Expediente; CUMALID/)291/2015

CDMX~

] CIUDAD DE MEXICO
.................................. S RESPLUCION O

Ciudad de México, alos treinta y un dias del mes de pclubreldel ano dos mil diecisiele. -

VISTO para acordar el expediente admintstrativo niero G ALIDI0291/2015, iniciado con molivo de Io sefalado
&N ef oficic nimero OM/CGMA/DEDEAC/795/2014 Lie fechp piecisiele de diciembre de dos mil quince, por medio
del cual la Maesira Maria del Pilar Paredes Aroyp Bribiefda, Directora Ejecutiva de Disefio de Estrategias de
Atencion Ciudadana de fa Ciudad de México, refirohue 1a Pdlegacion Milpa Alta, no ha enviade afa Coordinacion
General de Modernizacion Administrativa fos procetos defrgclulamiento, evaluacion, seleccion y conlratacién de
personal de atencion ciudadana Para su registro ey el pabimn correspondiente del Responsable de la Ventanilia
Unica Delegacional (VUD} y def Centro de Senviciof y Afrcién Ciudadana (CESACY), actuaciones que pudiesen
defivar en violaciones a las obiigaciones vertidas en I

—_— - amamna e RE S

1.- Mediante oficio nimero OM/CGMA/DEDEACIT95/3
Mira. Maria del Pilar Paredes Atroyo Bribigsca Directord
de la Ciudad de México, refiric que 13 Delegacién

Modemizacion Administrativa ios procesos de recluta
alencion ciudadana para su regisiro en el padro
Delegacional (VUD) y de! Centro de Servicios y Alepci
expediente en que S ACHIA. -+ w—r---<mrceeero e

{3, de fecha diecisiete de diciembre de dos mil quince, la
eculiva de Disefia de Eslrategias de Atencion Ciudadana
A Alta, no habia remitido a la Coordinacion General de
s, evaluacion, seleccidn vy contratacion de personal de

2.- Mediante Acuerdo de Radicacion de fecha vei
Conlralor Intero en el Organo Politico Administrat
de desfindar responsabilidades para el esclareci
bajo el expediente numero CI/MAL/D/0291/2015
Disciptinario, Y €0 su oportunidad, dictarse (2
expediente en que $e aclig, - v oemrn..

atro dg diciembre de dos mil quince, emitido por el enfonces
2n MilpaAlle, se crdend el inicio de las investigaciones a efeclo
o de log “ os; abriendose y radicAndose el presente asunio,
de ser prodedente, instaurarse el Procedimiento Adminisirative -
esolucion confoAme a Derecho; acuerdo visible g foja 007 del

3.- Con fecha teinta y unp de agosle def dos mil diecisieie, \se| emitid Acuerdn de Inicio de Proceaimiento
Acministrativo Disciplinario, por virtud def cugtesta Contiaioria inteina ordend iniciar ef procedisienio adaiimsiraiivo
disciplinario establecido en ef Articulo 64, fifaccion 1, de la Ley Fdddral de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos, en contra de los cludadanos, JGRGE ALBERTO PERFA A VARADO, en su calidad de Subdirector de
Recursos Humanos, MARCO ANTONIOJZARATE CRUZ, en su cdtidad de Direcior de Desarrolio de Personal y
Recursos Financieros, y JOSE ROBHRTO HERNANDEZ Y LAR +. € su calidad de Direclor Generat de

Pagina 1 de 70

@
Ny ;
N\ st S

Tontralorly S2neral g2 13 Ciudfsh 4z Vearo
Pumcoign Ganerat ds Costralorss nternay en Delegackones
Contratonaiateina en Mlps 2y
Av Coasntucién sn sghing AGadar Sepce, j
e Vil MRS Al lsien Co3g Mg Adts, TR 1303
Tel BIEF M50 far tde

e i
1]




Expedierc: CUMAL/D/0201/2015 | ( : D M X

\
_ , , . o ) ~ CIUDAD DE MEXICO
Administracion, todos adscritos al Qrgano Politico Administrativo en Milpa Alta | al presumir que existian elementos

de wicio que acredita ia fatta admibistrativa que\se les imputaba, disponiendo citarlos a fin de que dedujeran sus
derechos de sudiencia en relacion don los hechos)ofrecieran pruebas y alegaran lo que conviniera a sus intereses.
Documento visible de 1a foja 108 a 13 118 de autos A----- . s T e e e

4.- Ery acatamiento a lo ordenado por & Acuerdo descrjo en ef Resuitando que anlecede, fue debidamente notificado
el cilatorio para desahogo de Audiencka de Ley, asi chmo el diferimiento de fa misma, a los ciudadanos, JORGE
ALBERTO PEREA ALVARADO, MARGO ANTONIO 2ARATE CRUZ y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,
elio para llevar a cabo el desahogo de laYwudiercia de Ly prevista en ef articulo 64, fraccion [ de Ja Ley Federal de
Responsabiiidades de los Servidores Publicos. Documentos visibles de 1a foja 120 a la 146 de autos. -—---—--s--rr--

5.- En fecha veinticinco de oclubre de dos il diecisietef se desahogaron las Audiencias de Ley a cargo de los
cudadanos, JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ y JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, anfe esta Contraloria \ntema en Milpa Alta, en donde realizaron ias declaraciones de tos
mismos, ofreciendo ias pruebas que estimaron dpnverientes y formulando en via de alegatos fo que a sus intereses
convino. Documentos visibles a fojas 147 a la 163 de autos] —---------rr--mmrmnoee e i

6.- Toda vez que en el presente expediente no existen diligencias o pruebas pendientes por desahogar, se procede
a dictar la resolucion que conforme a derecho correspornide, ) tenor de oS SIGUIBMIRS! ~--u-wremwmssswar e emst e

....................................................... cCONSIDERIAND O cvrencsemmcssmrsvsmsssmssrsscsaasnmras saossessanssoens

i. Esta Contraloria fnterna en el Organo Politico-Administrgtijo en Miipa Alta det Distrito Federal, dependiente de la
Contraloria General de la Ciudad de México, es competenlelpara conocer, investigar, iniciar, desahogar y resolver
procedirientos disciplinarios sobre actos u omisiones de seljidores plblicos adscritos a fa propia Delegacion Milpa
Alta. que pudieran afectar ia legalidad, honradez, lealtad, pfparcialidad y eficiencia que deben observar er su
empleo, cargo o comision, de los cuales tenga conotimientd pyr cualquier medio. para determinar, en su ¢aso, las
sanciones que correspondan en 10s éminos de |a ley de JafiateNa, con fundamento en lo dispuesto por ios articuios
14, 16, 108, pimer parrafo. 109, kaccion il y 113, de ta Cqnstitudion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 1,
fracciones | y IV, 2. 3. fraccion iV, 49, 57, 60, 68 y 92, segudo parkafo, de fa Ley Federal de Responsabilidades de
inn Servidores Pabicos: 34 fraccion XXV de fa Ley Orgénifa de 1a Administracion Pabiica del Distrito Federal y 132
GaLciOn A dei Reglamento interior ge la Administracion Ppiica del Digfrito Federal.-——--- - e

i. Conforme a lo anterior, lo Gue coresponde a este Olgana de Coritipl interna en la Delegacion Mipa Alta. es
realizar un andiisis de los hechos controvertidos apoyanfiose ert la vatoracion de las pruebas que obran dentro det
oresente expediente administrativo, conforme a ias dispgsiciones legales apycables al case concreto, con ia finaiidad
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Expediente: CUMAL/DI029112015

CDMX:

. CIUDAD DE MEXICO
de resolver si los ciudadanos, JORGE ALBERTO PEREA AL ARADO) en su calidad Subdirector de Recursos

Humanos, MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, en su calidadfle Directdr de Desarrollo de Personal y Recursos
Financieros, y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA en s calidad d Direclor General de Administracion, son
responsables de las imegularidades administrativas que de les atriBuyeron en el Acwerdo de inicio de
Procedimiento Administrativo Disciplinario, de fecha treifta y uno ¢ agosio de dos mil diecisiete; debiendo
acredilar para los citados ciudadanos, en el presente caso, dds supuesto QUE BON oo sreamaeeen

1} La calidad de servidores piblicos de los ciudadanos Murante fa [z Ko R R (1T (1o S ———

Milpa Alla, como Subdirector de Recursos Hgmanos, fue en la especie lo fue el dia primero de
octubre de dos mii quince, en razdn de que 1§ supuesfa accion realizada por el ciudadano JORGE
ALBERTO PEREA ALVARADO se matenializd y $onsumefan 688 dia, - e-ecesvmssmse cosmemmeemeemeee e

a) JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, servifor publich dentro del Organo Politico-Administrativo

b} MARCO ANTONIO ZARATE GRUZ, servidor plblico flentro det Organo Politico- Administrativo Milpa
Alta, como Director de Desarroiio de Personally Rebursos Financieros, que en la especie lo fue el
dia primero de octubre de dos mil quince, dn razon de que ia supuesta accion realizada por e
ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ terializ6 y consumd en ese dia.

¢} JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, serviddr piiblico dentro del Organo Polilico-Administralivo
Milpa Aita, como Director General de Adminis§acion, que en Ia especie lo fue el dia primero de
octubre de dos mil quince, en razon de que |Bisupuesta accion realizada por el ciudadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA se materializdfy donsumé en ese dia, - -

2) Que las conductas comelidas por los ciudadands, JARGE ALBERTO PEREA ALVARADO, MARCO
ANTONIO ZARATE CRUZ y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, constituyen una trasgresion a las
obligaciones legales estabiecidas en el articulp 47, dd ia Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores PUbliCOS, - memeememnmev - —-ne -

Resulta oportuno precisar, que conforme a lo previsto por el articuic\45, de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Piiblicos, es aplicable supletoriamente £n todas las ¢ stiones relativas al procedimiente no previstas
en la ley federal citada, asi como en la apreciacifn de las pruebias, las disposiciones del Codiao Federal de
Procedimientos Penales: en tanto que se atenderanfen lo conducentd tas del Chdigo Penal. «m- e e

Sustenta lo anterior, el criterio establecido en laju isprudencia H.10. A. Y715, visible en la pagina 845, del Semanario
Judicial de la-Federacion y su Gaceta, Toma: X)f mayo de 2000, Instdhcia PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN q
MATERIA ADMINISTRATIVA DEL SEGUNDO LIRCUITO, Novena £ ca, que a la letra refiere; —-—-eimeeoeeene ]

{
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Expediente: C/IMALIDI0291/2015

CODMX

CIUDAD DE MEXHO

"LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES, LEGISLACION SUPLETDRIA APLICABLE AL PRDCEDIMIENTO
DERIVADO DE LA, ES EL CODIGO FEDERAL DB PROCEDIMIENTDS PENALES ¥ CODIGO PENAL FEDERAL, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULD 45 DE DICHA DEGISLACION Y NO EL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES. De fo dispuesio por el artiRulo 45 de la Ley Feleral de Responsabifidades de os Servidores Piblicos, se desprende
Que en {08 casos no previsios pyr dicha ley en el\procedimiento adminisirative de responsabifidades, se aphicaran
supletoriamente 1as disposiciones coplenidas en ef Codige Federal de Procadimientos Penales y enla conducente, el Codigo
Penal Federal, por ende, si en dicho procedimiento se et supleforiamente ef Codiga Federa! de Procedimientos Civiles,
ellp e5 mexacto y violatorio de los artiduios 14 v 16 constdlicionales ™

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN NATERIA ADMINISTRATIVA DEL SEGUNDO CIRCUITO. ‘
Amparc direclo 18399, Rosa Isela Hidglgo Baca 10 de\lebrero de 2000. Unammidad de volos Ponenle: Jose Angei
Mandujano Gordiio. Secrefaria: Monica Syoma Palacios.
Amparo directo 203/88. Francisco Galdn Granados. 10 de fdbrero de 2000. Unanimidad de voias. Ponenle: Manue! Barabar
Constantino. Secrefans. Blanca fsabel Gonyaler Medrano. Ampare direclo 649/99. Javier Heredia Pineda. 24 de lebrero de
2000 Unanimudad de votos Ponenle. JaimeRaul Oropeza Garcia Secretano: Clemenfe Delgade Salgado.,

Amgarg directo 404098, Rebeca Martinez Jug
Meza Navario. secrefana de tnbural en funcioXes de Magisitada, en irminos del articuto 36 de la Ley Organica del Poder
Jugictal de fa Federacidn. Amparo directo 51149, Alfredo Hspinoza Carrera. § de marzo de 2000, Unanimidad g volos

ia Ley Organica del Poder Judicial de la Federacio ,
Veéase Semanano Judicial de la Federacion y su Gaogta, Noveha Epoca, Tomo X3, abril de 2000, pagina 1001, lesis i do A 305

Ley de Amparo, en 1elacion con fa tesis XIV.10.8 K, visibla, gn fa pagina 1061, del Semanario Judicial de la Federacion
y st Gaceta. Tomo: Vill, Diciembre de 1998, Instancia: PR
CIRCUITO. Novena Epoca, cuyo rubro y texto refieren: -\

“JURISPRUDENCIA. ES OBLIGATDRIA PARA LAS AU
FRINCIPIO DF LEGALIDAD QUE DIMANA DEL ARTICULY 16
Ley de Amparc que deferminan la obligalonedad de la jgrsp
fancionango en Pleno o en Salas y cada uno de los Tnbundles Co
Orbanos prisdicoionales sin hacer mencion a fas avtoridades vas, estas fambidn quedan obligadas a ohservada y
dpiicada, lo cual se deduce del enlace armerica con que § dar ef {exto del articulo 16 primer parafo, de la
Constitucion Federal y ¢l séplimo pamafo del articuio 94 d¢ la misma Opdificacibn Suprema; elic porque, por un lago, fa
jeasprudenciz no s ofra cosa sino Ja inlerprefacion relleraga y obligatona, de ia fey, es decir, se traa de 12 norma misma
definida an sus aicances a lravés de un procedimiento que desenirafia su raXon y finalidad, y por el otro, que de conlormidad
con el prnuipn de legalidad que oonsagra ls primera de 1ps disposicionss denstitucionales citadas, fas auleridades estan
obinadas a tndar y mofivar en mandamienlo escrito todd aclo de molesha, & sea que deberan expresar con precision el
precepto legal apkicable al caso, asi cOmo Ias circunsiangias cspeciales, razomes paiticulares o causas inmedalas que se
hayan tenido en consideracion par@ 13 €mision del mistpo. Por fasfo, conjugao ambos enunciadds, obvio €5 que para
wumphie cabaimente con esta obkgacion constifucional, 1bda avlondad debera no Xolamente aplicar la fey al casa concrelo,
sy hacero dei modo que ésta ha sido inferpretada ror fuerza oblgalona por Yos drganos constilucional y egaimente
facultados para elly, £n conclusdn, todas fas aulondgdes, incluyendo las administiglivas, para cumplr cabalmente con el
principic de ieeaiidad emanado def articuto 16 consptucional, han de regir-sus aclo§ con base en ia norma, observando
necesanamente el sentido Que ka interprelacidn de ig misma ha sido fjado por & jurisprydentia ™

NSTITUCIONAL. Si bien los ariculos 192y 153 de ia
ncia que eslablezca i Suprema Corde de Justicia
iados de Cacudto, se refieren de manera gendnca a
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Expediente: CIIMALIDI0291/2015 h 1

CIUDAD DE MEXICO

FPRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DEL DECIMO CUARTO CIRCUITO.

Rewision fiscat 27/98. Administrador Local Juridico de Ifgresos dd Mérida. to. ge oclubre de 1998 Unanimidad de volos
Fonenle. Aberto Pérez Dayan. Secretano: Rafael Querd Mijanga

En orden de lo anterior, la calidad do sewvidoreq piblicgs de los cludadanos, JORGE. ALBERTO PEREA
ALVARADQ, como Subdireclor de Recursos Humahos, MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, como Direclor de
Desarrolio de Perscnal y Recursos Financiercs, y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA. como Direclor General
de Adminisiracion; lo cual se acredita con 10 Siguienle:{ - --fem-—-eememeemeee oo

1) Para el ciudadanc JORGE ALBERTO PEREAIALYARADO, 501 las constantes en’ w—— e eemm oo

a} Constancia de Nombramiento de Personal. nimero de folio 059/2315/00007, de la cual se advierte
que ¢! ciudadano en comento firmé dicho dotfimento con el caracter de litular de la Subdireccion de
Recursos Humanos. (visible a foja 087 de aulos

b} Lo propiamente dicho por el ciudadanc JOR LBERTO PEREA ALVARADO, durante el desarrolio de
la Audiencia de Ley de fecha veinticinco de gtlubre de dos mil diecisiete, en ia cual refirib “... que en ia
epoca de fos hechos se desemperiaba con ef ¢argh de Subdirector de Recursos Humanos de fa Delegacion
Milpa Alta...”. (visible a foja 150 de AUIOS)wnfrrmrkeemremceneamimmc e

2)  Paraelciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, son las constantes en:

a) Constancia de Nombramiento de Persond!, con nimelo de folio 0591231500007, de la cual se advierte que
el ciudadano en comenlo firmo dicho doghmento con & caracter de tituiar de la Direccion de Desamolio de
Personal y Recursos Financieros de Ia (Jelegacion Milpd Alta. (visible a foja 087 de aulos) —-----r—me-vmmees

b} Constancia de Nombramiento de Pefsonal, con namerd de folio 058/2315/00008, de 1a cual se observa
que &l ciudadano MARCO ANTONIQ ZARATE CRUZ firlné dichio documento en calidad de Director de
Oesarrollo de Personal y Recursos Fihancieros. (visible a fola 089 de BULOS ). remmmes e

Cad
—

Para &l ciedadano JOSE ROBERT( HERNANDEZ Y LARA, 3on las constantes en: e |

&) Copia certificada del Acta Administrativa de Entrega Recdpcion de ia Direceion General de
Administracion de la Delegacién Milpa Alta, en la que se observ que el ciudadano JOSE ROBERTO

Pagina 5 dge 70

&y, Constrtucen s equing Andssor Sonem,
o Vidta Milpa Als. Daegeciie Wipa Alts, © 8. 12006
Ted, 5662 3438 £x¢ 1201




Expediente: CIIMALID/0291/2015 ( : D M X

. , _ CIDAD DE MEXHCO
HERNANDEZ Y LARA, recibe §! cargo de\Director General de Administracién con fecha primero de octubre

de ¢os mil guince, (visible afojq 100 8 106 de AUL0S) ~mr-rmmmesesmem s

¢) Lo propiamente dicho por el cigdadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, durante el desarrolio ce
la Audiencia de Ley de fecha véinticinco de Oktubre de dos mil diecisiele, en la cual refind °... que en la
época de fos hechos se desempeRaba con el céxgo de Director General de Administracion de la Delegacion
Milpa Alta " (visible a foja 158 de autas). =

Documentos que se valoran en conunto, en kerminos de 14 dispuesto en los articulos 280 y 281, del Codigo Federal
de Procedimentos Penales, olorgandosele vajor probatonio pleno, de conformidad con lo dispuesio en el asliculo
290 del Cadigo Adietivo en cita por canstituir sys originale§ documentos piblicos que al no haber sido redargtidos
de falsedad ni desvirtuados por medio de convidgion algunb, su alcance y valor probatorio se encuentra incolume
para acteditar ta calidad de servidores plblicos\de fos cludadanos, JORGE ALBERTO PEREA ALVARADQ,
MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ y JOSE ROBERTOIHERNANDEZ Y LARA, dento del Organo Politico-
Adminisirative en Milpa Alta, asi como el cargo que oentabah los mismos durante Iz época de los hechos a estudio.
Conforme a lo anteror, en tarminos de lo dispuesto por el arligulo 2° de ia Ley Federal de Responsabilidades de fos
Servidores Piblicos, tos ciudadanos, JORGE ALBERTC A ALVARADO, MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ
y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, resuitan ser sujdlps del régimen de responsabilidades de los servidores
niblicos a que se refiere @l Titulo Cuarto de ta Constilucion]Rolitica de los Eslados Unidos Mexicanos, y 2 Ley
Federal de Responsabiiidades de los Servidores Publicos, pdr haber quedado debidamente acreditado que el dia
primero de oclubre de dos mil quince, tenian el caracler ge Sgrvidores piblicos adscritos & Organo Politico
Adrministrativo en Miipa Alla,

Respeclo a las presuntas imegularidades administrativas que iy a los ciudadanos, JORGE ALBERTO
PEREA ALVARADO, MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ}y JOSE RORERTO HERNANDEZ Y LARA, en el
Acuerto de Inicio de Procedimiento Administrativo Disc treinta y uno de agosto de dos mil
decisiete, fueron 1as consistentes en las siguientes: ~---—— --

Para el ciudadanc JORGE ALBERTQ PEREA ALVARADO| quien en ia época en
se le ainbuyen, se desempefiaba como Subdirector de Rpcursos Humanos de la
atribuible 1a probable responsabilidad consistente en no faber verificado adecuadam
recursos humanas que laboran o laboraron en la Delegacich Milpa Alta; o anterior, en razomide Gue omitié verificar
la cortratlacion de la cudadana Norma Jurado Becerril, comp Jefa de la Unidad Departamental dg ta Ventaniila Unica
Detegacional. asi como la contratacion de laciudadana Fapiola Alejandro Cabrera, en el cargo deefa de la Unidad
Departamental de Centros de Senicio y Atencion Ciudaflana, loda vez que dichas contratacioned.se realizaron

& sucedieron los hechos Gue
fegacion Miipa Alta, le es
te la planeacién de los
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Expediente: CIMAL/DIO291/2015

CIUDAD DE MEXICO
los Lineamiertios Mediante los que se Establece el Modelo

integral de Atencion Ciudadana de ia Administracion Pablica del Distfito Federal, publicado en (a Gaceta Oficial del
Distrito Federat el trece de octubre de dos mil catorbe, lo anterior, bn vidud de que dichas ciudadanas iniciaron
operaciones sin encontrarse debidamente acreditadasly regisiradas ep el Padron de Personal de Atencidn al Publico,
por lo que dicho incumpiimiento, de acuerdo al humeral 33 dél citado instrumento juridico, es causa de
respansabilidad administrativa y es molivo para la i posicién de lak sanciones comespondientes, en ial virud se
presume la faita de observancia a 1o dispuesto en ell Manual Admifiistrativo fase organizactonal de fa Delegacién
Miipa Alta, publicado eni fa Gaceta Oficiai del Distrito Fed eral, ei diaeintisiete de septiembre del dos mil trece, enfa
parte corespondiente a las funciones de fa Subdiréccion de Rbcursos Humanes, asi como los Lineamientos
Mediante ios que se Establece el Modelo Integral de Mencion Cijdadana de Ia Administracion Pdbiica dei Distrito
Federal, lo que consecuentemente generd el probable jncumplinjie nto de io dis puesto en et articuio 47, fraccion
XXit de la Ley Federal de Responsabilidades de tos|Servidonhs PBBHEOS. —— - remrmem e oo

desatendiendo lo establecido en el numeral 24.6.4 ds

b} Para el ciudadano MARCQO ANTONIO ZARATE RUZ, gliien en fa época en que sucedieron los hechos que
se le atribuyen, se desempefaba como Director de Yesafrollo de Personal y Recursos Financiergs de ia
Delegacion Miipa Alta, le es atribuibie ta probable respongabilidad consistente en ng haber coordinado 1a planeacion,
direccion y controi en materia de recursos humanos delméners permanente; fo anterior, en razon de que omitio
coordinar la contratacidon de !a ciudadana Norma Juradb/Beceril. como Jefa de [a Unidad Departamental de Iz
Ventanilla Unica Delegacional, asi como la contratacion dt fa Ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de
Jefa de la Unidad Depadamental de Centros de Servicig yiAtencion Civdadana, toda vez que dichas conirataciones
se realizaron desatendiendo a fo establecido en ef numeghral P4.6.4 de los Lineamientos Mediante los que se Establece
el Modelo Integral de Atencion Ciudadana de la Admihistrakion Pablica def Distrito Federal, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el frece de ociubre de dds mil d atorce, lo anlerior, en virtud de que dichas ciudadanas
iniciaron operaciones sin eniconirarse debidamente/acreditalias y registradas en ef Padron de Personat de Atencion
al Pablico, por lo que dicho incumptimiento, de aguerdo al dumeral 33 del cilado instrumento juridico, es causa de
responsabilidad administrativa y es motivo parg fa imposicign de Ias sanciones correspondientes; en tal virtud se
presume la falta de observancia @ lo dispuestd en el Manudl Administrativo fase organizacional de la Delegacion
Mifpa Alta, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, kel dia veintisiele de sepliembre del dos mil trece, enla
parie correspondiente a fas funciones de lg/Direccion de Deshrollo de Personal y Recursos Financieros, asi como
08 Lineamientos Mediante los que se Elablece el Modelo tegral de Atencion Ciudadana de la Administracion
Pubkca del Distrito Federa, lo que consécuentemente generdiel probabie incumplimiento de ic dispuesto en el
articuto 47, fraceion XXl de fa Ley Féderal de Responsabilldades de los Servidores Piblicos. e

€) Parael ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, quien en la época en que sucedieron los hechos
que se le alribuyen, se desempeiyaba como Director General de Administracion de 1a Delegacion Milpa Alla, le es
atibuible la probable responsabilidad consislente en no habdr administrado los recurses humanos del Organo
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Expediente: CH/MAL/DI0281/2015 /\ , ( D M X

. C ) N ) . o CIUDAD DE MEXICD
Politico Administrativo en Milpa, conforme alas pgiititas, lineamientos, criterios y normas establecidas por la Oficialia

Mayor; lo anierior, en razon de que omitic adminfstrgr 12 contratacidn de la ciudadana Noma Jurado Becertil, come
Jela de la Unidad Deparamental de ia Venlanfla Unica Delegacional, asi como la contratacion de 1a ciudadana
Fabiola Alejardio Cabrera, en el cargo de Jefd dejla Unidad Departamental de Centros de Servicio y Atencién
Ciudadana, toda vez que dichas conlrataciones $e rqalizaron desatendiendo lo establecido en los numerales 24 1y
246.2 de los Lineamientos Medianie los queise Establece el Modelo Integral de Atencién Ciudadana de la
Administracion Publica del Distrito Federal, publitadd en ia Gaceta Dficial del Distrito Federal e! trece de oclubre de
dos mil catorce, lo anterior, en virtud de que por ina patte no fue adminisirado el proceso de reclutamiento,
evaluacion y contratacion det personal de Atencion Ciydadana de la Delegacion Milpa Alta, y por otra, no fue remitido
a la Coordinacion General de Modemizacion Admgpistrativa, dentro de los cinco dias habiles siguientes 2 Ia
contratacion de iss citadas ciudadanas, el “Formajo dg Registro de Documentacion del Personal Evaluade” en forma
impresa y en archivo eleclidnice, & efecto de que hubieran sido registradas en el Padion de Personal ge Alencion
Ciudadana, por o que dicho incumplimiento, de atuefdo ai numeral 33 del citado instrumento juridico, es causa de
responsabilidad administzativa y es molivo para 1§ igposicion de las sanciones correspondientes; en fal vitud se
presume la falta de cbservancia a lo dispuesto] en el articulo 125, fraccion 1 del Reglamento Interior de la
Administracion Piblica dei Distrito Federal, asi colng los Lineamientos Mediante los que se Establece €l Modelo
Integral de Atencion Ciudadana de la Administracioh Pablica del Distrito Federal, lo que consecuentemente generd
el probabie incumplirniento de lo dispuesto en Y articule 47, fracciones XXil y XXIV de 12 Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Pdblicos. -

Alenlo alo antenor, ia irrequiaridad administrativa y
ciudadanos JORGE ALBERTO PEREA ALVARA
HERNANDEZ Y LARA en el Acuerdo de inicio de Pracedimiento Administrativo Disciplinario de fecha treinfa y uno
de agosto de dos mil diecisiete, se estimé de los siguie

1. Oficio nimero OM/CGMA/DEDEACI795/2015, delfecha diecisiete de diciembre de dos mil quince, por medio
dei cual la Maestra Maria del Pilar Paredes Arroyo Bribiesca, Direclora Eiecutiva de Disefo de Estrategias de
Atencion Cuudadana de ia Ciudad de Méxco, refifio que la Delegacion Milpa Aita, no habia enviado a la
Coordinacion General de Modernizacion Administrathva los procesos de reclutamiento, evaiuacién, seleccion y
contratacion de personal de atencion ciudadlana para $u registro en et padrén correspondiente dei Responsable

de la Ventanilla Unica Delegacional {VUDYy del Centry de Servizios y Atencion Ciudadana (CESAC): —---n

Cocumental visible a foja 001, dentro del expediente
dispuesto en los arlicutos 280, 281 y 280, del Codigo
orobatono pleno por censtituir un docurfento publico que
de conviceion o procedimiento algung

en que se actia, la cual se valora en térmings de lo
ederal de Procedimientos Penales, otorgandole valor
o fue redaiguido de falsedad ni desvirtuade por medic
L pof 1o que su corlenide sedala que Iz Delegacion Milpa Aita ha sido
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Expediente: CHMAL/DI0291/2015

CDMX+

" L 4o g CIUDAD DE MEXICO
omisa en remifir a fa Coordinacion General de Modemigacich la documentacion para el registro del Responsable

de la Ventanita Unica Delegacionat y de! Centro de Jervidos y Atencion Ciudadana, e

2. Oficio nimero CMA/392/2015, de fecha veintiocha
Bulce Maria Segura Pérez, Coordinadora de Moderik
el cual sefala que el Proceso de Gestion pertinente ef reclutamiento, evaluacion, seleccion y contratacién
de los Responsables de fa Ventanilla Unica Delegationd! {VUD) y del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana
(CESAC), se encuentran en framite con el area de Recfirsos Humanos, por io que en cuanto tuvieran respuesta
de dicho proceso se informaria a este Organo de Gonffol Intemo --—-- -

de diciembre de dos mil quince, signado por Ia ciudadana

Documental visible a loja 013, dentro del expedienfe en que s¢ actia, la cual se valora en términos de lo
dispuesto en los articulos 280, 281 y 290, del Cddigo Federal de Procedimientos Penales, otorgandole valor
probatorio pleno par consiituir un documento publidolue no fue redarguido de falsedad ni desvirtuado por medio
de conviccion o procedimiento aiguno, por lo qud fu contenido pemite acreditar que en fecha veintiocho de
diciembre de dos mil quince, el proceso de recigfamiento def personal Responsable de la Ventanilla Unica
Delegacional (YUD) y del Centro de Servicios y A®ncion Ciudadana {CESAC), no se habia concitido, -———--

3. Oficio nimero DGA551/2015, de fecha veintinulve de diciembre de dos mil quince, signado por el ciudadano
Jose Roberto Hemindez y Lara, enfonces Dirdclor General de Administracion de la Delegacién Milpa Alia,
mediante of cual remite 10s expedientes laborales de Ias ciudadanas Norma Jurado Becerril y F abiola Alejandro |

Cabrera. v e oo s s

]

Documental visible a foja 014, dentro de! e¥pediehle en que se actia, la cual se valora en términos de o
dispuesto en los arliculos 280, 281 y 290, g! Cod go Federal de Procedimientos Penales, otorgandole valor
probalorio pleno por constituir un document plblico hue nofue redargtido de falsedad ni desvirtuado por medio
de conviceion o procedimiento alguno, por b que su fontenido permite acreditar que en los archivos a cargo de
la Direccion Generaf de Administracion defia Delegagion Milpa Alta, se contaba con documentacion respeclo a
a contratacion de las ciudadanas Normafiurado Becdril y Fabiola Alejandro Cabrera, —— - rememe— e

4. Diligencia de lnvesligacion de fechd treinta de dicibmbre de dos mil quince, levada a cabo por personal
ce le Unidad Departamental de Queji's Denuncias y Responsabiiidades, dependiente de la Contraloria interna
en fa Delegacion Milpa Alta y la ciugadana Noma Jurhdo Becenril, fa cual en via de declaracion manifesto lo
Siguiene: — e e
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Expediente: CIMALD/029112015 ( : D M X

. ) o CIUDAD DE MEXICO
" He estado laborando a partir del primerp de octpbre del afio dos mil quince, én el drea de Ventanilla Unica

Delegacional en Milpa Alta, con {a funcion df Jefe dela Unidad Depariamental, en donde {...), ademas con fecha
quince de octubre de dos mif quince, se Hos realiao el examen Psicomeélrico por parte del érea de Recursos
Humanos, y actualmente dicha érea nos informé que esta pendiente una evaluacion que es la de conocimientos,
{ ) {Sic}

Documental visible a tojas 046 a 048, denro del gxpediente en que se actia, fa cual se valora en térmings de
I previsto en los articulos 285 y 290 de! (bdigo Hederal de Procedimientos Penales, de aplicacion supletoria a
la Ley Federal de Responsabilidades dejlos Servidores Pibiicos, en iénninos de su articulo 45, a la cual
nicamenle puede clorgarsele el valor piobatofio de indicio, en razén de que mediante dicha diligencia. la
ciudadana Norma Jurado Becerrdl, sefiald|en vi de declaracion que se encontraba adscrita a fa Delegacion
Milpa Alta desde el dia primero de octubre fle dgs mil quince, asi como ef cargo y area de adscripcion, ademas
se advierte que en fecha treinla de dicielnbrd de la citada anuafidad se encontraba pendiente de realizar
evaluaciones carrespondientes al cargo qug ogupaba. --------—---- - e -- -

5. Diligencia de Investigacion de fecha trei i de diciembre de dos mil quince, llevada a cabo por personal
de la Unidad Departamentat de Quejas Denghcias y Responsabilidades. dependiente de fa Contraloria Interna
en la Delegacion Milpa Alta y fa ciudadana Hhbiola Alejandro Cabrera, 2 cuat en via de declaracion manifesto
o] I e o e e e e

Yo eniré a tomarel pugsto como encargada del Centro da Servicios y Alencion Ciudadana en Milpa Alta. al
primeno e octubre de dos mil quince, (...}, postdriomente me parece que el quince de oclisbre de dos mit quince,
se realizo ef examen psicomélrico, {..), pfesent§mos ef examen psicométrico nada mas, de alli nos dieron que
nos ihan a avis ar para preseniar ¢f exampn paralCGMA, y que nos iban a dar la guia de estudios, per a partir de
es9 ya 0 nos avisaron mas...” (sic)

Documental visible a fojas 054 y 055, Bentro del bxpediente en que se actia, la 1a cual se valora en téminos
de o previsto en tos articulos 285 y 290 dei CodigoFederal de Procedimientos Penaies, de aplicacion supleloria
a la Ley Federal de Responsabilidades de los Sefvidores Piblicos. en términos de su articulo 45, a fa cual
anicamente puede otorgarsele el vlor probatorio Ye indicio, en razén de que mediante dicha diligencia, Ia
ciudadana Fabicla Alejandro Cabrefa, senald en via Ye declaracién que se encontraba adscrita a la Delegacion
Milpa Alta desde el dia primeto de octubre de dos mikguince, asi como el cargo y area de adscripcion. - -

6. Oficio numero DDPRF8949/2015, de fecha veintinueye de diciembre de dos mil Quince, mediante el cual ¢l
ciudadane Marco Antonio Zarfle Cruz, en su calidad, de Director de Desarrollo de Personal y Recursos
Fancieros de fa Detegacion Miipa Alta, refiri que respedfo del proceso de reclutamiento, evaluacion, seleccion
¥ contratacion def persunal de plencion ciudadana, solo seliabia aplicado la evaluacion psicomeirica, asimismo
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10.

. ) . CIVDAD DE MEXICO
Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC), se encgntraba en roceso, asi como el area en la que se llevaba

€ab0 diChD PIDCESO. w-rmssmmme oo em e

P ———— [E— L 1 M it et e e b

Oficio nimero CMA/394/2015, de fecha trein y uno de diciembre, mediante el cual la Coordinacion de
Modemizacion Administrativo de la Delegacion > §olicito al ciudadano José Roberlo Hemandez ¥
Lara, entonces Director General de Administracibn, girara sus fstrucciories a fin de que se realizara el examen
psicométrico al personal de las areas de Ventdnilla Unica D egacional y del Centro de Servicios y Alencion
Ciudadana, como parte del primer proceso paralla acreditaciof ante la Coordinacion General de Modermizacion
Administrativa (COMA}. +--emveommeeeec e b et e e

Documental visible a foja 079, dentro det ex e se actia, 1a cual se valora en lérminos de lo
dispuesto en los articulos 280, 281 y 280, del bdigo Fedpral de Procedimientos Penales, otorgandole valor
probatorio pleno por constituir un documento publeo que ng'fue redargiiido de falsedad ni desvirluado por medio
de convicelon o procedimiento alguno, por Io qye su contenido permite acreditar que la Cooprdinacién de
Modernizacion Administrativa de la Delegacion Milpa Alta fen fecha treinta y uno de diciembre de dos mil quince,
realizd la solicilud a la Direccion General de Ad nistrgcion para llevar a cabo un examen ai personal de la
Ventanilla Unica Delegacipnal y del Centro de Servicia y Afencion Ciudadana . T -

Oficio nimero SRH/1484/16. de fecha catorce d iplio de dos mil dieciseis, mediante el cyal el ciudadano
Jorge Alberto Perea Alvarado, enlonces Subdirector Recursos Humanos de fa Delegacion Milpa Afla, sefiald
Que respecio a la acreditacion al paditn de personatie Atencion Ciudadana, y por lo que hace a la ciudadana
Fabiola Alejandro Cabrera, ia misma causo baja en fedha treinta y uno de mayo de dos mil dieciséis, asimismo
con referencia a la evaluacion teorica, refirio que ef dictamen por parte de ta Direccién Ejecutiva de Disefo de
Estrategias, fue recibido de manera economica erf el mbs de Junio, en 1al virtud, se encuentran realizando las
adecuaciones conforme a las observaciones gengradas.

Documental visible a foja 082, dentro del expgdiente en \que se actiia, la cual se valora en terminos de lo
dispuesto en los articulos 280, 281 y 290, del/Codigo Feddral de Procedimientos Penales, otorgandole valor
probatorio pieno por constituir un documento pblico que no fie redargiiido de falsedad ni desvinuado por medio
de conviccidn o procedimiento akyuno, pol fio que su confanido permite acreditar que la Subdireccion de
Recursos Humanos de la Delegacion M
encontraba adscrita a la Detegacion Milpa Alta, asi como la fechk de labaja, asimismo se advierte que en fecha
catorce de Julio de dos mil dieciséis, el pfoceso de acreditacich dat personal de atencidn ciudadana no se
encuentra congluido. -«-—-weemmve-
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Expediente: CUMAL/D/0291/2015 ooy
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: y . .. ) L . CluDAD DE MEXICO
sefialo que con relacidn a la evaluacion tedrica, 1a misma habia sido elaborada y seria enviada para ia revision

correspondiente ala Coordinacion General de Modernizaciin Administrativa, « s e e smes s ecnminss

Documental visible a foja 060, dentio del expediente en que se actia, la cual se valora en términos de lo
dispuesto en 10s articulos 280, 281 y 250, del Cadigo Federal de Procedimientos Penales, otorgandole valor
probatorio pienc por constituir un documento pablico que no fue redargiiido de falsedad ni desvirtuado por medio
de conviccion o procedimiento alguno, por lo que su contenido permite acreditar que en fecha veintinueve de
diciembre de dos mil quince el proceso de reclutamiento, evaluacion, seleccion y contratacion del personal de
atencion ciudadana de la Delegacion Milpa Alta, no habia sido CONCIHAD, ~rmmmmmmemmermmmmnm e s

7. Oficio nimero SRH/2401/2015, de fecha treinta y uno de diciembre de dos mil quince, mediante el cual el
cudadano Jorge Alberto Perea Alvarado, entonces Subidirector de Recursos Hurmdnos de la Delegacion Milpa
Alla, refirid que la Direccion General de Administracidn/de la Delegacion Milpa Alta no cuenta con evaluaciones
ledricas actualizadas, ¥ que las mismas fueron el?éoradas y serian enviadas a la Direccidn General de
Modermnizacion AGmMInIStrativa. -« essssramm e s e samman e e

Documental vsible a foja 075, dentro del expediefite en que se actia, la cual se valora en terminos de o
dispuesto en los articulos 280, 281 y 290, del,Codigo Federal de Procedimientos Penales, otorgandole vaior
pechatorio plena por constituic un documento pibligo que no fue redargilido de falsedad ni desvirtuado por medio
de conviccion o procedimiento aiguno, por 10 qyefsu contenido permite acreditar que en fecha treinta y uno de
diciembre de dos mil quince, 1a Direccion Genggal de Administracion de la Delegacion Milpa Alta, no contaba

Alta, refirid que el tramite para la acreditaci
operativo de Ventanilla Unica Delegaciona
se encuentra en rainite con el area de Ry

2 registio en el padron de Atencidn Ciudadana de! personat
(vut}) y del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC),

Documentat visible a foja 076, dentro Met expedibnte en que se actda, la cual se valora en términos de lo
dispuesto en los articuios 280, 281 y/290, del Codigo Federal de Procedimientos Penales, clorgandole valor
probatoric pleno por constiluic ur dogimento piblicd que no fue redarglido de faisedad ni desvirtuado por medio
de conviccion o procedimiento alguno, por 1o qué su contenido permite acreditar que la Coordinacion de
Modernizacion Administrativa dofla Delegacion Mipa Alta, seriald que e kamile correspondiente para la
acrediacion y el registro del glersonat operativo dg Ventanifla Unica Delegacional (VUD) y del Centro de n
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CIUDAD DE MEXKCO
11. Oficio nimero SRHM678/2017, de fechf veinlinueve ge agosto de dos mil diecisiete, mediante el cual la

Subdireccion de Recursos Humanos defla Delegacion Milpa Alta, sefald que la ciudadana Notma Jurado
Becerr, labora dentro de la Delegacion Milpa Alta como lefa de la Unidad Departamental de Ventanitia Unica
Delegacional, causando alta desde el prnero de octubrefde dos mil quince, asimismo sefald que fa cludadana
F-abiola Alejandro Cabrera, iaboré dentp de dicha Depgndencia en una plaza de estructura como Jefa de 1a
Unidad Departamental de Ceniros de Sefvicio y Atencion {iudadana, causando alta en fecha primero de octubre
de dos mil quince y baja el dia treinfa y gno de mayo de fos mil dieciséls. ~mamens

Bocumental visible a foja 085, dentro el expediente ¢n que se actia, la cual se valora en lérminos de o
dispuesto en los articulos 280, 281 y 290, del Cédigo Federal de Procedimientos Penales, oforgandole valor
probatorio pleno por constituir un documento pablico qug no fuse redargiido de falsedad ni desvirtuado por medio
de conviccion o procedimiento alguno, lpor 1o que s§ contenido permite acreditar que ta Subdireccion de
Recursos Humaros de la Delegacion Milpa Alta, sefialo que 1a ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, se
encontraba adscrita a la Delegacion MilpatAlta, asi corfio 1a fechade ia baja, asimismo se advierte que en fecha
catorce de julio de dos mil dieciséis, el fyoceso de horeditacion del personal de atencion ciudadana no se
enconiraba concluido. ------- e e e s

12. Copia certificada de la Constancia de Nombramignto de Personal, con nimero de folio D59/2315/00007,
emitido en favor de la ciudadana Norma Jurgdo Begerril, con el puesto de Jefe de Unidad Departamental "B,
con fecha primero de octubre de dos mit quinde, exgedida por el ciudadano Jorge Alberio Perea Alvarado en Su
calidad de Subdirector de Recursos Humanod, asj como por ef ciudadano Marco Antonio Zarate Cruz, en su
calidad de Director de Desarrollo de Personat § Recursos Financieros de |5 Delegacion Milpa ARa. --— -

Documentat visible a foja 087, dentro def ex
dispuesto en los articulos 280, 281 y 290, del
probatorio pleno por constituir un documento pu
de conviccion o procedimiento alguno, por lo gyle
Becernl, se encontraba adscrita a la Delega
se fealizo el alla, asimismo se adviere el tipo de

fente en que se actia, I3 cual se vaiors en términos de lo
0digo Federal de Procedimientos Penales, oforgandole valor
que no fue redarguido de falsedad i desvirtuado por medio
contenido permile acredilar que 13 ciudadana Norma Jurado
(Ipa Alla, asi como el cargo que ostentaba y 5 fecha en que
ntralacion y los servidores plblicos que ejecutaron dicho

13. Copia certificada de ta Constancia de/Nombramiehto de Personal, con numero de folio 059/2315i06008,
emitida en favor de la ¢ciudadana Fabigla Alejandro Gabrera, con ¢! puesto de Jefe de Unidad Departamental
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CIUDAD DE MEXICO

Documental visible a foja 089, dentro def expedienie ¢
dispuesto en los articudos 280, 281 y 290, del Codigo A

ejecutaron dicho movimiento en favor de fa ciudadana e comentp, ———---—-eo oo mee _—

1. Ahora bien, en el presente apartado a efecto de delerminad lofque en derecho cofresponda en el Procedimiento
Administrativo Disciplinario que ahora se resuelve, se procede bl estudio y analisis de los argumentos de defensa y
mediosde prueba que los ciudadanos JORGE ALBERTO PERBA ALVARADO, MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ
y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, ofecieron farg desvituar las presuntas responsabilidades
administralivas que se les alribuia en el desahogo de la Audiengib de Ley ala que se refiere 12 fraccién |, del articuto
64, defaley Federal de Responsabilidades de los Servidores Bilificos, las cuales se celebraron en fecha veinticinco
de octubre de dos mil diecisiete, y en obvio de initiles repetidonds se tienen por reproducidos integramente como
si a la lefra se insertasen, - - B S Tl ee U OT T SRS

a} Por lo anterior, respecto del ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADQ, se fiene que en ia
Audiencia de Ley de fesha veinticinco de octubre d¢ dos milldiecisicte, en via de declaracidn manifesto: -

".. Con refacion a la probabie irregutaridad adminisirativa referida el mi conlra, referente a no haber venficado
adecuadamente 1a planeaciia de los recurses humanof que taboran' faboraron en la Delegacion Milpa Alta, es
i cleseo manitestar que niego en su totalidad los heghas desciitos 4n el procedimiento que se me imputa, en
razér de que la omision que se sehala haya sido deffdo a las facuitates que se me otorgaban en ef momenip
yue oslentaba el caigo de Subdirector de Recursos Fumanos de 1a Dblegacion Milpa Alta, loda vez gue dicha
afirmacign versa en la contralacion de personal de JESAC y de Ventadifa Unica, y dichas conlrataciones eran
responsabilidad inica y directa de la Direccién Gendral de Administraciony, 1l y coma se refiere en el purnin 241
de ios Lineamienlos Medrante los que se Eslablece el Modelo Infral de Alencion Ciudadana de fa
Administracién Piblca dei Distrito Federat, en ese pentido, resuita evidenle que mi actuar fue siempre apegado
a todda normatividad, asimnsmo €5 de sefialar que del sopore documental thedianie el cual se pretende acreditar
mi supuesta Tesponsabidad adminiskrativa, cajece de tode fundamerto de fondo que logre vincular la
ireqularidad que se me pretende imputar con fs aciuaciones que realké como Subdirecior de Recursos
Humanas. ya que dricamente se me pretende agfeditar con las ConslanciasYle Nombramiento de Personal, las
cuales saio avalzn el alla de |as cwdadanas Nofna Jurado Becernl, como J&fa de la Unidad Deparlamental de
la Ventanila Unica Deiegacional, y de Fabifla Alejandro Cabrera, en &) cargo de Jefa de la Unidad
Deparlamental de Centros de Servicio y Alencidf Cudadana, dentro de fa Admiistracion de la Delegacion Milpa
Alta. sin que de dichos docemenios se legre poreditar la responsabilidad en b! proceso de contralacion o la
amisian de mis responsabilidades como Subdfector de Recursos Humanos: aufado alo anterior es de seAalar
gue deniro de s obiigaciones no se enconfraba ia acreditacion y regiskro deas ciudadanas citadas, en e
Padron de Personal de Alencian al Pubtico, gor lo que dicha omusion Ao puede ‘séy atribuible a mi persana.’

)
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Expediente: CUMAL/DI0291/2015

CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Las anleriores manifesiaciones no favorecen los intereses d¢l declarantd, loda vez que por una parte se enfoca en
negar las afirmaciones vertidas en su contra a través del Précedimiento Administrativo Disciplinario de fecha treinta
y uno de agosio de Ia presenie anualidad, en el senfido de fue la responsabilidad de 1a contratacion era tnicamente
a cargo de la Direccion General de Adminisiracion, toda vgz que fas facultades con las que contaba enlonces como
Subdireclor de Recursos Humanos de fa Delegacion Milpg Alta no se encontraba fa de la contratacion del personal
adscrito a la Ventanilla Unica Delegacional y al Centro df Servicios y Alencion Giudadana, ya que dicha atibucion
se encontraba eslablecida en ef punto 24.1 de los Linegienios Mediante los que se Establece ef Modelo Integral
de Atencion Ciudadana de la Administracion Piblica def Distrito Federal, sobre el particutar y si bien es cierto que el
instrumento juridico citado por el ciudadano JORGE AUBERTO PEREA ALVARADO eslablece que el proceso de
reclutamiento, evatuacion, seleccion y conlratacion ddl Personal de Atencion Ciudadana, estara a cargo de ia
Direccion General de Administracion, igual de cierto esfjue denlro de las funciones establecidas para el puesto de
Subdirector de Recursos Humanos ce la Delegacion Milga Alfa, se encuentra la de adminisirar los recursos humanos
conforme a las politicas, lineamientos, chiterios y normas eslablecidas por la Cficialia Mayor para el adecuado

funcionamiento de las areas del Organo Politico Admini
aplicacion de los Lineamientos Mediante los que se H
Administracion Publica del Disinlo Federal, debia se
ALVARADO, y para el caso concreto que nos ocupa)
encontrara debidamenie acreditado y registrado en e
proceder a realizar el Alia de Nuevo Ingreso en favor de |
Departamental de la Ventanilla Unica Delegacional, y de
Departamental de Ceniros de Servicio y Alencion Ciug
feferido por el ciudadano JORGE ALBERTC PEREA Al

frativo en Milpa Alta, en ese sentido resuita evidente que la
slablece el Modelo Inlegral de Atencidn Ciudadana de ia
verificada por el ciudadano JORGE ALBERT(O PEREA
debio verificar que ef personal de atencion ciudadana, Se
Padron de Personal de Alencion al Publice, para poder
h ciidadana Norma Jurado Beceril, como Jefa de la Unidad
Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de Jefa de 1a Unidad
acana, sifuacion que no ccurid, por lo que conkario & lo

a la normatividad aplicable; por lo anteriof se tiene debi

VARADO, su actuar como servidor pblico no fue apegado
mente acredifada 1a (alta de observancia a lo dispuesto en

el Manual Adminisiralivo fase organizacional de fa Deledacion Mitpa Alta, publicado en Ia Gaceta Oficial del Distrilo
Federal, el dia veintisicle de sepfiembre del cos mil Jrece, en la parie corespondiente a las funciones de la
Subdireccion de Recursos Humanos, asi como a los Lingamientos Medianie los que se Establece el Modelo Integral
de Atencién Ciudadana de la Administracion Plblica §el Distite Federal lo que consecueniemente generd e
probable incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 47, fraccién XX de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Asimismo, €l declarante refiere que las imputaciones reallzadas en su contra carecen de fundamenio que lo vincule
con la presunia irregularidad administrativa; situacion quk no es asi, foda vez que tal y como se ha detaliado en
ineas anteriores. se tiene pot acfeditada la falla de observancia a fo dispuesio en el Manual Administiativo fase
organizacional de la Delegacion Mipa Alta, publicado en ja Gaceta Oficial ge! Distrito Federal, & dia veintisiete de

sepliembre del dos mil trece, en la part¢ correspondiente

las funciones de ia Subdireccion de Recursos Humanos,
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Expediente: CHMALID/0291/2015

CDOMX

CIUDAD OF MEXICO
q el Modeio integral de Atencibn Ciudadana de Ia

Ventaniia Unica Delegacional, asi como la contratacion de ba
Jefa de la Unidad Departamental de Centros de Servicio y

qudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de
AT o o OIS =13 214 T S —

Finalmente el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, en via de deciaracién en su Audiencia de Ley de
fecha veinticinco de octubre de dos mil diecisiete, manifestd ue la acreditacion y regisiro en ei Padron de Personal
de Atencion &l Publico, de la ciudadana Norma Jurado Bsgcerril, como Jefa de ia Unidad Departamental de la
Ventanilla Unica Delegacional, asi como la cortratacion de I ciudadana Fabioia Alejandro Cabrera, en el cargo de
Jefa de fa Unidad Departamental de Centros de Servicio f Atencién Ciudadana, no se enconlraba dentro de sus
obligaciones como Subdirector de Recursos Humanas de [ Dielegacion Milpa Alta, manifestacion que no beneficia
a los intereses dei declarante, en razon de que Ia presynta jregularidad que se le imputa en el Procedimiento
Administrativo Disciplinario de fecha treinia y uno de agpbsto Ye dos mif diecisiete, versa sobre {a omision en ia
verificacion adecuada de a aplicacion de los recursos hufnanoskde la Delegacion Milpa Alta, en razon de que omilid
venficar ta contratacion de las ciudadanas en comedio, en Yal virtud resulla incuestionable que fa presunta
iregulandad administrativa no afiende a la falta de acrgditacion Y registro en ef Padrén de Persanal de Atencion al
14— - o e s e n

De todo lo antes expuesto, el declarante con las fhanifestacionds realizadas en la Audiencia de Ley de fecha
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Expediente: C/MAL/D/0291/2015

COMX

CIUDAD DE MEXICO

*...Ln el presente asunto deseo presertar como medio prabatorio a mi #icho, los siquientes elementos: ———— o

T.LAINSTRUMENTAL DE ACTUACIONES.- Consistenlq en todas lasfactuacrones que infegran el expediente administrativo
CYMALIDI29172015, y que favorezea a mis particulards intereses, ¥ gue Se fefaciona con todos y cada uno de los hechos
de la presente declaracion, '

Por lo anterior, debe sefiatarse que el medio de prdeba sehalpdo por el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, consiste al total de 1as pruebas que integran el exgediente en que se actua, porlo que en tal virtud, se
tiene que dichas pruebas ya fueron anatizadas y valorddas, conforme a la normatividad fo establece. a lo largo dela
presente Resolucion, y en obvio de repeticiones innecésarnias s¢ lienen por re producidas. ---w--rermmsrmresomcsermsnns

Sustenta lo anterior, el criterio establecido en la jurisgrudencis 209572, visible en la pagina 291, del Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo: XX, efero dd 1995, Instancia TRIBUNALES COLEGIADOS DE
CIRCUITO, Qctava Epoca, que ala letra refiere: -

- t——

PRUEBAS INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. NO TIENEN VIDA PROPIA
LAS. Las pruebas instrumental de actuaciones y Ia pre suncioal lqal y humana, practicamente no tienen desahogo, es decir
que no lienei vida propia, pues 11 es MAs que ef nombre Que 6n 4 practca se ha dado a latolalidad de los pruebas recabadas
en &l juicio, por fo que respecta a la primera y por Jo que corr?is onda & la segunda. ésta se deriva de las mismas pruebas
que exislen enlas constancias de aulos.

TRIBUNAL COLEGIADO DEL VIGESIMO CIRCUITO.

Amparo diretto 590/94. Federacion Regionai de Trabajadoresfde! Seconusco, C. T M. a través de i representante Robero
de los Santos Cruz. 6 de odtubre de 1984, Unanimidad de vot s. Ponente: Francisco A. Velasco Santiago. Secretario: Ralael
Ledn Gonralez. :

En razon del medio probatorio ofrecido por el ciudadgno JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO. durante Ia
Audiencia de Ley de fecha veinticinco de octubre de dés mil diecisiele, esta Contraloria Inferna en ia Celegacion
Milpa Alta, advierte que omitié verificar la contratacion de la ciudadana Norma Jurado Becerril, comp Jefa de ta
Unidad Departamental de 1a Ventanilla Unica Delegpcional, asi como la contratacion de ia ciudadana Fabiola
Alejandro Cabrera, en el cargo de Jeta de la Unidad Pepartamental de Centros de Servicio y Atencion Ciudadana,
toda vez que dichas contralaciones se realizaron/desatendiendd lo establecido en el numeral 246.4 de los
Lineamientos Mediante los que se Establece el Modglo Integral de Alencion Ciudadana de la Administracion Pablica
del Disbrito Federal, publicado en la Gaceta Oficigl de! Distrito Feddra! el trece de octubre de dos mil catorce, lo
anterior, en virtud de que dichas ciudadanas infciaron operacionesisin encontrarse debidamente acreditadas y
registradas en el Padron de Personal de Atenciod al Pablico, por lo quadicha incumplimiento, de acuerdo al numeral
33 det citado instrumento juridico, es causa de fesponsabilidad adminidtrativa y es molivo para la imposicién de las /
sanciones correspondienles, en fal vinud s¢ presume la falta de dbservancia a fo dispuesto en el Manual
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Expediente: CIIMAL/D/0291/2045

CDMX

‘ o ' CIUDAD DE MEXICO
Administrativo fase organizacional de fa Delegacion Milpa fita, publicado en la Gacela Oficial del Distrito Federal, et

dia veintisiele de septiembre del dos mil trece, en la parlg correspondiente a las funciones de la Subdireccion de
Recursos Humanos, asi como los Lineamientos Mediant los que se Establece el Modelo Integral de Alencion
Ciudadana de 1a Administracioén Piblica det Distrito Federpl, 1o que consecuentemente generd el incumplimiento
de lo dispuesto en el articuto 47, fraccion XXH de la ey Federal de Responsabilidades de ios Servidores
Piblicos. - oo oo e e e e e e o i S

Lo anterior es asi, toda vez que en ningun momento se logfG acreditar lo contrario, no obstante que ofrecio diversos
medios de conwviceion con los que pretendid acreditar que Igirregularidad adminisirativa que poresta via se resueive,
carecia de motivacion y fandamentacion; cabe sefalar hue esta Autridad no pierde de visla que durante el
ofrecimiento de pruebas realizada por el responsable, fue{prelendiendo demostrar que su actuar como Subdirecior
de Recursos Humanos, en las conlrataciones del persond de atencion ciudadana, en especilico del Responsable
de la Ventanilia Unica Delegacional y de la titular de la {Ypidad Departamental de Centros de Servicio y Atencidn
Cidadana, fue apegado a toda normatividad, sin embgigo, del andlisis de los mullicitados medios de prueba
ofrecidos por el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA A l ARADO, no es basta ni suficiente para lograr desvirtuar
fa imputacion vertida en su contra a través del PfOCedtmlﬂlO Administrativo Discipdinario de fecha treinta y uno de
agosto de dos mil diecisiete; en laf virlud, por todo 10 gpueslio, el ahora responsable, no logra desacreditar Ia
transgresion a ia normatividad que le fue atribuida en el Hrocedimiente Adminisirative que por esta via se resuelve,
por lo que se continuara af analisis de los alegatos fmulados por el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADD. duanle la Audiencia de Ley de fecha veinlipinco de octubre de dos mil diecisigle. ——rsmnmemeeeeeveen

Por lo que coresponde a los alegatos formulados por gt ciudadane JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO se
tiene que refifid 10 SIGUIBMER. ~~ e e e s

. Deseo reproduck mis maniestaciones realizadzs gn Via de declaracion. ”
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Expediente: CUMALIDIO291/2015 ( : D M X

CUDADDE MEXICO
ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargh de Jefa de la Unidad Departamental de Centros de Servicio y

Atencion Ciudadana, le que conllevo a (a fallafle observahcia a lo dispuesto en el Manual Administrativo fase
organizacional de {a Delegacion Milpa Alta, pubjicado en fa $aceta Oficial del Distrito Federal, el dia veintisiete de
septiembre del dos mil trece, en I parte corresgondiente a lds funciones de la Subdireccion de Recursos Humanos,
asi como fos Lineamientos Mediante los qub se Establete el Modelo Integral de Atencion Ciudadana de la
Administracion Publica del Distrito Federal, lo hue consecudniemente generd el incumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 47, fraccién XXi de la Ley Federal de Resgonsabilidades de los Servidores PUblicos, --—-—

CIMA/Q/1463/2017, de fecha diecioc§o de septiefnbre de dos mil diecisiete, el cual le fue debidamenie
notificado el mismo dia de su emision] asi como del Acuerdo de fecha dreciséis de ociubre de la presente
anualidad, notificado a fravés de} ocumkso nimero; CIMA/Qf1539/2017, fue cilado a que compareciera a la
Audiencia de Ley programada el dia Veinticincd de oclubre de Ia presente anualidad, a efeclo de que
ejerciera su garantia de audiencia en e procedintiento administrativo disciplinario que le fue instaurado en
el expediente nitmero CIMALIDI0291/2815: no cbstante a lo anterior, [ Audienciade Ley de referencia, fue
flevada a cabo sin la presencia det ciudidano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, pot lo que el personal
actuante por parte de esta Contraloria Inferna, gcords lo SIGUIBNTE. ~-rmm s e -

b) Para el ciudadano MARCO ANTO;IO ZARATE CRUZ, se fiene que mediante el oficio nitmero

"13.- ACUERDQ DE AUDIENCIADE LEY. oo d oL, - -
Se hace corstar que ef ciudadano MARCD ANTONICF ZARATE CRUZ, NO se enconité presente durante ef desarrclo de ia
presente Audiencia de Ley llevada a cabo, dentro de kglinstalaciones de este Organo de Contro! Intetno en Mitpa Aita, no cbslante

de haber sido notificadc a traves del oficio sitaterio Wimero CIMA/Q/1463/2017, de fecha dieciocho de sephiembre de dos mil
diecisiete, asi como del Acuerdo de fecha dieciséis &b oclubre de la presenie anualfidad, notificado a través del ocurso Rimero
CIMAIQI15392017, inslrumentcs emitidos por esta Qi Iraloria interna en {a Delegacion Milpa Alta, se le hene por no ejercide su
derecho a reaiizar su declaracion, afrecer pruebas y gfck mular degalos para desvirtuar ia presunia responsabilidad adminisirativa

quée: se fe alrbuyo en el Acwerdo de fnicio de Procadiniento Administrative Disciplinario, dictado en &l presente asun'o ef dia
treinta y uno de agosto de dos mit diecisiete, efnitidd por e Conlealor interno en € Organo Politico Administrativo en Milpa
Alla, SRS Hoctor Pedro Martinez Lopez, ¥ por 1 tanto prechido su derecho a formutar cualquier tipo de manifestacion

en e presente procedimiento; cabe sefialar que gsta Cortraloria inleind, en orden de sus alribudones, cild al servidar poblica
Para que compareciera personalmente a Ja audiepcia respctiva a tendir su dectaracion en tormo 3 kos hechos que se le mputan

¥y que pudieran ser causa de responsabilidad agghinistrativa ¥ que de no comparecer sin causa ustificada se procederia en fos
lerminos que establece el articulo 87, del Codigg/Federa! deProcedimientos Penales, legistacion de aplicacion suplelonia ala Ley
Federal de Responsabilidades de los Senvidorgs Pablicos, chnforme a lo dispuesto en el articulc 45, de l2 misma: cabe sefaiar i}
que lo antenor, no vicla la garantia del deregho lundamentd! de audienca previsto en of articuio 14, parralo sequndo, de ia
Consbijucion Politica de los Estaces Unidof Mexicanos, erk wrtug de que el articulo B4, ¥accion | de ia Ley Federal de
Respansabiidades de los Servidores Publicgs. eslablece ias frmalidades gque garantizan al gobernado la adecuada y oportuna
defensa de sus intereses en forma previafat aclo privativo, lofa vez que conforme a dichas mglas se le notifica ef inicio del
piocedimiento y sus consecuencias, adembs se le olorga la eporunidad de ofrecer proebas y de alegar, y se dicta una resolucion ’
que dirime las cugstiones debatidas Ahgha bien, ia exigencia de Jue el servidor publico comparezea personaimente, obedece a q
ia naturaleza det procedimiento adminiglrative de responsabiidadal que por ser parte del derecho administrativo sancicnador ¥ i
consliluir una manife stacion de {a petgstad sancionadora del Estadg, le son aplicables ios principios del derecho penal que este
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Expediente: CUMALID/0291/2015 ) M X

)  CDAD DEMEXICO
ulimo ha desarrolado, en lo que le sean yliled y pertinentes, mientras no se opongan a la imposicion de {as sanciches

administrativas, entre 1os que se encuenira ef reldive a qui en el proceso penal no se admile representacion para el efeclo de
que el inculpado responda por los aclos u omisiohes ficilds que se le ainbuyan, por fo cual ia obligacidn de comparecer en el
proceso y de cumplir con 1a pena gque en su casd se impahga es personal e insusliiuidle; o que es aplicable al procedimiento
previsto en la ley de responsabiidades precisada, Bl sequirse ésle contra los sujetos de tal ordenamiendo, en relacién con hechos
propios, vinculades con actos u omisiones indiviquaimente] considerades que se les atnbuyan y que puedan Hegar a constitur
mfracciones a ias obligaciones de los servidores publices drevistas en ef cuerpo normativo de mérito, en concordanca con ios
princpios establecidos en ef articulo 113 de Ia Constitucion Politica de 105 Eslados Unidos MEXICaN0s «wesses sevssmmrssssminssasce

Cabe senalar, que esta Autaridad administrativa, fatendigndo lo seralado en el arliculo 64, fraccidn | de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidore icos, cith al servidor publico para que compareciera
personaimente a la audiencia respectiva a rendir u dedlaracdn en tomna a los hechos gue se le imputen y que
pudieran ser causa de responsabilidad, y que de no tomparecer sin causa justificada se tendran por ciertos los
actos u omisiones que se le atribuyan, no viola\a gerantia de audiencia prevista en el articulo 14, parafe
segundo, de 12 Constilucion Polilica de los Estados Unidps Mexicanos, en virtud de que el articulo 64, fracaion | de
la Ley Federal de Responsabilidades de los Serviddy gs’ Plblicos eslablece las {ormalidades que garantizan al
gobernado la adecuada y oportuna defensa de sus intergses en forma previa al aclo privativo, pues conforme a esas
reglas se le notifica el inicio del procedimiento y sus coflsecuencias, se te otorga la oportunidad de ofrecer pruebas
y de alegar. y se dicta una resolucion que dirme [as Elrestiones debatidas. Reglas que esla Contraloria interna
cumpizo conforme a la normatidad establece. Lo anteriof, de suslentan con ia siguiente tesis, que aplica por analogia
en ¢l PIESERE ASURID! ---rrssmsmmmmrmemmemesmn e cea e P

Epoca: Novena Epoca

Registro: 170193

Instancia: Sequnda Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de 1a Federacion y fu Gaceta
Tomo XXViI, febrero de 2008

Materia(s}; Constitucional, Administrativa

Tesis: 2a. VIII2008

Pagina: 733

RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PYBLICOS. EL ARTICULO 21, FRACCION !,
DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, ND VIOLA LA GARANTIA DE AUDIEYCIA.

E! indicado preceplo, at esfablecer que debe gilarse al servidor pabkco parg que comparezca personaimente a la
audienciz respectiva a rendis su declaracidn 4n oo a los hechos que se le\imputen y que puedan ser causa de
responsateidad, y que de no comparecer sin gausa justificada se tendran por cigrios los actos u omisiones que se ke
alnbuyan ro viola 1a Garantia de audiencia pipvista en &l articuio 14, partato segkndo, de 1a Constitucion Politica de
los Estadas Unidos Mexicanos, en virtud de gde el articulo 21 de la Ley Federal de Rgsponsabitdades Adminisirativas
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Expediente: CYMAL/DI0291/2015
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CIUDAD DE MEXICO
de los Servidores Piblicos establece en sus distintas racciones, lag farmalidades que garantizan &l gobernado la

adecvada y oportuna defensa de sus intereses en forfa previa al aclo privativo, pues conforme a esas regias se le
notifica ef inicio det procedimiento y sus consecuencia . se le olorga fa oportunidad de ofrecer pruebas y de alegar, y
se dicta una resolucion que difime las cuestiones ddb aftdas. Ahogs bien, ta exigencia de que e servidor paklico
comparezca personalmente obedece a Ia naturaleza dbl procedimignto administrativo de responsabilidad, a! Que por
ser parle del derecho admiistrativo sancionador y donstituir una manifestacion de la potestad sancionadora del
Estado, le san aplicables los pancipios del deracho pe af que estd ltimo ha desarrollado, en fo que le sean dliles y
pertinentes, mientras no se apongan & ia imposicion dp tas sancignes admnistrativas, entre 105 gue se encuentrs e
relativo a que en el proceso penal no se admite reprefentacion gara el efeclo de que el inculpato responda pot los
actos v omsiches dicttos que se le alrbuyan, par o cul la oblighcion de comparecer en el proceso y de cumplif con
fa pena que en su ¢aso se imponga es personal e insustituible, komo fo sostuvo &l Tribunal en Plenc de ls Suprema
Corte de Jushicia de Ja Nacionen lz tesis . XXHiM8, publicada gn el Semanario Judicial de la Federacidn ¥ su Gacela,
Novena Epoca, Tomo Vil, abnl de 1998 pagina 178 con b rubfo: "PROCESO PENAL. LA OBLIGACION DE
COMPARECER A EL ES PERSONALISIMA E INSUSTHUIBIE ™ o que es aplicable af procedirmiento previste enla
ley de responsabilidades precisada, al seguirse éste cobra Jos suetos de {at ordenamienio, en relacion con hechos
Propios, vinculados con actos u amisiones individualmerlte fonsklerados que se les atribuyan ¥ que puedan llegar a
constituir nfracciones # las obligaciones de jos servidorgq pablicos previstas en e cuemna nomative de mérifo, en
concordancia con fos principios establecidos en ef anticllo 113 de la Constitucion Politica de ios Fstados Unidos
Mexicanos

Amparo en revision 934/2007. Raill Muioz Murilid 31 de octubre de 2007. Unanimidad de cuatro votos.
Ausente: Genaro David Gongora Pimentel. Ponenfe: Genaro David Gongora Pimentel; en su ausencia hizo
suyo ef asunto Margarita Beatriz Luna Ramos. Sedretar o: Rémulo Amadeo Figueroa Satmoran.

En razén de lo anterior, con las documentates que gbran eh el expediente que se indica al rubro, se resolvera las
ureguiaridades administrativas que le fueron atribuidas al ciddadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, dentro del
Procedimiento Administrativo Disciptinario de fechdtreinta yYino de agosto de dos mif diecisiete, al momento en que
ostentaba ef cargo de Director de Desarrolio o Personally Recursos Financieros de ia Delegacion Miipa Alta,
€50 sera en ¢f Considerando iV, de la presente rgsolucion. -}-- e “eme - -

¢)  Anora bien por lo que corresporde al gudadano JOBE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, se tiene que en
la Audiencia de Ley de fecha veinticigbo de octubre He dos mil diecisiete, en via de declaracion manifestd; -

*..Que s mi deseo que mi dectaracion sfa tomada a travesfdel escrito de fecha veinticinco de octubre de Iy presente 17
anualidad, mismo que consta de nueve 'ohs otiles por una soid de sus caras. tamano oficin, el cuat en este acto ratfico en
iodas y cada una de sus partes

Derivado de to anterior, a fin de anffizar todos os argumentos ofrecidos por ¢f civdadano JOSE ROBERTO |
HERNANDEZ Y LARA, y con ello facantizar una debida defensa juridica al probable responsable, se procede a
razonar las manifestaciones vertidds por el ciudadano en coento, en via de declaracion durante el deszhogo de la
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Expediente: C/MAL/DI0281/2015
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_ L ) CHUDAD DE MEXiCO
Audiercia de Ley de fecha veinticinco de octubre de! dos my diecisiete, realizada mediante escrito exhibido en misma

fecha, mediante el cual refiere, respectn de la presunta inggularidad que se le atribuye, lo siguiente: --------eemeerevs

~ s ffe precisar que de fos Lmeamientos Med&nle ios que s¢ Establece ef Modelo Integral de Atencién Ciudadana de I
Administracion Publica del Distrio Federal, en du numeral 24, Bubnumerales 1.al 7 y subincisos que s corresponden. se
eslablece &f Reciutamionlo, evaluacion, seleccidn y contralacidn def personal de atencion chidadana de las AAC y UNAC,
&n las modalidades presencial, tetefonica y digitp!.

Ahora bien. ga cuamto al pumeral 24.1 transcrilg ¥ supuestamgnie incumplido por &f suscnlo, es de senalar que el mismo
establece que el proceso de reckdamuento, estala a cargo de las Direcciones Generales de Administracion de S Organos
de la Admmstracion Publica det Disinto Federal, \nas no precisa que tendra que llevarse o cabo por el titular de la Direccion
General, sinc que se emiends por el parsonal deyla misma,

Acmismo ol numeral 24 en cifa refiere los requisios ninimos que deberdn cumpir bs aspiranfes a personal de alercion
wwdadana as como ia documentacion que debed presentar; de jgual forma eslablece 21 proceso de evaluacion, selaccion
y contratacion. asi como fa capactacion.

En este orden de ideds, si bien es cierto que el nymeral 24.6 2 transerito, establece que los (tulares de las Direcciones
Generales de Adminisiracion deberan enviar a la §GMA, dentro de fus cinco dias habiles siguientes a la comratacion, ef
farmalo de refarencia en 18 forma establecida, famblen Jo es que asta obligacion se enfiends como una formakdad para ia
validacion de! padron de personal de slencidn ciudatiana, es decir la firma de avlonizaciin del envio debe ser del Dimctor
General de Admvinistracion; mas no imphica que sea el Director General de Administiacion quen deba preparar la
decumentacion v ef traenite en ganaral sing firmarlo pgra su envio.

Sabre Iz iranscripcitn antetior retativa a la supuesta cofravencion por garte del suscrita, de I fraccion XXIV def articuto 47
de la Ley Federai de Responsabdidades de los Servidokes Publcos, la misma no se sustenta en ia especie, ya que como
se desprende ve fa propia documenlacion que Se referd en ef cifalorio de audiencia de ley que se desahoga. aia fecha
subsiste la imposibilidad de remifir kos documentos porqua\no se han efecivado las evaluacionas correspondiente e inciuso.
una de las servidoras plblicas aque sa hace referencia, yato fabora para la instifucion como lo estableceré al pronuncianme
sobre los documentos soparte def citatorio que desahogo) lusgo entonces i no ha sido posibie efecludr fos examenes
requandos por los muslficitados Lineamientos para cumplir odn ef envio ge fa documenfacion gn fos érmings de fos propos
Lineamientos. a5 improcedente e! querer eslablecarme comi responsable de no cumplir con el términa de 5 dias habies
para enviar dicha documentacion, cuando a [a fecha no Se hig dado cumplimiento, siendo que han iranscurndo mas de
2108 GUC los servidoras publicas akdidas causaron alta en Ja Paiegacion Mipa Alta, e inclise como ya menciong, una de
eilas, fa . Fatvola Algjandro Cabrera, causé baja el 31 de mayg o2 2016

f'r consecuencia. N0 Se configuea 13 responsabikdad administiva que se me impula, a decir de esa aufondad, &4 ks
terminies dei numeral 33 de tos referids Lineamuenios, pues conffmie a Ia propia normaltividad que se Ssupone violenfada
para proceder al envio de Ja contratacion del personal de alenciok civdadana, era requisilo indispensable cottar con 25
evaluaciones comespondientes, mismas que 3 13 fecha de las Uitigas documentales y declaraciones recabadas pef esa
autoridad. ne se han cumplimentade . . {Sic)
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CIUDAD DE MEXICO

Declaracién que no beneficia los intereses del declarante en tazon de que, mediante las lineas Iranscritas en
parralos anteriofes, ef ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDER Y LARA, primeramente confirma que el numeral
24.1 de los Lineamientos Mediante los que sp Establece ef Modelo infegrat de Atencién Ciudadana de la
Administracion Publica de! Distrito Federal, referefite a la contratakion del personat de atencion ciudadana, establece
que ia obligacion del proceso de reclulamiento el personal de atencion Ciudadana, se encuentra 2 cargo de fas
Oirecciones Generates de Adminisiracion de los ¢ versos Orgargs de la Administracion Pabiica del entonces Distrilo
Federal, entendiéndose que para el caso que hos ocupa, sgria la Direccion General de Administracion de la
Delegacion Milpa Allz el area obligada de la velificacion del broceso de reclutamiento del personal de atencion
cludadana; sequido de !a afirmacion anterior, el declarante reflere que la citada normatividad no precisa que dicha
verificacion del proceso de reclutamiento tendra que flevarse aycabo por el titular de la Direccion, sino por el personal
que labora dentro de la misma, situacion que no ek asi, ya qje los Lineamientos Mediante los que se Establece el
Modelo Integral de Atencion Ciudadana de la Administration Pablica del Distito Federal, establecen como
responsable cel proceso de reclutamiento del gersonal Mo atencion ciudadana, a la Direccion General de
Administracion, siendo el ciudadano JOSE ROBERYTO HERNANDEZ ¥ LARA e fitular de dicha area, en lal virtud,
resulta evidente que cuando ta nomatividad en cita hac referencia que la obligacidn recae en una Direccion
dependiente de la Administracion Publica de fa Ciudad de éxico, se refiere directamente al servidor pablico titular
de dicha area, siendo el caso que nos ocupa el titYlar fdet cargo de Director General de Administracion de Ia
Delegacion Milpa Alta, en ese sentido y con base el numefal 24.1 de los Lineamientos Mediante los que se Eslablece
el Modelo integral de Atencion Ciudadana de la Admilfstracion Piblica de Distrito Federal, el ciudadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, era ¢l servidor pubfico responsable det proceso de reclutamiento del personal
de atencion ciudadana del Organo Politico Administratjid en Milpa Alta,

Continuando con el anlisis de la declaracion realizada poRe! ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,
se liene que, respecto a lo sefalado en el numeralf 24.6, 2\ie ios Lineamientos Mediante los que se Eslablece el (
Modelo Integral de Alencion Ciudadana de la Admifistracié Pibfica del Distrito Federal, se limita a referir Que por

lo que hace a los cinco dias habiles para el envip se refiera a una formalidad para la validacion del padron del
personal de atencidn ciudadana, sefalando que la unica dpligacion establecida en el citado numeral de los
Lineamientos de mérile, era realizar la firma oA el documenty para 1a validez del mismo, y no el envio de las
tocumentales establecidas en el punio 24.8.2, shanifestacion quelio favorece en nada alos intereses del declarante, (
ya que por una parte la obligacion contenidd en el multicitado Rstrumento juridico es clara en precisar que los
titulares de fas Direcciones Generales dé Administracion ddperan enviar a la Coordinacion General de i
Mode rizacion Administrativa, dentro detplazo de cinco dias habilys, las diversas documentales de los candidatos
que hayan obtenido resultados favorables/ 4 efecto de que sean regiftrados en el Padron de Personai de Alencion
Ciudadana, por lo que resuita incuestionBble la obligacion conferida akciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ

Y LARA, de enviar f2 referida docu Pniacion, asi como el término dé cinco dias habiles para remitir la misma,
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situacion que no fue asi, lo que generd ta prasunia iregulandad administrativa que ahora se resuelve; aunado a o

anterior en el supuesto de que la obligacion del presurfo responsable sea come lo refiere en su deciaracion, es
decr. que dicha obligacion Unicamente versgra en la realidacion de ia firma det documento para la validez del mismo
y no en el tramite para la remision de la misma, dicha afimnacion tampoco beneficia al declarante, toda vez que de
las documentales que obran en el expedientg administrativp que por esia via Se re suelve no se advierte la existencia
de fos multicitados documentos, y por tanio, bl ciudadano JDSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, no realiz firma
alguna para la validez de los formaios citddos en ¢l nuferal 24,6.2 de los Lineamientos Mediante los que se
Eslabiece el Modelo Iniegral de Alencion Cigdadana de 1a Rdminisiracion Piblica de! Distrito Federal. -——-eeeev s

Asmismo, ] cudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ [ LARA, a iravés de las manifesiaciones verlidas en ¢l
escrito citado, refiere que continua la imposibilidad de la rerhision de los formaios enunciados en el parrafo inmediato
anlerior toda vez que no se han realizado las\e valuacioneg debidas para 1a formulacion de dicha documentacion, y
pot tanto resulta improcedente la imputacion jvertida en qu conira en cuanto a no enviar dentro de los cinco dias
hablles siguientes los formatos de mérito, sgbre el parficular es evidenle que la aseveracion realizada por el
ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y A, nofdesvirtia la iregulanidad administrativa que de la que se
presume fesponsable, toda vez que nuevamente refiere ue no existe responsabilidad alguna en razon de que no
se han efeciuradoe las evaluaciones correspondiéntes y gor ende, no ha sido posible 1a realizacion de los tormalos
que cita el numeral 24.6.2 de los Lineamieniog Medignie fos que se Esiablece el Modelo Integral de Atencion
Ciudadana de fa Administracion Pablica del Distrilo Fedpral, en tal viftud se entiende que el citado ciudadano da por
aceptade que no se ejecuid el proceso de recliiamignte, evaluacion, seleccion y contratacidn del Personal de
Alencion Crudadana, det cuat, 1al y como se ha ajalidado a fo largo de esie instrumenio juridico, era pienamente
responsable, por fo que se¢ tiene por acreditada fa 4mpsion de ta adminisiracion de la contralacion de la cudadana
Norma Jurade Beceril, como Jefa de ia Unidad Ddgartamental de la Ventanilta Unica Delegacional, asi como la
contratacion de la ciudadana Fabiola Alejandro Cabrgea, en el cango de Jefa de la Unidad Departamental de Ceniros
de Servicio y Atencion Ciudadana. - e

Finalmente en via de declaracion el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, refiere que no se configura
la irregulandad adminisirativa, en razon de quef para Yealizar los documenlos que se han citado en parrafos
anfenores, era necesario primeramente realizar fas evalt\aciones necesarias para la creacion de los formalos de
mento. afirmacion gue ha sido analizada en iifleas anieXiores, las cuales resulian insuficientes para lener por
desacreditada la presunla inregularidad adminisfrativa que 3e le imputa al deciarante en el Inicio de Procedimiento
Administrativo de fecha treinta y uno de agosp de la presepte anualidad, ya que para tener por acreditadas las
manifesiaciones vertidas en via de dedlaracion'es necesario de diversos medios de prueba que concatenados unos
con otros wbustezcan dicha afirmacion, --~-f- B et i £ s
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Expediente: CUMALID/0291/2015

Por lo anterior, no resultan bastas ni determinanies fas m
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, para desvirluar
misma que fue establecida en el Procedimiento Adfinistrativo D
mil diecisiete, por lo que se continda al analisis defas pruebas o

Asilas cosas, el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ ¥ |

COMX*

CIUDAD DE MEXICD

festaciones realizadas por el ciudadano JOSE
irregularidad administrativa de la que se resume responsable,

ciplinaric de fecha treinta y uno de agosto de dos
ecidas por el ciudadano en comento. ———-e——o

ARA, en el momento procesal de la Audiencia de

Ley de Pruebas, sefialg lo siguiente: -

" Parg deswirtuar la presunta responsabiidad qud se me stribuye, gfrezco las siguientes pruebas:

1. DOCUMENTAL PIJBLICA, consistenta an ol offida DGASS172018, del 29 de diciembre de 20 15, signado por et suscrito,
ror &l cual remiti los expedientes laborales de lasiudadanas Nodna Jurado Becenily Fabiola Alejandro Cabrera y que ya
obra en aulos y esta considerado dentro del sopolie probalorio 6pl expediente en que se actts y seAalado con ef nimere

Esia prusha se relaciona con mi aseveracion de
raciutamjento del personal que nos dcupa, enlos

el suscito cumplié y atendié Jo refative a ls contratacién y
BrINNGS ya Pxpuestos en este ocuso.

2. DOCUMENTALES PUBLICAS, consistenies en ia declaracings confenidas en ef soporte probatorio det expediente en

que se actila y sefaladas con los nreros £y 5.

Esta prueba se refaciona con mi aseveracion de qua &l suscrith atendio ¥ ¢i0 cumplimients oportun aments a (as indicacionas
giradas en relacion a g prictica de 1 evaluacion psicometnug del personal que nos ocupa,

3. DOCUMENTAL PUBLICA, consisiente en oficio CMA/SGH/20715 del

31 de diciembre da 2015, por e cual ta Coordinaciin

de Madernizacion Administrativa de ls Delegacibn Milpg Afta, me solicitd reahizar e exdmen psicomelrice af personal de
relerencia, en sus (Brminos, misma que ya obra en aufos del expadiente en que se ackia, dentro del scparte probaloro,

con gl numero 9.

Esta pruaba se relaciona con mi aseveracion de Gue §f suscrio atendid y dio cumplimiento oportunamente a las indicaciones
giradas en relacion & la practica de I evaluacion psfamétiica del personal que nos ocupa.

4. EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO, consistente ah os autos det expediente en que se aclia CYMAL/D0291/2015, mismos
que deberan ser debitamente analizados ¥ vaforados en todas fas constancias y documentos Gse Jo infegran, por esa H.

Autoridad

£sta prusba se relaciona con lodos y cada uflo de los argumentos que hago valer en mi defensa,

mi§ infereses.
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Por io anterior, debe sefalarse que los medios de prijeba ofrecidos por el ciudadanp JOSE ROBERTOHERNANDEZ

Y LARA, consisle en documentales que ya obran ¢n el expediente administrativo en que se actiza, por lo que en tal
virtud, se biene que dichas pruebas ya fueron anakzadas § valoradas, conforme 2 la normatividad lo establece, a o
largo de la presente Resolucion, y en obvio de regelicionep innecesarias se tienen por reproducidas. —--—--—we--

Er razon de fas pruebas ofrecidas por el ciudadane JOSEROBERTO HERNANDEZ Y LARA, durante ia Audiencia
de Ley de fecha veinticinco de octubre de dos mil fliecisielg, se advierte que no administrd 10s recursos humanos del
Organc Politico Administrativo en Milpa, conformé a las foiiticas, lineamientos, criferios y narmas establecidas por
la Ohicilia Mayoer. o anlerior, en razon de que omitid administrar la contratacién de la ciudadana Norma Jurado
Becers! como Jefa de la Unidad Departamental dg fa Vetanilia Unica Delegacional, asi como la contratacién de la
cwdadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargqd de Jdfa de Ja Unidad Departamental de Centros de Servicio y
Alencidn Ciudadana, toda vez que dichas contiataciohes se realfizaron desatendiendo lo establecido en los
numerales 241 y 2462 de los Lineamientos Mddianke los que se Establece ef Modelo Integral de Alencion
Ciudadana de la Adminislracion Piblica del Distrito\Federal, publicado en la Gaceta Oficial de Distrito Federal !
trece de octubre de dos mif calorce, fo anlenior, en Yirtud de que por una parte no fue administrado e proceso de
reciulamienlo. evaluacion y contratacion del personal fejAtencion Ciudadana de la Delegacion Milpa Alig, y por otra,
no fue remilide 3 fa Coordinacion General de Modeizacion Administrativa, denlo de los cinco dias habiles
siguientes a fa contratacion de ias citadas ciudadanay, el “Formato de Registro de Documentacion del Personal
Evaluado” en forma impresa y en archivo electronico, i efecto de que hubieran sido registradas en el Padron de
Personal de Alencion Ciydadana, por lo que dicho incunplimienio, de acuerdo af numeral 33 del citado instrumento
juridco. es causa ce responsabifidad adminisiiativa v es molivo para la imposicion de las sanciones
correspondientes: en {at vidud se acredita ta faita de pbdervancia a lo dispuesto en el articulo 125, fraccion | del
Reglamento Interior de la Administracién Piblica del Pisirto Federal, asi como [o0s Lineamientos Mediante ios que
se Establece e Modelo Inlegral de Alencion Ciudadpna di la Administracion Piblica del Distrito Federal, lo que
consecuentemente generd el incumplimiento de lo gispuesto en el articulo 47, fracciones XXH y XXIV de la Ley
Federat de Responsabitidades de los Servidores Pablicos, -——————mm i

Lo antesior €5 asi. toda vez que en mingiin momentq se logro ackeditar lo contrario, no obstante gue ofrecié diverscs
medis de conviceiGn con los que pretendid acreditdr que laireglaridad administrativa que poresta via se resuelve,
era improcedenle; cabe sefalar que esla Auloridad no pierde de vista que duranle el ofrecimiento de pruebas
reaizada por el probable responsable, fue prelendiendo demostrar que su sctuar como Director General de
Administracién de fa Defegacion Miloa Alta, en lag conlrataciones delpersonal de atencion ciudadana, en especifico
de! Responsable de |z Ventanitta Unica Delegagional y de la titulad\de 'a Unidad Departamental de Centros de
Servicio y Alencien Ciudadana, fue apegado 4 loda normatividad, siy embargo, det analisis de fos mullicitados
megins de prueba ofrecidos por et ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, no es basta ni suficiente
para lcgrar desviriuar ta imputacion vertida enBu conlra a lravés del Prodgdimiento Administrativo Disciplinario de
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fecha treinta y uno de agosto de dos mil diecisiete: en ¢ virtud, por {do o expuesto, el ahora responsable, no logra

desacredilar la fransgresion a la normatividad que le fue atribuida ep el Procedimiento Administrativo que por esta
via se resuelve, por {0 que se continuar al analisis de los alegatos Jormulados por ef ciudadane JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, durante Ia Audiencia de Ley de fecha veini inco de octubre de dos mil diecisiete, -e—-we-

Ahorz bien, por fo que corresponde a los alegatosformulados por ¢l ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y
LARA, duranie la Audiencia de Ley de fecha veidticinco de octulpre de dos mil diecisiete, se fiene que sedald lo
SIQUIENTE: e

“...En ¢l pressnto acto deseo que mis alegalds sean lomadosfa fravés del escrile de fecha veinticinge de
oclubre de la presents anualidad . *

Por lo anterior, y a fin de garantizar una debida ddfensa juridida de! ciudadana JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y
LARA, este Organo de Control Intemo procede al ndfisis del fscrito de fecha veinticinco de octubre de la presente
anualidad, en el cual se observa que ef responsablé manifiesfa lo siguienig: —- .

‘ALEGATOS:

al  Elsuscrito NO incurri en incumplimiento de los Lingamienfos Medianie bs que se Establece ef Modelo integral de
Atencion Ciudadana de ia Administracién Piiblica del Digrito Federal en bos téminos que lo he acreditade en ol
desarrefio del presente ogurse como desahogo de Iz audlencia de iey & la que s me citt, por o fanlo no incurrt en
la responsabitidad que se me afribuye. '

b Estando sequro de que cor las manifestaciones, dofumentos y preceplos de ley lranscritos y razonsdos, se
desvirtiien por compieto las supuestas imequlandadesfairibuidas a mi persona, Por fo que en consecuencia solické
2 esa aufordad lome en cuenfa, corforme a derech i
resuelva & favor def suscelo, ta no exisfencia de reg
actda...” (Sic)

Por lo que hace al primer parrato de fos Alegatosfofrecidos por el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y
LARA, 1a acreditacion del mcumplimiento a los Ligeamientos Mediante los que se Establece el Medeto Infegrat de
Atencion Ciudadana de Ia Administracion Pablica Sl Disrito Federal, conforme a fos diversos medios de conviccion
y manilestaciones vertidas a fo largo de | presente resolucion, ha quedado debidamente acreditadz la
responsabifidad administrativa derivada de la fafla de observancia de los Lineamientos de referencia, en tal virlud se
tiene por materializado e incumplimiento d¢ lo dispuesto en el arficulo 47, fracciones XXH y XXIV de Ia Ley
Federal de Responsabilidades de fos Servldores Pabiicos. -

Finalmente por lo que respecia al segundy parrafo de los alegatos sefalados por ¢l ahora responsable, fos diversos
medios de conviccion fueron valorados chnforme 3 la normatividad asi lo establece. mismos que en conjunlo con {as
declaraciones seran jurisprudenciado y s& resolvera sobre les iregularidades administrativas que le fueron
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Expediente: CMAL/D/0291/2015 i ( : D M X

o _ ) ) CIUDAD DE MEXICO
atrbuidas al ciudadano JOSE ROBERT(O HERNANDEZX Y| LARA, dentro del Procedimiento Administrative

Disciplinario de fecha treinfa y uno de agosto de dos mil diecksiet, al momenio en que oslentaba ei cargo de Director
General de Administracion de fa Delegacion Milpa Alta, edo sdrd en el Considerando iV, de ia presente resolucion.

IV.. Conforme a lo anterior, la responsabilidad adminisfrativd que se les atribuye a los ciudadanos JORGE ALBERTO
PEREA ALVARADO, MARCO ANTONIO ZARATE CHUZ|y JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, se
desprenden de fas siguientes consideraciones de hecho y erdcho. -

En lo referente al ciudadano JORGE ALBERTO PERBA ALVARADO, se fiene que ha quedado debidamente
demostrado gue al momenlo de oslentar el cargo de Subdirecjor de Recursos Humanos de 1a Delegacion Milpa Alta,
omilit verificar la contratacion de la ciudadana Norma Jufadg Becenil, como Jeta de la Unidad Departamental de |2
Ventanilla Unica Delegacional, asi como Ia contratacionjde | ciudadana Fabiota Alejandro Cabrera, en el cargo de
Jefa de la Unidad Departamentai de Centros de Servicid y Alencion Ciudadana, foda vez que dichas conirataciones
se realizaron desalendiendo lo eslablecido en el numergl 24 6.4 de tos Lineamientos Mediante {0s que se Establece
el Modelo Integral de Atencion Ciudadana de la Adminstrgcion Publica del Distrilo Federal, publicado en ia Gaceta
Oficial del Distrito Federal el rece de octubre de dosfmilfcatorce, lo anlerior, en virtud de que dichas ciudadanas
Inictaron operaciones sin encontrarse debidamente agredfladas y registradas en el Padron de Personal de Atencion
ai Pubfico, por lo que dicho incumplimiento, de acuegdo At numerat 33 del cifado instrumento juridico, es causa de
responsabilidad administrativa y es motivo para la ifpgsicidn de las sanciones correspondientes, en tal virud se
acredita 1a faita de observancia a o dispuesto en & Manual Adminisirativo fase organizacional de la Delegacion
Milpa Alta, publicado en la Gaceta Oficial del Cistiito Felleral, el dia veintisiete de sepliembre del dos mil irece, en fa
parte cormespondiente a las funciones de ia Subdrgccion de Recursos Humanos, asi como los Lineamientos
Mediante los que se Eslabiece el Modelo integral dg fAtencidn Giudadana de la Administracidn Publica def Distrito
Federal, io que consecuenlemente generd el incumylimiento de lo dispuesto en ef articulo 47 fraccién XX de
la Ley Federal de Responsabitidades de los Servillores Pablicos. --—--omeoreeeeeom e

Lo antericr es asi, toda vez que mediante oficio pltnero OMICGMA/DEDEACI795/2015, de fecha diecisiele de
diciembre de dos mit quince, W Maria del Pitax Paredes Arroyo Bribiesca, Directora Ejeculiva de Disefio de
Estrategias de Atencidn Ciudadana de la Ciudad de Maxico, refirn6 que ta Dejegacion Milpa Ala, no ha enviado a la
Coordinacion General de Modemizacion Adminislralida los procesos de reclutamiento, evaluacion, sefeccion y
contratacion de persanal de atencion ciudadana para sidregisiro en el padron correspondiente del Responsable de
i3 Ventanilta Unica Delegacional (VUD) y del Ceptro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC); stuacion que es
acreditada mediante los diversos medios de prugba que hin sido analizados a lo largo de 1a presente resolucion, lo
que hace evidente ia no observancia a las obiigaciones qud, el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO,
tenia como servidar publico de fa Defegacion Milpa Alta. - SO - :
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. CIUDAD DE MEXICO )
Cabe senalar que este Organo de Control Internc en ef Drganc Polifco Administrativo Milpa Alia, en estudio

minucioso a tas constancias que integran el presente expefliente, no addierte ninguna constancia que desvirtlie la
imputacion realizada el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALV O, en el sentido de que no hubiera sido
omiso en la verificacion de la contratacion de la ciudaana Nomma Jurado Becenil, como Jefa de Ia Unidad
Departamental de la Ventanilla Unica Delegacional, asi domo la contracion de la ciudadana Fabiola Algjandro
Cabrera, en el cargo de Jefa de fa Unidad Depariamentd de Centros fe Servicio y Atencion Ciudadana, o que
consecuentemente generd ¢l incumplimiento de lo dispiesto en el afticule 47 fraccion XXl de la Ley Federal
de Res ponsabilidades de los Servidores Pablicos.

En ese tenor, of ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO/ en su caiidad de Subdireclor de Recursos
Aumanos de la Delegacion Milpa Alta, rasgredia con su dctuar la isposicidn legal contenida en et articulo 47,
fraccién XXII, de la Ley Federal de Responsabilidades de log Servidofes Publicos, conforme a lo siguiente: ~— -

“Articulo 47.- Todo servidor piblico tendra fas siguientes Gbhg

XXil.- Abstenerse de cualquier acto u omision que impligia
relacionada con el sewvicio publico,

incumplimiento de cualquier disposicion juridica

Esta hipotesis normativa fue transgredida por el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, quien en la
época de los hechos se desempefiaba como Subdirecdr de Recursos Humanos del Organo Politico
Administrativo en Milpa Alta, toda vez que no verifico adecuadamente Ia planeacion de [0s recursos humanos que
laboran o laboraron en la Delegacion Milpa Alta; 1o anterior, el razon de que omitié venficar Ja confratacion de la
ciudadana Norma Jurado Becerril, como Jefa de fa Unidad Degartamental de la Venianita Unica Delegacional, as
como la contratacion de la ciudadana Fabiola Alejandro Cabrela, en el cargo de Jefa de la Unidad Departamental
de Centros de Servicio y Atencién Ciudadana, toda vez que dichas confrataciones se realizaron desalendiendo a lo
establecido en el numeral 24 6 4 de los Lineamientos Mg}'&iante 0s que se Establece el Modelo Integral de Atencion
Ciudadana de la Administracion Publica de! Distrito Foderal, pyblicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal o
trece de actubre de dos mil caiofc®®o anterior, en -virtud de que dichas ciudadanas iniciaron operaciones sin
encontrarse debidamente acrediiadas y registradas en el Padron de Personal de Atencion al Pablico, lo que
consecueniemente generd la falta de observancia a fo dispuestd a dichos lineamientos y at Manual Administrativo
fase organizacional de la Delegacion Milpa Alta, publicado en [a Baceta Oficial def Distrito Federal, el dia veintisiete
de septiembre del dos mil trece, en la pare correspondiente & las funciones de la Subdireccién de Recursos
Humanos. - e

Jp—
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. . . . , CIUDAD DE MEXICO
Lo anterior es asi, toda vez los Lineamientos/Mediante\los que se Establece el Modelo integral de Atencion

Ciudadana de 15 Administracion Piblica del Diglrito Federaly instituyen las actuaciones adminisirativas que deberan
eiecutarse para Ia debida contratacion del pérsonal Titulad de la Ventanilla Unica Delegacional y del Centro de
Servicios y Atencibn Ciudadana, por lo que enfese entendidolel cludadanc JORGE ALBERTO PEREA ALVARADOQ,
en calidad de Subdirector de Recursos| Humanos dq la Delegacion Milpa Alta, debia haber verificads
adecuyadamente ta planeacion de fos recursos humarios que Jaboran o faberaroh en la Delegacion Mijpa Alta; y al no
hacerlo. se advierte la falta de observanciala lo establecido en los numerales 24.64 y 33 de los Lineamientos
Mediante ios que se Establece el Modelo Integral de Atencidn Ciudadana de la Adminisiracion Publica del Distrlo

33. Sanciones Administrativas
L & incumptmiento por parte de fos servidores piBlicos a los presentes Lineamientos, sera causa de
respansabibdad adminisirativa y molivaré fa imposiclon d las sanciones correspondientes, sin perjuicio de fas
demas responsabilidades que pudiesen resuflar, defconformidad a lo estabiecido en el Titulo Tercero de la Ley
Federal de Responsabifidades de los Servidores Pliblicos.

i La Oficialia Mayor a través de fa CGMA, haréjdei conocindento a tos Organos de Conlroi Infemos de cada
Organo de la APDF, el incumplimientc a las dispgsiciones referkias en la fraccion anterior, con el objeto de que
inicie el procedimiento adminisirativa disciphnanp, de conlormidaN con fa Ley Federal de Responsabiidades de
los Servidares Publicos, sin pefjuicic de 1as demas responsabifidaes que pudiesen resuflar.

De los precepios legales antes mencionados, se advierte que, respecto de Ia contratacion del personal de atencion
ciudadana. debera estar debidamente acreditido y registrado en el Radron de Personal de Atencion al Piblico, antes

de que dicho perspnal comience 3 realiza ea asi 1o requiera, y en caso contrano (@
Coordinacion General de Modernizacion Administrativa, hara del cogocimiento tal situacidn ante ia Contraloria
interna de cada Organo Politico Administra 6 instrumentos legales, se advierte que el
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CIUDAD DE MEXICO
io, acreditan 13 transgresion por parle del

dicha inphservancia a Ia normatividad aplicable en log/hechos a es
ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, 7o dispuesto en d Manual Administrativo fase organizacional
de Ia Delegacién Milpa Alla, publicado en 1a Gaceta Pficial def Distrito ederal, el dia veintisiete de septiembre del
dos mil trece, en la parte correspondiente a las funcidhes de {a Subdirecgion de Recursos Humanos, el cual alaletra
establece Io siguiente: ——ues e -

“Puesto: Subdireccion de Recursos Humanos

(.

Objetivo 1: Venficar adecuadamente ia plareacion de fos recursos hu
gue laboran de manera permanente.

as que faboran en este Ente Fublico

f.J" {Sic)

Oe lo anles expuesto se advierte que le correspandia al ciudgano JORGE ALBERTO PEREA ALYARADQ,
entonces Subdirector de Recursos Humangs de 13 Delegacion Milpa Alta, fa verificacion de |3 ejecucion de log
fecursos humanos que se encuentren adscritos al citado OrgangPolitico Administrativo, es decir 1a responsabilidad
respeclo de fa supervision de los movimientos del Pgrsonal de |a Delegacion Milpa Alta, es a cargo del titular de I3
Subdireccion de Recursos Humanos: en ese sentido Jp contratation de las ciudadanas Norma Jurado Becerril, como
Jefa de la Unidad Departamental de Ia Yentanilia U ca Delegacionat y Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de
Jefa de fa Unidad Departamental de Centros de Servigi cion Ciudadana, debian haber sido supervisadas por
el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVA O, e su calidad de Subdirector de Recursos Humanos,
situacion que no fue asi, toda vez que dichas contratagiones se realizaron sin la observancia de los numerates 24.6 .4
y 33 de los Lineamientos Mediante los que se Eptablgce el Modelo integral de Atencion Ciudadana de I
Administracion Pblica de! Distrito Federal, -—wvoe-ofoooo o

Por todo lo antes expuesto, se acredita que el ciudadan
de los hechos se desempenaba como Subdirector
Milpa Alta, no verifico adecuadamente I planeaci
Delegacion Milpa Alla. oo

JORGE ALBERTQ PEREA ALVARADO, quien en la época
Recursos Humanos del Organo Politico Administrativo en
& los recursos humanos que laboran o laboraron en Ia

Lo anlerior es asi, en razon de que omitio venificarfia contratacion de la ciudadana Norma Jurado Becerril, como Jefa
de la Unidad Departamental de 12 Ventanitia [J ional, asi como la contratacion de ia ciudadana Fabiola |
Alejandro Cabrera, en e cargo de Jefa de la Unidad Deparlamental de Centros de Servicio y Atencion Ciudadana, |
foda vez que dichas contrataciones se real{zaron desatendiendo a lo establecido en el numeral 2464 de los
Lineamientos Mediante los que se Establecd ] Modelo Integra| de Atencion Ciudadana de la Administracion Publicz
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. , ) i . o GWIDAD DE MEXICO
del Distrito Federal, lo anterior, en vitud de que @ichas cufladanas iniciaron operaciones sin encontearse

debidamente acreditadas y registradas en el Padrop de Perspnal de Atencion al Pablico, por lo que dicho
incumpiimiento, de acuerdo al numerat 33 del citado insfrumento jufidico, es causade responsabilidad administrativa
y es motivo para la imposicion de fas sanciones corregpondienteq, en tal virtud se acredita fa no observancia a lo
dispuesto en el Manual Adnministrativo fase organizaciorjal de la Delegacion Milpa Alta, publicado en fa Gaceta Oficial
del Disteito Faderal, el dia veintisiete de septiembre det fos mil trede, en la parle correspondiente a las funciones de
la Subdireccion de Recursos Humanas y a los Lineamientos Medjante los que se Establece el Modelo integral de
Atencién Ciudadana de la Administracion Piblica dgi Distrito] Federal lo que consecuentemente genero e
incumptimienta de lo dispuesto en el articuio 47 fracgion XXil e la Ley Federa! de Responsabifidades de los
Servidores Publicos. ----- - - A

En relaladas condiciones, 10 anterior resulta suficieny parg acreditar plenamente el incumplimiento a las
disposiciones juridicas de estudio, por parte del ciudadang JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, por lo que se
procede a la determinacion de fa sancidn administrativa que confforme a derecho se impondra al citado ciudadano. -

Por lo que respecta 3! ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, se tiene que ha quedado debidamente
demostrado que al momento de astentar el cargo de Directoy §e Desarrotio de Personal y Recursos Financieros, no
coordind |a planeacion, direccion y control en materia de redifrsos humanos de manera permanente; [G anterior, en
razon de que omitio coordinar fa contratacion de fa ciudadgna Norma Jurado Becerril, como Jefa de la Unidad
Deparaments! de la Ventanilla Unica Delegacional, asi cgo la contratacion de fa ciudadana Fabiola Alejandro
Cabrera, en el cargo de Jefa de Ja Unidad Departamentat fleCentros de Servicio y Atencion Ciudadana, loda vez
que dichas contrataciones se realizaron desatendiendo a fo establecido en el numeral 24.6.4 de los Lineamientos
Mediante los que se Fstablece el Modelo Integral de Ateficion Ciudadana de la Administracion Pablica det Distrito
Federal publicado en la Gaceta Oficial def Distito Fedgral el ttece de octubre de dos mil catorce. lo anterior, en
virtud de que dichas ciudadanas iniciafon operationes gin enconlyarse debidamente acreditadas y registradas en el
Padran de Personal de Atencion al Plblico, por io que/dicho incymplimiento, de acuerdo al numeral 33 del citado
instrumento juridico, es causa de responsabilidad adpinistrativa ¥ es motivo para la imposicion de las sanciones
correspondientes: en tal virlud se acredita ta falta dgfobservanciaa lo dispuesto en el Manual Administrativo fase
organizacional de 1a Delegacion Milpa Alta, publicago en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el dia veintisiete de
septiembre del dos mil trece, en a parte correspongliente a fas funcignes de la Direccion de Desamollo de Personal
vy Recursos Financieros, asi como los Lineamienigs Mediante los qug se Establece el Modelo Infegral de Atencion
Ciudadana de 1a Administracion Péblica del Distgto Federal, lo que consecuentemente genend el incumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 47 fraccion XXit de la Ley Federat\de Responsabitidades de ios Servidores
PUDHEOS, - oo - mmmm o oo s a e b
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CIUDAD DE MEXICO
Lo anlerior es asi, loda vez que mediante oficio niiero OMICGMA/DE DEACIT95/2015, de fecha diecisiete de

diciembre de dos mil quince, gl Maria del Piigr Parades A oyo Bribiesca, Directora Ejecutiva de Disefio de
Estrategias de Atencion Ciudadana de la Ciudad de Miéxico, refirid gue la Delegacion Milpa Alta, no ha enviado a la
Coordinacttn General de Modermizacion Administrdtiva los procepos de reclutamiento, evaluacion, seleccion ¥
contralacion de personal de atencién ciudadana pard su registro enlel padron correspondiente del Responsable de
la Ventanilia Unica Delegacional {VUD) y del Centro gle Servicios y Alencion Ciudadana (CESACY); situacion que es
acreditada mediante los diversos medios de prueba gke han sido anhlizados 3 1o largo de Ia presente resolucion, lo
que hace evidente la no observancia a las obligacione} que el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, tenia
come servidor publico de la Delegacion Milpa Alta. -4 — e cfee -

Cabe sefalar que este Organo de Control Intemo e el Organgf Politico Administrativo Milpa Alta, en estudio
minucioso a las constancias que integran el presente ekpediente, fo advierte ninguna constancia que desvirtlie la
imputacion realizagda el ciudadano MARCO ANTONIO AARATE CRUZ, en el sentido de que hubiera coordinado la
planeacion, direccién y control en materia de recursos hubnanos ddmanera permanente; lo anterior, en razon de que
omilic coordinar la contratacion de la ciudadana Norma Jurado Bbcerrl, como Jefa de Iz Unidad Departamenlal de
la Ventanilta Unica Delegacional, asi como la contratacioh de lakiudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo
de Jefa de fa Unidad Departamental de Centros de Servicid y Atencion Ciudadana, Io que consecuentemente generd
el incumplimiento de lo dispuesto en ef articulo 47 fra&lcid XXil de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Piblicos. - e e N ——— e -

En ese tenor, el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRYZ, en su calidad de Director de Desasrollo de Personal
y Recursos Financieros, trasgredié con su actuar fa disposigion legal contenida en el articulo 47, fraccion XX, de la
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Plbligos, conforme a lo siguiente:

“Articuio 47 - Todo servidor publico lendré las siguientes obfigacionss...

XXiL- Abslenerse de cuaiquier aclo u omision que impligfie incumpliminte de cualquier disposicion jurldica refacionada
cort el servicio piblico

Esta hipotesis normativa fue transgredida por ef ciddad ano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, quien en la época
de los hechos se desempenaba come Director dfe Desarrolio de Personal y Recursos Financieros del Organo
Politico Administrativo en Milpa Alta, toda vez fue no coording la planeacion, direccion y control en matena de
recursos humanos de manera permanente; Igf anterior, en razén de que omitid coordinar la contratacion de fa
citdadana Norma Jurado Becerril, como Jef/de 1a Unidad Departamental de la Ventanilla Unica Delegacional, asi
como (a contratacion de la ciudadana Fabigla Algjandro Cabrera, en el cargo de Jefa de la Unidad Deparlamental
de Centros de Servicio y Atencion Ciudaghna, toda vez que dichas contrataciones se realizaron desatendiendo lo
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‘ CIUDAD DE MEXICO
establecido en los numerales 24.6.4 y 33 deflos Lineamjentos Mediante los que se Establece el Modelo Infegral de

Atencion Ciudadana de la Administracion Roblica del Bistrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal el Irece de octubre de dos mil catorge, lo anteriof, en virtud de que dichas ciudadanas iniciaron operaciones

que consequentemente genero Ja falta de observancia a lo dispuesto
legacion Milpa Alta, publicado en la Gaceta Oficial del
Bistrito Federal, el dia veintisieie de septiembre del dos il trece, en la parte correspondiente a las funcicnes de fa
Direccién de Desarrollo de Personal y Recurkos Financiejos. e

calidad de Director de Desarrolio de Personaky Recugsos Financieros de 1a Delegacion Milpa Alta, debia haber
coordinado la planeacion, direccion y control €p malerfa de recursos humanos de manera permanente; y al no
hacerlo. se acredita 12 no observancia a o estab n fos numerales 24.6.4 y 33 de los Lineamientos Mediante
adana de la Administracion Publica del Distrito Federal, los
cuales refrieren 10 siguiente: —-———-ws e Y-

24.6. Contratacion del personal de afencidn ciudadana

2464 K personal de alencion ciudadana, enfrara §\ operaciones hasta que se encuentre debidamenie
arrecado v regisirado en el Padrbn de Persanal de Alerkidn al Piiblico.

En rase de iniciar operaciones sin haber obtenido I ac
Contraloria Intema del Organo de la APDF omiso, pa

eitacion, la CGMA lo haré del conogimiento de la
a los electos conducentes.

33. Sanciones Agministrativas

Hi. ia Oficialia Mayor a través de la CGMA, hard da! conocimiento a los Organos de Conlro! Internos de cada
Organe de la APDF, el incumplimienio a las disgosiciones referidas en I fraccion anterior, con ef objeto de que
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(CIUDAD DF MEXICO
Inicte ef procedimiento administrativo disciplinario, de conformidad con I Ley Federai de Responsabiidades de

los Servidores Piblicos, sin pequicio de ias damas respensabilidades que pudiesen resultar,

De los preceptos legales antes mencionados, se advierte que, respecto de fa contratacion del personal de atencign
ciudadana, deberd estar debidamente acreditado y registrado e dron de Personal de Atencion al Pblico, antes
de que dicho personal comience a realizar Jas funciones que el #ea asi {0 requiera, y en caso contrario la
Coordinacion General de Modemizacion Administrativa, Aars dei cohiocimiento tal situacion ante la Contraloria
Intema de cada Organo Poiitico Administrativo, asimisno de Ios citados instrumentos legales, se advierte que el
incumplimiento de los mismos sera causal de una irreglilaridad admiristrativa por parte de los servidores pablicos
que asi lo reaficen, derivando en ef Inicio del Procedinfents Admiristrativo Discipiinario comespandiente, por o que
dicha inobservaticia a la normatividad apiicable en |bs hechos a egtudio, acreditan la transgresion por parte del
ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, alo ispuesto en el Manual Administrativo fase organizacional de la
Delegacion Milpa Alta, publicade en la Gaceta Oficialdel Distrito Fedgral, ef dia veintisiete de septiembre dei dos mil
trece, en la parte correspondiente a fas funciones de 3 Dirgccidn dePesarrollo de Personal y Recursos Financieros,
el cual ala letra establece lo siguiente: :

“Puesto: Direccion de Desarrollo de Personal y Recursos Finanderos
{.)

Objetive 4: Coordinar fa planeacion, direccion y eqnlrof en jmaleria de recurscs humanos de manera

permanente.
(-.) (Sic}

iudadano MARCQO ANTONIG ZARATE CRUZ, entonces
s de la Delegacion Milpa Alta, ta coordinacion tanto de ia
$0s humanoes de manera permanente del citade Organo
ONIQ ZARATE CRUZ, como litular de la Direccién de
Desarroilo de Personal y Recursos Financieros, tenid Ja responsabilidad respectp de la coordinacion de fa ejecucion
de los movimientes del personal de la Delegacién Milpa Altajen ese sentido fa contratacion de las ciudadanas Norma
Jurado Becerril, como Jefa de la Unidad Deparfamental dé la Ventanilla Unica Delegacional y Fabiola Alejandro
Cabrera, en el cargo de Jefa de Ia Unidad Degbartamental de Centros de Servicic y Alencion Ciudadana, debian
haber sido coordinadas por el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, en su calidad de Director e Desarrolio
de Personal y Recursos Financieros, situagibn que no fue asi, toda vez que dichas contrataciones se realizaron sin
la observancia de los numerales 24.6.4 yA43 de los Lineamnientos Mediante los que se Estabiece el Modelo Integral
de Atencién Ciudadana de la Administrzion Pablica def Distrito Federal. --

De lo antes expuesto se advierte que le correspondia a
Director de Desarraiic de Personai y Recursos Finangi
planeacion, la direccion, asi comao del contral de los &
Politico Administrativo, es decir ef ciudadano MARC
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CIUDAD DE MEXICO
Por tode lo antes expueste, se acredita qfie ei Cndadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, quien en la época de

los hechos se desempefiaba como Dirbctor de Qesarrofio de Personal y Recursos Financieros del Organo
Politico Administrative en Milpa Alta, no foording la ffaneacion, direccion y control en materia de recurses humanos
de manera permanenie de la Delegacion Milpa Aita.

Lo anterior es asi. en razon de que omith coordinar lacontratacion de la ctudadana Norma Jurado Becerril, como
Jefa de ia Unidad Departamental de la Mgntanilla Unida Delegacional, asi como fa contratacion de fa ciudadana
Fabigla Algjandro Cabrera, en el cargo dg Jefa de la Unidad Departamentaf de Centros de Servicio y Atencion
Ciudadana, toda vez que dichas contrataciohies se efectyaron desatendiendo lo establecido en el numeral 24.6.4 de
los Lineamientos Mediante los que se Estakicce el Moflelo integral de Atencion Ciudadana de ta Administracion
Publica de! Distrite Federal, publicado en la Giceta Oficigi de! Distrito Federal el trece de octubre de dos mil catorce,
1o anterior. en virud de que dichas ciudadanag iniciarob operaciones sin encontrarse debidamente acreditadas y
registradas en el Padron de Personal de Atenciol al Pubjco, por le que dicho incumplimiento, de acuerdo al numeral
13 del citado instrumento juridico, es causa de re§ponsapilidad administrativa y es motivo para la imposicion de las
sanciones corespondientes, en tal vifud se actedild fa falta de observancia a lo dispuesto en el Manua!
Administrativo fase organizacional de la Delegacion Alia, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el
dia veintisiele de septiembre del dos mil trece, en N parte correspondiente a las funciones de la Direccion de
Desarrolio de Personal y Recursos Financieros y a I Lineamienios Mediante los que se Establece el Modeio
Integral de Atencion Ciudadana de la Administracion Pdjica de! Distrito Federal, lo que censecuentemente genero
el incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 47 fradgion XXii de Ia Ley Federat de Responsabilidades de
tos Servidores Piblicos. ~-eemmmreresmemm oo

En relatadas condicicnes, lo anteror resulta suficnte paXa acreditar plenamente el incumplimiento a las
disposiciones juridicas de estudio, por parte del ciufladano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, per o que se
procede a ia determinacion de la sancion administratiya que con f(me a derecho se impondra 2l citado ciudadano.

Par lo que hace al ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LRRA, se fiene que ha quedado debidamente
demostrado que al momento de oslentar el cargo dg Director Generalge Administracion de |a Delegacion Milpa
Alta, nc adminisirs fos recursos humanos del Ordane Polifico Adminisigativo en Milpa, conforme a las politicas,
lineamiantos, cnierics y normas establecidas por | Oficialia Mayor, {o antayior, en razin de que omitid administrar
la contratacion de ta ciudadana Norma Jusado Becprril, como Jefa de 1a Uniday Departamental de fa Ventanila Unica
Delegacional, asi como la contratacion de la ciuda@dana Fabiola Alejandro Cabrgra, en el cargo de Jefa de 1a Unidad
Departamental de Centros de Servicio y Atencipn Ciudadana, toda vez que \chas contrataciones se realizaron
desaterdiendo lo establecido en los numerales 24.1 y 24.6.2 de los Lineamientos Ylediante ios que se Establece el
Maodelo Integrat de Alencion Ciudadana de la Administracion Piblica del Distrito Frderal, publicado en la Gacetla
Oficial del Distrito Federal el trece de octubre de dos mil catoroe, lo anterior, en virtudde que por una parte no fue
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CIDAD DE MEXICO
ion dei personal de Alencidn Ciudadana de la

administrado el procesc de reclutamiento, evaluacion
Deiegacion Milpa Alta, y por otra, no fue remitido ala Gbordinacion|General de Modemizacion Administrativa, dentro
de los cinco dias habiles siuientes a la contrataglon de las cRadas ciudadanas, el “Formato de Registio de
Documentacion det Personal Evaluado” en forma infpresa y en arthivo electidnico, a efecto de que hubieran sido
registradas en el Padran de Personal de Atencion Cigidadana, por! que dicho incumplimiento, de acuerdo af numeral
33 del citado instrumento juridico, es causa de resgonsabilidad administrativa y es motivo para fa imposicion de las
sanciones correspondientes; en 1at virtud se acredith a falta de obgervancia a lo dispuesto en el articulo 125, fraccion
i del Reglamento Interior de fa Administracion Pubfica del DistritofFederal, asi como los Lineamientos Medianle los
que se Establece el Modelo Integral de Atencion Cludadana de I Administracion Piblica del Distrito Federal, lo que
consecuentemente generd el incumplimiento de |o dispuesto n el articulo 47 fracciones XXt y XXIV de ia Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos. e e

Lo anterior es asi, toda vez que mediante oficiolnamera O ICGMA/DEDEAC/T95/2015, de fecha diecisiele de
diciembre de dos mil quince, NS Maria det Pilar Paredps Arrayo Bribiesca, Directora Ejecutiva de Disefio de
Estrategias de Atencion Ciudadana de la Ciudad dé México, fefirid que la Delegacion Milpa Alta, no ha enviado a Iz
Coordinacion General de Modemizacion Adminis§ativa I procesos de reciutamiento, evaluacion, seleccion y
contratacion de personal de atencion ciudadana paka su re istro en ef padrdn correspondiente del Responsable de
la Ventanilta Unica Delegacional (VUD) y del Centidde Segvicios y Atencion Ciudadana (CESAC); situacién que s
acreditada mediante los diversas medios de prueba bue hdn sido analizados a lo fargo de la presente resolucion, o
que hace evidente fa no observancia a las obligaciongs que €l ciudadano JOSE ROBERTO HERNAN DEZ Y LARA,
lenia como servidor publico de la Delegacion Milpa AR e

Cabe sefialar que este Organo de Control Intemo & el Organo Poliico Administrativo Miipa Atta, en estudio
minucioso a las constancias que integran el presente ¥xpediente, no advierte ninguna canstancia oue desvirtue la
imputacion realizada el ciudadano JOSE ROBERT VHERNANDEZ Y LARA, en e sentido de gue hubiera
administrado los recursos humanos del Organo Pdlitico Administrativo en Mipa, conforme a las politicas,
lineamientos, criterios y normas establecidas por la Dfdialia Mayor, lo anterior, en razén de que omitié administrar
la contratacion de la ciudadana Norma Jurado Becefil, cbmo Jefa de Ia Unidad Departamental de [a Ventanilla Unica
Delegacional, asi como la contratacion de 1a ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en ei cargo de Jefa de la Unidad
Departamentai de Centros de Servicio y Atenciorn/Ciudadkna, lo que consecuentemente gener¢ el incumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 47 fraccioney XXl y XXIV de la Ley Federat de Responsabilidades de los
Servidores Pablicos. o cecee - T —— -

En ese fenor, el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en su cafidad de Director General de
Adrministracion, trasgredi6 con su actuar lg/disposicion leqd contenida en el articulo 47, fracciones XXl y XXIV, de
la Ley Federal de Responsabilidades de jbs Servidores Péblicos, conforme a fo SIQUIBNIE. -
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CIUDAD DE HEXICO

“Articulo 47.- Todo servidor piblico tenidra las siguienies obligaciones. ..

XXil - Abstenerse de cualquier acto u omisian que impique incumplimiento de cuaiquisr disposicién juridica relacionada
con el servicio publico.

XXIV.- La demas que le impongan 1asfeyes y reglamgnios.

Por lo que hace a la fraccion XXII, de la citada lggisiacion, misma que fue transgredida por el ciudadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, quien en la épdca de los hechos se desempefiaba como Director General de
Administracién de la Delegacion Milpa Alta, toda vz que omitid administrar ka contratacion de la ciudadana Norma
Jurado Becerril, como Jefa de fa Unidad Departamental de fa Ventanilla Unica Delegacional, asi como fa contratacion
de la ciudadana Fabiola Algjandro Cabrera, en ef calgo de Jefa de la Unidad Departamenial de Centros de Servicio
y Atencion Ciudadana, toda vez que dichas conlrataciones se realizafon desatendiendo a lo establecido en el
numeral 24.6.2 de los Lineamienios Mediante los qud se Establece el Modelo Integral de Alencion Ciudadanade fa
Administracion Pibiica del Distrito Federal, publicado kn Ia Gaceta Oficial del Distrito Federal ¢ frece de oclubre de
dos mil caforce, lo anterior, en virud de que no fue remitido a la Coordinacidn General de Modernizacion
Administrativa, deniro de los cinco dias habiles siguieMes a ja contralacion de las citadas ciudadanas, el “Formato
de Registro de Documentacion del Personat Evaluadoen forma impresa y en acchivo electronico, a efeclo de que
hubieran sido registradas en ef Padrén de Personal d¢ Atencion Ciudadana, por o que dicho incumplimignio, de
acugrdo al numeral 33 del citado instrumento juridico, ek causa de responsabilidad administrativa y es motivo para
fa imposicion de ias sanciones correspondienies.

Lo anterior es asi, toda vez los Lineamientos Mediantg los que se Establece el Models integral de Atencion
Ciudadana de la Administracion Piblica del Distnto Feleral, instituyen las actuaciones adminisirativas que |a
Direccion General de Administracion debera ejecutar para 1§ debida contratacion del personal Titufar de ia Ventanilia
Unica Delegacional y def Centro de Servicios y Atencidn Ciuladana, por lo que en ese entendido el ciidadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en calidad de Directdr General de Administracion de 'a Delegacion Milpa Alta,
debia haber administrado los recursos humanos det Orgaho Pelitico Administrativo en Milpa, conforme alas politicas,
lineamientos. criterios y normas establecidas por ja Oficialia Mayor; y al no hacerlo, se acredita Ja no observancia a
lo establecido en los numerales 24.1, 24.6.2 y 33 de Jos Linebmientos Mediante los que se Establece el Modelo
Integral de Alercion Ciudadana de la Administracion Plblica delDistrito Federat, los cuales refrieren lo siguiente: -

“24.1. £ proceso de rechlamiento, evaiuacion, seleckion y contratadion del Personal de Atencion Ciudadana,

estara 2 cargo de las DGA de fos Organos de fa AP
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CIUDAD DE MEXICO
()

hayan oblenido resuftados favorables, asf como ef “Formato de Riegistra de Personat de Atsncion Civdadana”,
en forma impresa y en archivo eleclrénico, a efectp de que sea reffistrado enel Padron de Personal de Alencién
Ciudadana. -

(.

33. Sanciores Adminisirativas
I El incumplimienio por pare de los servidfres pablicos fa los presentes Lineamignlos, serd causs de
rasponsabiidad adminisliativa y molivara la imfosicion de fag sanciones correspondienies, sin pefuicio de fas
demas responsabilidades que putesen resultal de conformplad a o establecido en el Titule Tercero de ia Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidorel Poblicos.

W La Oficialia Mayor a fravés de la CGMA, hark de! conedimiento a los Crganos de Control infemos de cada
Organo de fa APDF, el incumplimiento a las disphsiciones feferidas en fa fraceion anterior, con efobjeto de que
inicie el procedimiento administrativo disciplinard. de confbrmidad con i Ley Federa! de Responsabilidades de
los Servidores Piiblicos, sin perjuicio de fas derds respofisabiidades que pudiesen resuffar,

()" {Sic}

De los preceptos legales antes mencionadps, seladvierte, primeramente que el proceso que se tiene que flevar a
ign y conlratacion del Personat de Atencion Ciudadana, esta a
cargo del Direclor General de Administracion, as
General de Administracién de los Oganos Foliticfs Administrativos, de remitir informacion corespondiente a la
seleccion y contratacion del personal de Atencion fiudadana, asi como el termino y la modalidad en que se debe
remilir dicha informacion, en tal virtud y toda vez gk el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en la
época de ios hechos se desempenaba como Diregtod General de Administracion, se {iene que dicho servidor piblico
tenia la obfigacion de remitir dentro de los cincq digk habiles siguientes a ia contratacion de la cludadana Noma
Jurado Becerril, como Jefa de la Unidad Depart ( de fa Ventanifia Unica Delegacional, asi como la contratacion
de la ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, enfel cargb de Jefa de la Unidad Departamental de Centros de Servicio
y Atencion Ciudadana, el "Formato de Registré de Perdonal de Atencion Ciudadana’, en forma impresa y en archivo
electionico, a efects de que sea registrado ef el Padron de Personal de Atencion Ciudadana, asimismo con base a
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CDMX

. L . ! CIUDAD DE MEXICO
Ahora bien. por lo que respecta a la violacion por parte del ciudadbno JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, de

la fraccion XXIV de la Ley Federal de Responsabilidades de fos $ervidores Pablicos, se advierte la transgresion de
la misma, en razén de que el ciudadano en comento incumplid con sus pbligaciones como Director Genera! de
Administracion de la Defegacion Milpa Alta, las cuales se encuebiran establecidas en el Reglamento nterior de la
Administracion Piblica del Distrito Federal, y fa fata de observancia de Igs mismas consecuentemente origing el
desacato & la normatividad aplicable en los hechos a estudio, en pecifico p lo dispuesto en el articulo 125, fraccién -
| det Reglamento Interior de la Administracion Piblica del Distrito Federal, ¢t cual a la letra establece lo siguiente’ -

"Articuio 125.- Son atribuciones basicas de {3 Direccion General de A¥minisiracion:

. Acmunstrar los recursos humanos, maferiales y financieros def OrgantFoliti
politicas. nzamientos, criterios y normas esfablecidas por 13 Oficialia M

Administrativo, conforms a las
ryla Sacrelaria de Finanzas;

.
Le lo antes expuesto se advierte que le comespondia al ciudadandfJOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA.
entonces Director General de Administracion de la Delegacion Mifpa Altg la administracion de los recursos hu manos,
materiales y financieros de la Delegacion Milpa Alta, es decir ef ciudadgrp JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,
como titular de |z Direccion General de Administracion, tenia la responpabilidad de administrar ios recursos humanos
det Organo Politico Administrativo en Milpa Alta, conforme a lo estatfleciio en fas politicas, ineamientos, criterios ¥
normas senaladas por la Oficialia Mayor, en ese sentido la contratgeion Ye fas ciudadanas Noma Jurado Becerril,
camo Jefa de la Unidad Departamental de fa Ventanila Unica Delegaciond) y Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo
de Jefa de la Un:dad Departamental de Cenitros de Servicio y Atenfion Ciulladana, debian haber sido administradas
por ef ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en fu caiidad de Director General de Administracion.
situacion que na fue asi, toda vez que dichas contrataciones se ratizaron sif fa observancia de los numerales 24.5.2
y 33 de los Lineamientos Mediante los que se Establece ¢l Modelo Ihtegral de Alencion Ciudadana de I
Administracion Plblica del Distrito Federal, ~—-w-memre-s e v e

Por todo fo antes expueslo, se acredita que el ciudadano JOSE ROBERTO\HERNANDEZ Y LARA, quien en la
época de los hechos se desempenaba como Director General de Administracion del Organo Politico
Administrative en Milpa Alta, no administré los recursos humanos del Organo Politico Adminisirativo en Milpa,
conforme a las palilicas, lineamientos, criterios y normas eftablecidas por la Ofidialia Mayor. ~—cmmmeme e

Lo anterior es asi, en razon de que omitié administrar la ¢ontralacion de 1a ciuda
Jefa de la Unidad Departamental de la Ventanilia Unigh Delegacional, asi com

na Norma Jurade Becerril, como
la contratacion de Iz c}udadana_
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Expediente: CYMAL/DI0291/2015 ' a

CIUDAD DE MEXICO N
Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de Jefa de la Unidad Departamental de Centros de Servicio v Alencion

Ciudadana, toda vez que dichas contrataciones se reafizaronjdesatendiendo a lo establecido en el numeral 24.6.2
de los Lineamientos Mediante los que se Establece el Modeld Integral de Atencién Ciudadana de la Administracion
Publica del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial de! Distrito Federal el rece de oclubre de dos mit catorce,
io anlerior, en virlud de que no fue remitido a ia Coordinacion] General de Modernizacion Administrativa, deniro de
los cinco dias habiles siguientes a la contratacion de lad citadas ciudadanas, el "Formato de Registro de
Documentacion def Personal Evaluado® en forma impresa y e archivo electronico, a efecto de que hubieran sido
registradas en el Padrén de Personal de Atencion Ciudadana, pdr lo que dicho incumplimiento, de acuerdo al numeral
33 def citado instrumento juridico, es causa de responsabilidadyadministrativa y es motivo para la imposicion de las
sanciones correspondientes; en tal virtud se acredila la no obsérvancia a lo dispuesto en el arficulo 125, fraccion 1
cel Reglamento interior de 1a Administracién Pablica def Diskito Federal, lo que consecuentemente generd el
incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 47 fradciones XXIl y XXIV de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Pablicos.

En relatadas condiciones, Io anlerior resulta suficiente paral acreditar plenamente el incumplimiento a las
disposiciones juridicas de estudio, por parte del ciudadano JOSE|ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, por lo que se
procede a la determinacion de fa sancion administrativa que con fbrme aderecho se impondra al citado ciudadano,

V.- Con base en lo antes expuesto, y con fundamento en lo que dispone ef articulo 54, de la Ley Federal de
Responsabifidades de los Servidores Publicos, este Organo Infemo de Control, ura vez concluido que los
ciudacanos JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, en su caliddd Subdirector de Recursos Humanos, MARCO
ANTONIO ZARATE CRUZ, en su calidad de Director de Desarrolt de Personal y Recursos Financieros y JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en su calidad de Director Generpl de Administracion, todos adscritos al Organo
Politico Administrativa en Milpa Alta, son plenamente respor;’sabies e haber trasgredido o dispuesto en el articulo
47, fraccian XXl y XXiV, respectivamente, de la Ley Fedofal de Refponsabilidades de 1os Servidores Plblicos, a

la Ley que se menciona, conforme a lo siguienfe: —-—-——— e -

Fraccion 1.- La gravedad de ia responsabilidad enfque mcurra y ia conveniendia de suprimir préeticas que infrinian,
an cuslquier forma las dispoesiciones de esta Ley/o ias que se dicten en base 4n ella.

Por o que hace a fa gravedad de 'a respongabilidad administrativa en glie incurrio el ciudadano JORGE ALBERTO
PEREA ALVARADO, acorde a los razopamientos lagico-juridicos quelhan quedado expuestos en supra lineas y
conforme a fa valoracion Que exige el aghiculo 54 fraccion | de |a Ley Fedgral de Responsabitidades de los Servidores

——
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CDMX

o e, , . CIUDAD DE MEXICO
Publicos. como elemento de individualizacion de fajsancion, es §e sefialar que dicho precepto juridico no establece

parametro alguno que permita establecer por simfles inferenciap 16gicas la gravedad de la responsabilidad que se
atribuye al ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, de tal forma que 10 procedente es realizar un estudio
de la irregulanidad administrativa cometida y su fragcendencia juritlica en fa prestacion del servicio piblico que le fue
encomendado como Subdirector de Recursos{ Humanos de la Delegacion Milpa Alta, a efecto de poder
establecer la gravedad de fa misma, tal y como o cbnsidera el critdrio contenido en la tesis susfentada por el Séptime
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, Yisible en el Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Novena Epoca, Tomo X, agosto de 1998, pagina 800, e al tenor sefala; —eer-<swezm-m-

"SERVIDORES PUBLICOS, GRAVEDAD DEY.A RESPONSABILIDAD DE LOS. Ei articulo 54 fraccion |, de
tey Federal de Responsabilidades de los Sqrvidores Publicds seftala enfre ofros elementes para imponer
sanciones administealivas, ks gravedad de la responsabilidad gn gue se incurra y 1@ ponveniencia de suprimw
practicas que infrinfan, en cualytiier forma, ias Yisposiciones of la propia ley o las que se dicten con base en
efla, sin que se especifique queé lipo de conducty pueda generdr una responsabifidad grave, esto es, e/ referido
cencepto ne establece pardmetros que deban raspelarse parajconsiderar que Se acluakiza tal situacion. Por tal
molivo, 51 la autoridad que sancions a un servidnﬁpdbhbo no sflald tales paramelros, no cumple con el requisito
a que alude lal numeral, pues de su redaccidn Ao se advierfe que se imponga ese obligacion a fa autoridad
sancipradora, por lo que Gueda a su criterio é; considerar qug conducta pueds ser considerada grave,”

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADOD EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Ampace directo 7697/58. Maric Albento Solis Léper. 6 de mayo de 1599,
Unammidad de volos. Ponente. F. Javier Miganjos Navarro. Secrefaria:
Féor ool Carmen Gomez Espinosa

Bajo esa tesitura, 1a responsabilidad administrativa que sg alribuye al ciudadanc JORGE At.BERTO PEREA
ALVARADO, atendiendo a fas circunstancias en que aconiecieron los hechos que derivaron en el Procedimiento
Administrativo Disciptinario, que ahora se resuelve, en el entendido que cualquier frasgresion a lo que dispone la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidares Pablicos, cpnstituyen meras violaciones alas obligaciones que tiene
{ado servidor pablico que se encuentra adscrito al Gobiemnp de la Ciudad de México, en el entendido que cualquier
falta administrativa que se realice podria derivar una afecfacion al servicio ptiblico y en el caso Gue nos ocupa, por
parte del ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, par no haber verificado adecuadamente ia planeacion
de los recursos humanos que laboran o laboraron en lafDelegacion Milpa Alta; fo anterior, en razin de que omitio
venficar 13 contratacion de la civdadana Norma Jurado Becernl, como Jefa de la Unidad Departamenial de Ia
Ventanilla Unica Delegacional, asi como la contralacior de la ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de
Jefa de la Umdad Depariamental de Centros de Servicio y Atencion Giudadana; no obstante a ello 1a lrasgresion
causada por el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, no puede considerarse grave, en razon de
que derivado de su incumplimiento no se advierte ungisuspension en el servicio, ni una cansecuencia de irremediable
reparacion, oor [o que asi debe tomarse en cuenta phra emitir fa determinacion que en derecho corresponda. «-—---
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Ahora ben, la responsabilidad administrativa que se l¢ impula Bl ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, vy que por esta via se resuelve, deriva erf razon de|que ef citado ciudadano se apartd de las
obfigaciones que tenia encomendadas dentro de Ja Ad pinistracion Pablica de la Delegacion Milpa Alta como
Subdirector de Recursos Humanos, en razon de que omifG verificar I contratacion de la ciudadara Norma Jurado
Beceril, como Jefa de la Unidad Departamentat de 1a Venthnila Unic Delegacional, asi como la contratacion de la
ciudadara Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de Jef3 de la Unidad Deparlamental de Centios de Servicio y
Atencion Ciudadana, toda vez que dichas contrataciones de realizarop desatendiendo lo establecido en el numeral
24.6.4 de los Lineamientos Mediante log que se Eslablece el Mgdelo Integral de Atencion Ciudadana de ia
Administracion Pablica del Distrito Federal, publicado en lafGaceta Offcial del Distrito Federal el trece de octubre de
dos mil calorce, advirtiéndose un incumplimiento a lo estaflecido eq el ariculo 47, fraccién XXIi de la Ley Federal
de Responsanilidades de los Servidores Publicos; sustenta b anterigr a Tesis Jurisprudencial por reiteracion, visible
en el numero de registro 243049, de Ja Séplima Epoca, Instancia Guarta, Sala de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, contenida en la pagina 111, del Semanario Jud; ial d
Materia Laboral, cuya Genealogia lo es: Informe 1979, Segunda
1976, Segurda Parte, Cuarta Sala, lesis 27, pagina 19.Informe 1
19.Séptima Epoca, Voldmenes 151-156, Quint Parte, pagina 1§1
154, pagina 119.Apéndice 1917-1985, Quinta Parte, Cuarta S4l4
V. Primera Parte, tesis 392, pagina 260, y que a la letra refiere;

Py

Pane, Cuarla Sala, lesis 159, pagina 105.Informe
80, Segunda Parte, Cuasta Sala, tesis 18, pagina
Informe 1981, Segunda Parte, Cuarta Sala, lesis
, tesis 220, pagina 204.Apéndice 1917-1995, Tomo

e ———

“PROBIDAD U HONRADEZ, FALTA DE. CONCEPTO. Por falta de probidad u honradez se enfionde ef no
proceder reclamente en fas funciones encomendadias, opn mengua de rectitud de animo, o Sea, apararse de
las obligaciones que se tienen a cargo procediendo en gbnira de tas mismas, dsjando de hacer Io que se liene
encomendado, o haciéndofo en contra: debe estimars Que N0 es necesano para que se infegre & falia de
probidad u honradez gue exista un daiio patrimonial o fin kiera indebido, sino seio que se observe una conducla
gjena a un recto proceder.”

Séptima Fpoca. Ouinda Parte,

Vokimen 59, pagina 21. Amparo direclo 281 7773, Transportds Papantla, S.A. de CV. 15 do novismiee de 1973, Unarimidad de cuatro
volos. Ponenle: Sakador Mondragon Guera Secretano: Sghgio Javier Coss Ramgs.

Vohimen 86, pagina 19. Amgare diracto 4000775, Feraes Hes Nacignales de Méxice. 2 de febrera de 1976 Unanimidad ag Cuato volos.
Fonente: Ramin CanedoAdrele. Secretano: Aiberto Al Victaria

Voldmenes 127-132, pagina 56. Amparo directo 3181479, Humberto Hint#lo Atvarads. 13 de agosto de 1979. Cinco volos. Porente: Maria
Cristna Satmorén de Tamayo. Secrefano. Vicior Ceid vibaserior.

Volimenes 127-132, phgina 56 Ampar directc J8%1/79. Lorelp Garcia Islas. § de octubre de 1379 Cinco voltos Ponente: Maris Cnistina
Salmoran de Tamaye. Secretario: Joaguin Dzip fidter.

Volimenes 133.136, pagina 53 Amparm dredo 29 10/79. José Ennique Gonrdlez Rubio Dlén. 3 de marzo de 1980, Cinco velos. Poanenie.
Mana Cristina Saimuoran de Tamayo. Secretfrio: Joadin Dzib Nitdiez.
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Conforme & io anterior, 1o que se advierte de Igs antecederftes laborales del ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, con los que cuenta esle Orgarjo Interno de Centrol, se tiene que sus circunstancias socicecondmicas
al momento de cometer la inegularidad adminfstrativa cuya fesponsabilidad de la misma indole se les atiibuye, eran
135 Siguientes: ««rmrisemes e aeae -

Las sociales: Conforme se desprende dellos dalos geperales del ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, en especifico de su fecha de hacimiento, enf reiacion a 1a fecha de comisién de la imegularidad
administrativa que se le atribuyo, se tiene quelel ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, al momento
de cometer |a irregularidad adminisirativa atribdida, tenis d, de estado civil _Con
grado maximo de estudios de ’ { exgerencia labo fai como Subdirector de Recursos Humanos de cuatro
anos, y dentro ce la Administracion PUblica de Iy Ciudad de péxico de al menos diez afios, con lo que se coiige lo
SIQUIBMIE: - o= e ke ' - -

De acuerdo con su edad, el cudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, al momento de cometer la
iregularicad administrativa que se le atribuyo, qué fue en fekha primero de octubre de dos mil quince, tenian plena
personalidad juridica y capacidad para ser suieto:;de dereghos y obligaciones, asi como ia madurez personal y
profesional suficiente para querer y entender la antijuridicidaf de sus conductas, y no e xiste evidendia alguna de que
haya actuado como lo hizo, obligada por miedo, error o spbormno, de tal forma que esas aptitudes le pemitieron
obtener un empleo dentro de la Administracion Piblica de 19 Delegacion Milpa Alta, como Subdirector de Recursos
Humanos de la Delegacion Milpa Alta, lo cual nos permitg conciuir que el ciudadanc JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, en funcion del grado ce responsabilidad qug se le encomienda a todo servidor piblico, la madurez
personal y profesional que tenia, la preparacion académicd con la que contaba y la vasta experiencia profesional en
la administracion piblica que exhibia, le compelia a mostifir en su actuar como servidor publico estricta observancia
a las normas juridicas que le obligaba para con ello cufnplir con la maxima difigencia el servicio que se les fue
encomendado con el empleo como Subdirector de Recygrsos Humanos de la Delegacion Milpa Alta, o cual no hizo
y fue el motivo del Procedimiento Administrativo Disciplidario que ahora se resuelve.

Las economicas: Esta ciicunstancia se desprende dé lo declarado por ¢l ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, en la Audiencia de Ley de fecha veinticifico de actubre de dos mil diecisiete, en donde manifestd que
la Percepcion Mensua Aproximada que recibia, era gor la cantidad de $20,000.00 (Veinte mil pesos 001100 M.N ).
por concepto de pago al personal de estructurafcomespondiente el ciudadano JORGE ALBERTQO PEREA
ALVARADO. oo e e e e
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gente para la Ciudad de México, en la época

M.N.) permite determinar que ef salario que
oca de los hechos resultan ser decoroso en
| de Safarios Minimos de a Secretaria del
UyC ambilo de aplicacion abarca al teritoria

Lo anteridr y de acuerdo ai valor nominal de salario midimo general

de los hechos, que en fa especie 1o era de $70.10 (Setenta pesos 10/1
percibia el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA AL ARADO, erila ¢
comparacion a fa media general establecida por la $omision Nacion
Trabajo y Prevision Social, en el afio dos mif quince, parafa zona “A™,
" de la Ciudad de México, por lo que el ciudadano JOHGE ALBERTO PEREA ALVARADG, se encontraba obligado
a observar cabalmente las disposiciones juridicas qde lo obiigaba, sh pretender excepcion alguna que fa ley no
contemplara, pueslo que el salario que el Estado le asi naba por el desgmpenio de sus obligaciones, resultaba acorde
a la responsabilidad que el Cargo representaba y pofitanto no es viable prefender excepcion alguna que la ley no
coniemplara, dado que por eflo el Estado le garantizabg y pagaba de rhanera periddica sy salario, mientras ostentaba
el caracter de servidor pablico, ——-

Fraceidn iil.- Ef nivel jerarquico, ios anteceden lesy Jas co?g;dicr‘ones del iffracior.

Por cuanto hace al nive! jerdrquico del ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, con motivo de su cargo
como Subdirector de Recursos Humanos de la Def’qgacidn lpa Alta, este se advierte del Constancia de
Nombramiento de Personal, con mimero de folio 059/2315/0D007, de ta cual se advierte que el ciudadano en
comento fimnd dicho documento con el caracter de fitular defla Subdireccion de Recursos Humarlos, el que se
consiata que el nivel jerarquico de del ciudadano JORGE ALBERTO PERFA ALVARADO, en su caracter de
servidor publico dentro de Ia Delegacion Milpa Alla, al mghento de los hechos que se le imputan, era como
Subdirector de Recursos Humanos, de lal forma que setoncluye que por el nivel jerarquico que ostentaba fa el
ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADQ, estgba obligado a observar y mostrar un comportamiento
ejempiar en ef desemperio de su empleo, acatando a cabafdad las d isposiciones Jegales que le resultaran aplicables
comao servidor publico, y en virtud de su nivefl debia ser mplo para los servidores pablicos que tenia bajo su cargo
en la Subdireccion de Recursos HUMENG0S. ——-wreereeeen- cmmene -

Respecto alos antecedentes de! ciudadano JORGE BERTO PEREA ALVARADO, por cuanto hace a fo laboral de
conformidad con el contenido de o propiamente refefido por el ciudadano, durante el desamollo de la Audiencia de Ley, i
en la que refiere “.. teniendo una antigiiedad aprfximada de cuatro afos como Subdirector de Recursos Humanos
de la Delegacion Milpa Alta, y aproximadamente/diez anos en la Administracion Piblica de fa Ciudad de México” en
&se sentido se liene que i ciudadano JORGE/ALBERTO PEREA ALVARADOQ, contaba con una anfigiiedad como
Personal adminiskralivo del Organo Politico Agminisirative en Mipa Alta de al menos cuatro afios, y diez afias eni fa |
Administracion Pablica de la Ciudad de Méxi » POr lo que coritaba con una suficiente experiencia laboral denirg defa *
Administracion Publica, como para supongr que sut actuar como servidora ptblica con e cargo de Subdirector de
Recursos Humanos, debia ser siempyfe apegado a derecho, y desempenarse correctamente observando Jas
bies con motivo de su cargo, sinpretender excepeion alguna que la tey no
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contemplase; lo cual no fue asi y es motivofde! presente Procedimiento Administrativo Disciplinario que ahora se

FESUEIVE, —-mrmrmm oo o

En lo inherente a los antecedentes de sancipn del ciudadanc JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, se tiene por
lo que contiene elirforme rendido por Miguel Angel Morales Herrera, Direclor de Situacién Patrimonial
de la Contraloria General de la Ciudad de Miéxico, medidnte el oficio nimero CG/DGAJR/DSP/5197/2017, de fecha
once de septiembre de dos mil diecisiete, B través delicual refiere, que ef ciudadano JORGE ALBERTO PEREA
ALVARADO, no cuenta con antecedentes e sancion. -

Por lo que hace a las condiciones del ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADQ, como infractor en el
nresente procedimiento administrativo Guelahora se fesuelve, es de sefialar que las imegularidades que se ie
atribuyeron las cometid por si mismo en el gjercicio dp su empleo como Subdirector de Recursos Humanos de la
Delegacion Milpa Alta, y que de elias se désprende | incumplimiento a las cbligaciones que le eran atribuibles
conforme 3 |as disposiciones nofmativas que se le gtribuyen rasgredidas; las cuales le demandaban realizar un
minimo de conduclas para cumpiir con la maxima dijgencia el servicio que le fue encomendado como Subdirector
de Recursos Humanos de la Delegacion Milpa Alta, e decir, para mostrar el mayor cuidado y actividad en el ejercicio
de sus obligaciones como servidor publico como pefsonat de esiructura de la Delegacion Milpa Alta, y de ello no se
advierte elemento algune que la obligara a apartarsg de un recio proceder, ni lampoco alguno que juslificara el dejar
de observar las disposiciones normativas contenidps en el numeral 47 de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos; de tal manera que €l ciydadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADQ, por no haber
verificado adecuadamente a planeacién de los rdcursos humanos que laboran o taboraron en la Delegacion Milpa
Alta: lo anterior, enrazdn de que omilit verificar fa coniratacion de la cudadana Norma Jurado Becerril, como Jefa
de la Unidad Departamental de la Venlanilla Unga Delegacional, asi como la contratacion de la ciudadana Fabiola
Ajejandro Cabrera. en el cargo oe Jefa de la Ugidag Depattamental de Centros de Servicio y Atencion Cludadana,
con lo cual su conducta se alejé de la legalidafl al que estaba obligado a observar en franco defrimento al debido
gjercicio del servicio publico; lo que consecuefitemente implicé el incumplimienio a lo sefalado en la fraccion XXII
del articulo 47 de la Ley Federal 0e Responsapilidades de los Senvidores PUBlCOS. +-r-—emm-mrmre e oo oo

Fraceion V.- Las condiciones exteriores y lo§ medins de gecucion.

Por lo que respecta a fas condiciones exterfres, en las que el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADOQ,
exteriariz0 la conducta irregular por ta cual Bhora se le sanciona, se tiene que el ciudadano en comento, al momento
de cometer 1a misma, tenia el caracter defservidor piblico dentre det Organo Politico-Administrativo en Milpa Alta,
como Subdirector de Recursos Humanog, es decir, contaba con un carge que le conferia facuitades de mando,
decision y representacion que a su vez ek canstrefiian a.mostrar una conducta ejemplar en su actuar como servidos

Pagina 46 de 70
P

\GBee
- Contralona General-defa Cindad oo Mexwe

Direccion Generat de Contalonias intemas en Delegacianes
Conlr3iuma Intsing en Mifp Aits

Av, U ensatucicn §n equis Arcador Sonats.

I elanm Vila Meina A Delepaon Mdpa Alte R SRS
fed 623180 A i



Expediente: CUMALID/0291/2015 ‘ ( : D M x 23

. . o CIUDAD OF MEXICO
pliblico para con ello lograr y preservar la prestacion Optima del senyicio publico encomendado, en beneficio de los

GODRINAES, wvrmmsrmrmmmmmm s et e e o

En orden de lo anterior, el ciudadano JORGE ALBERTO REREA]ALVARADO, al no observar la normatividad
respecio de no haber verificado adecuadamente fa planeacion de loslrecursos humanas que laboran o laboraron en
" 'la Delegacion Milpa Alta; lo anterior, en razon de que omilié verificad la contratacién de la ciudadana Nomma Jurado
Becertil, como Jefa de la Unidad Departamental de la Ventanilla Unita Delegacional, asi como la contratacién de la
ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de Jefa de la Unidad Departamental de Centros de Servicio y
Atencion Ciudadana, se apartd de sus obligaciones legales que le ¢ran atribuibles y con eflo generd la imegularidad
administrativa por 13 cual ahora se le sanciona, sin contar cgn justificacion alguna gque permita excluir su
responsabilidad, por lo que es susceptible de sancionar en franco privilegit & debido ejercicio del servicio publico y
al orden comin. -~ S — i . -

En cuanto a los medios de ejecucion de la conducta iregular qgie se le atibuye al ciudadano JORGE ALBERTO
PEREA ALVARADO, la misma dado su naturaleza, no requing medios de ejecucion, puesto que la misma se refiere
a una omision y por ello no existen como tal, dichos mediog; luego entonces No son susceptibles de realizar
pronunciamiento alguno en la presente determinacion.

Fraccion V.- La antigtiedad del servicio,

{a circunstancia contenida en |a presente fraccion, se ac con lo propiamente referido por el ciudadano JORGE
ALBERTO PEREA ALVARADO, durante el desatrollo de la Aukliencia de Ley de fecha veinficinco de octubre de dos mil
diecisiete, en la que refiere *...teniendo una antigiedad agroimada de cuatro afios como Subdirector de Recursos
Humanos de la Delegacion Milpa Alta, y aproximadamerfte cfez aiios en la Administracion Publica de la Ciudad de
Méxica” se tiene que et ciudadano en ¢ita al momenlto g incyrir en fa iregulandad administrativa por la que ahora se
le sanciona, contaba con al menos una antigiiedad de cylatro Fios en el cargo de Subdirector de Recursos Humanos,
por io que contaba con una suficiente experiencia labgral dentro de fa Administracion Publica de la ahora Ciudad de
Méxica, documento publico que at no ser redargiiidcfde talseflad, ni desvirtuado por medio de CONVICCION alguno, es
apto para acreditar plenamente que el ciudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, al momento de incurrir
en la irregularidad administrativa por fa que ahorajse le sancipna, contaba con una antigliedad en el servicio plblico
de al menos diez anos, al momento en que sucegieron los heghes, 1o que constituye un fempo suficiente coma para
eslablecer que su acluar debia estar sempre Apegado a defecho, sin esperar ninguna ireguiaridad en e servicio [
publico que le fue encomendado como Subdirgetor de Recursps Humanos de la Delegacion Milpa Alta, estoenvifud |
de 1a experiencia que debié haber adquirido/para observar apabalidad los principios de legalidad, honradez, lealtad
imparcialidad y eficiencia que rigen el desginpefio del servicia publico en ia Ciudad de México.

Fraccion V1.- La reincidencia en el incuyfpiimienio de obfigacioned,
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For fo que 1especta a la reincidencia en ef inc mplimiento de sus pbiigaciones, del ciudadano JORGE ALBERTO
PEREA ALVARADO, se fiene por lo que coftiene ¢f infothe rendido por QNN Miguel Angel Morales
Herrera. Director de Situacion Patrimonial e ta Contrdioria General del Diskito Federal, mediante oficig
CG/DGAJR/DSP/5187/2017, de fecha once d sepliembre de dos mil diecisiete, a través def cual refiere que el
crudadano JORGE ALBERTOPEREA ALVAR DO, no cuenfa con antecedentes de Sancion, por 1o que no se puede
considerar como reincidente a la hoy responsable. —-—

Fraccion Vil - Ef morto del benelicio, dafio o prejicio econémichs defivado ded incumplimiento de obligaciones.

Por fo que hace al presente apartado, se tiene qué en el prepente asunto acorde a los razonamientos expresadosen
fos parrafos gue anteceden, no existe monto algunb que el cjudadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, haya
obtenido como beneficio en razon de la iregularidad admi strativa que le fue acreditada, asi tampoco existe daio o
perjuicio derivado del incumplimiento consistente\ en no haber verificado adecuadamente fa planeacion de fos
feCursos humanos que faboran o laboraron en la D legacy

a contratacion deia ciudadana Norma Jurado Becenj),
Deiegacional, asi como fa contratacion de Ia ciudadana
Departamental de Centros de Servicio ¥ Atencion
desatendiendo lo establecide en el numera 24.64 de\lps Lineamientos Mediante los que se Establece el Modelo
Integral de Atencion Ciudadana de 1a Administracion Pblica del Distrito Federa, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federai el trece de octubre de dos mil calorce;
de la Ley Federal de Responsabilidades de los Se

Sustenta e anterior el criterio contenido en ia tesis B0A123 A, visible en el registro 172153, pagina 1168, def
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XAV, Junio de 2007, emitida por los Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, cuyo texto sefiglar -y

‘RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS \ DE LOS SERVIDDRES PUBLICOS. PUEDEN
SANCIONARSE LAS IRREGULARIDADES COMETIOAS POR ESTOS, AUNQUE NO IMPLIQUEN UN
BENEFICI0 ECONOMICO PARA EL RESPONSABLE NI CAUSEN DANOS © PERJACIOS
PATRIMONIALES. En términos del anticulo 113 cokstitucional, 1as sanciones aplicables por los aclos u
omisiones en que incurran 1os servidores publicos &lemas de fas que sefialen las leyes de fa mafena,
consistiran en suspension, destifucion & inkabiliaciom asi como en sanciones economicas, que deberan
establecerse de acuerdo con los beneficios economi s obfenidos por ef responsabie ¥ con los dasios y
perjuicios palrimoniales causados, fo cual signfica qye aspectos de indole econdmico Sirven como
patramelro para graduar la imposicion de una Sancion administrativa de esa naturateza; sin embargo, efio
no significa que las conductas fo estimaties en dinerd o sin conlenido econdmico, es decir, que no
impliguen un beneficio economito para el responsable, dibien, causen un dang o perjuicio patrimomal,
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estén exentas de sancidn, pues en prmer figar, la S:’mpie Circunstanda de seralar ¥ fomar en cuermts an
uft precedimiente disciphnario que fa conducla alribuida a un serviogr pibfico no causé fingtn dagio o
pefjuicio patnmonial, o bien, que no fo reporty’ beneficie econdmito aigunc af respensabie, implica
necesartamente Raber valoradg aspecios fipo Bcondmico pae individualizar fa sancion por el

o obiengan con sus conductas imegulares bendficios econdmices, o bier, causen dafios g Peguicios de
1o estimables en dinero que pueden ser
causa de responsabifidad adminisirativa por el incymphmisnio gb obligaciones de esta nafuratera *

QCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERA ADMINISTRATIVA O£ P4 IMER CIRCUITO,

Ampard en revisiin 21672006 Caros Gabriel Cruz Sangtoval 14 de agﬁsia e
Campuzano Gategos. Secretario: Arturo Mora Ruiz,

Asi las cosas, han quedado debidamente pormencrizadas las peciliiaridades, circunstancias ¥ modalidades de los
elementos que permiten a esta auloridad conocer al ciudadabo JORGE ALBERTO PEREA ALVARADO, e sy
calidad de servidor piiblico adscritg al Organo Politico Adminis
Humanos, en los diferentes aspectos que han sido razonados, §
fracciones a estudio. dandose fonsecuentemente la individualiz ‘ 16n exigida por el mismo: de tal forma que par ello
resulta incuestionable que derivado de |a adecuada interrelagionientre los motivos aducidos ¥ las normas juridicas
exactamente aplicables al caso, quedaron debidamente acjditadas las irregularidades administrativas que sc e
atribuyeron al ciudadano JORGE ALBERTO PEREA A ARARO, en su calidad de Subdirector de Recursos
Humanos de la Deiegacion Milpa Alta, ¥ con ello & incu iplimient) de las disposiciones juridicas contenidas en fa
fraccion XXIf del articulo 47 de la Ley Federal de Respoisabilidadds de los Servidores Piblicos.

ps. elemenios|que fueron estudiados en seguimienio a fas
fracciones del articulo 54, de }a Ley Federat de Re ponsabilidades He los Senvidores Publicos, especificamenie Ia
artiguedad en ef servicio publico de ciudadano JORGE ALBERTO BEREA ALVARADO, de al menos diez afios en
ia Administracion Pblica de Ia Ciudad de Méxicg, al momento de sdscitarse los hechos materia def Procadimiento
Adminislrativo Disciplinario que ahora se resuelfe, su nivel jerarquicd como Subdirector de Recursos Humangos, asi
como ia forma en que incurmio en Ia irregulafidad acministrativa POy ia que ahora se le sanciona, junio con las
circunstancias extemnas gue se advirtieron ey facultan a esta autoridad a estimar gue debe
{TIPONETSE COMO Sancion administrativa al gludadano JORGE ALBERTO PEREA ALVARADOQ, con Registro Federal
de Contribuyenies 7 3 piblica adscrito a la Delegacion Milpa,
SUSPENSION DE St EMPLEO C YEZ DIAS. aplicable al misma que ocupe
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. L ) CIUDAD DE MEXICO
inistracian Pibiica de Iz Ciudad de México, conforme alo

de Responsabilidades de los Servidores Publicos; elio en
es de esa naturaleza, y evitar que los servidores pablicos
fipladas en el prticulo 47, de la Ley Federal de Responsabilidades de las

actualmente el ciudadano responsable dentro de 1a A
dispuesto en el articulo 53, fraccion {H, de fa Ley Fede
virtud a la pertinencia de inhibir futuras condugtas iregul
contintien trasgrediendo las obligaciones se
Servidares Plblicos.

Susterta lo anterior el criterio contenido en fa Tesis Aislaga {Constitucional, Administrativa) P. XLil/2007, visible en
el registro 170607, pagina 28, del Semanarid Judicial de lajFederacion y su Gaceta, Tomo XXVI, Diciembre de 2007,
emitida por El Pleno del Tribunal, Novena Epoca, cuyo texjo sefala: - - e

‘RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LPS SERVIDORES PUBLICOS. LOS PARTICULARES
QUE DESEMPENEN UNA COMISION POR ENCARGO DEL GOBIERNO FEDERAL ESTAN SUJETOS A
LAS SANGCIONES DISCIPLINARIAS GYJE DERIVENE LA INFRACCION A LA LEY FEDERAL RELATIVA
Y UBLIGADOS A RESPONDER POR U CONDUCTA CUANDO OCASIONEN UN DANOPATRIMONIAL A
LA HACIENDA PUBLICA. De la inferpre¥acion sistemfitica de los articulos 79 y 108 de la Constilucion Politica

def Gobiemo Federaf no stlo estdn sujetds a las santiones disciplinanas derivadas de fa infraccion a la Ley
Federal de Responsabilidades Administrayvas de lo§ Servidores Foblicos, sing fambién estdn obligados a
responder por su conducta cuando ecasionkn un dang patrimonial a la haclenda publica, mediante la sijecion
a los mecanismos fendentes a Fncar pliegds de regponsabilidades resarcitorias, cuya finalidad ya no serd
exclusivamente castigar ejemplarmente y dedurar ef kervicio pablico por ef desapego & los principios reciores
de la administracién publica {eficiencia, eficaja y hpnradez), sino reslituir al Estado de la Jesion economica
provocada a suerarin, de manera que nadie ¥e bEneficie de su conducta fficita, porque existen vias pars
sancionar tanto la falla de solvencia moral cualdojse mangjan fondos federates, como los efeclos que ésia
produce en caso de gue se obtenga un fucro indébflo por su administracion ineguiar, o gue debe dar lugar en
todos los casos @ la indemnizacién def monfo de 14 fesion a la hacienda piblica federal y at page de los daflos
¥ periiicios generadys.

Amiparo en revision 1927/2005. Jorge Joaguin inacie\Serrano Limdn. 10 de octubre de 2006, Unanimidad de
ocho votos. Ausentes: Juan Diaz Romero, Marjano Azdela Glitran v José de Jestis Gudific Pelayo. Ponenle:
Margarita Bealniz Luna Ramos. Secretario; Alfpdo Villedd Ayala.

Ei Tribunal Plen, et quince de octubre en cursp, aprobo, coy ef nimero XLIY2007 . 1a tesis aislada que antecede.
México. Diskito Federal, a quince de octubrefde dos mil siefg.”

b}  Con respecto ai ciudadano MARCC ANTQNIO ZARATE GRUZ, ia sancion adminisirativa a {a que se aduce
en el parrafo que antecede, se redizara toghande en cuenta fps elementos listados en el arficuto 54, de la Ley
que se menciona, conforme a lo siguientef-----—---—- o e e e

Pagina 50 de 70
G

SO0 DM

—CORGHIETE General de 12 Cuidad A8 Beyis

hikcodn Ganerst d2 Contisloriag Intemas en Delegacipnss
Contrakoria Intsmz sn Mipa Aty

Av, Constilucion $0 equins Aagador Spnazs

S nie g Yola Rilga Alta, Delegeidn Kipa Atiz, ©F 1710

vol adR2? s S 10
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CIUDAD DE MEXICO
ia de suprimir précticas que infrinjan,

Fraceion 1.- La gravedad de la responsabifidad en gue incurra y fa conveni
en cualquier forma las disposiciones og esta Ley o las que se dictenen b

alguno que permita establecer por simples inferencias iogicas | fad de la responsabilidad que se atribuye al
ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, de tal formd que b procedente es realizar un estudio de la

sanciones administrativas, la gravedad de la responsabilidad gn que Se incurra ¥ Ja corveniencia de supgamir
practicas que infrinjan, en cualquier forma, 1as disposiciones Jie la propia fey o fas que se dicten con base en
ella, sin que Se especifigue qué lipo de conducta puedgd gendrar una responsabiidad grave, esto es, ef referito
conceplio no establece pardmelms que deban respelarse pgra considerar que $¢ aclualiza tal situacion. Por tal
metivo, sila autoridad que sanciona a un sarvidor piblico ng seriald tales parametros, no cumple con el requisito
@ que alude tal numeral, pues de su redaccion no se atfierte que se imponga esa obligacion a la autordad
sancionadors, por Io que queda a su cnterio ef consideraf qué contucts puede ser considerada grave.”

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADQ EN MATERIA ADMINISTRA T4 DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directy 7697/98. Mano Alberto Solis Lopez. 6 de mayo de J993.
Unanimidad de votos. Ponende: F._ favier Miganjos Navarro. Secrefana:
Flor det Carmen Gémez Espinosa.

Bajo esa tesitura, la responsabilidad administrativa quefse atribuye al ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ,
alendiendo a las circunstancias en que acontecierog los hechos que derivaron en el Procedimiento Administrativo
Disciplinario, que ahcra se resuelve, en el entendigdo que cualquier trasgresion a {o que dispene la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Pdblicos, gonstituyen meras violaciones a las cbligaciones que ttene todo
servidor publico que se encuentra adscrito al Ggbierno de la Ciudad de México, en el entendide que cualquier falta
admirusirativa que se realice podria derivar ung afectacion al servicio publico y en el casc que nos ocupa, per parte
del ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE/CRYZ, por no haber coordinado ta planeacion, direccion y control en
materia de recursos humanos de manera germanente; [0 anterior, en razon de que omitio coordinar la contratacion
de la ciudadana Norma Jurado Becerril, goro Jefa de la Unidad Departamental de |2 Ventanilla Unica Delegacional,
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. . . - _ CILDAD DE MEXiCO
asi coimo la contratacion de la civdadana Fabiola Alejandro Cdbrera, en el cargo de Jefa de la Unidad Departamental

de Centros de Servicio y Atencion Civdadana; no obsthnte aklio la trasgresion causada por el ciudadano MARCO
ANTONIO ZARATE CRUZ, no puede considerarse grave, ¢n razon de que derivado de su incumplimiento no se
advierte una suspension en el servicio, Ni UNa consec encia dd iremediable re paracion, por lo que asi debe tomarse
€n cuenta para emitir la determinacién que en derechb corres fonda. -

Ahara bien, Ia responsabilidad administrativa que se ke imputafat ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, ¥
que por esta via se resuelve, deriva en razén de qu el citadp ciudadano se apartb de las obligaciones que tenia
encomendadas dentro de la Administracion Pablica be 1a Delpgacion Milpa Alta comp Director de Desarrollo de
Personal y Recursos Financieros de la Deleggcion, eh razon de no haber verificado adecuadamente la
planeacion de los recursps humanos que laboran o Ihboraro en la Delegacion Milpa Alta: fo anterior, en razon de
que omilio verificar fa contratacién de Ia ciudadana Nprma Jurado Becerril, como Jefa de la Unidad Departamental
de la Ventanilla Unica Delegacional, asi coma Ja contratacionie la cisdadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo
de Jefa de la Unidad Depariamental de Centros He Sdrvicio y Atencion Ciudadana, toda vez que dichas
contralaciones se realizaron desatendiendo o estabiekido Bn &f numeral 24.6.4 de los Lineamientos Mediante los
que se Establece el Modelo Integral de Atencion Cildadana de 1a Administracién Publica det Distrilo Federal,
publicado en la Gaceta Oficial del Distito Federal & ffece de oclubre de dos mil catorce, advirtiéndose un
incumpiimiento a lo establecido en ef articulp 47, fracdign XXl de |a Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos; sustenta fo anlerior ia Tesis Jurispludencial por reiteracion, visible en el nimero de registro
243048, de la Séptima Epoca, instancia Cuarta, Sala de f§ Suprema Corte de Justicia de |a Nacidn, contenida en la
pagma 111, de! Semanario Judicial de la Federacionf Volumen 133-138 Quinta Parte, Materia Laboral, cuya
Genealogia lo es: informe 1979, Segunda Parte, Cuartg Sdla, tesis 159, pagina 105.informe 1976, Sequnda Parte.
arte, Cuarta Sala, tesis 18, pagina 19.Séplima Epoca,
Vollmenes 151.156, Quinta Parte, pagina 191.Infofme 1981, Segunda Parte, Cuarta Sala, tesis 154, pagina
119.Apéndice 1917-1985, Quinta Parte, Cuarta Sala flesis 230, pagina 204.Apéndice 1917-1995, Tomo V, Primera
Parte_fesis 392. pagina 260, y que a la letra refiere; f-vee X .. B ——

-

"PROBIDAD U HONRADEZ, FALTA DE. CONCEPTO. P falta de probidad u honradez se entiende el no
proceder reclamente en fas funciones encomfendadas, con yengua de reclitud de dnimo, o sea. aparfarse de
fas cbiigaciones que Se fienen a cargo procddiendo en contrade las misma 5, dejandy de hacer jo que se fiene
vrcomendado, o haciéndolo en contra, depe estimarse que Jo es necesario para que se inlegre Ia falia de
probidad v honradez que exista un dafic patrimonial o un lucro hdebido, sino solp que se observe ung conducla
3jeNa a un reclo proceder.”

Septima Epoca, Quinta Parte:

Vit 50, paging 2. Ampare directo 281774 Vmnspartes Papantla. S.A 0e\C V. 15 de noviembre de 1973, Unanimidad de cuatio
v Poneste: Salvador Mondragéa Guera. Speretario Sergry Javier Coss Ramds,
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CIUDAD DE MEXICO
MéxicoX 2 de febrera de 1975, Unanimidad ge cualio votas,

Volurnen 86, paging 19 Ampare directo 4008/75. Ferrocarmles Nacionales
Ponerte: Ramén CanedoAldrete. Secretario; Aberto A Vicoria.

Valimenes 133-138, pagina 53 Amparo declo 2910778, Jose rique Gonzdlez Rubio Olan. 3 de marzo de 1980 Cingo vofos. Ponente:
Matia Crisina Satmorin de Tamayo. Secretario: Joaquin Dzib Yorer”

dentes laborales del ciudadano MARCO ANTONIG ZARATE
CRUZ, con los que cuenta este Organa Interng d Conlrol, se tiene que sus circunstancias socioecondmicas al
mamento de cometer la imegularidad administrativ Cuya responsabilidad de la misma indole se les atribuye, eran
Ias siguientes: - - -

Las sociales: Conforme se desprende de los dato generales del ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ,
en especifica de sy fecha de nacimiento, en relaciég a la fecha de comisidn de la iregularidad administrativa que se
le atribuyo, se tiene que el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ &l momento de cometer la irrequlandad
administrativa atrbuida, tenia - afog de edad y experiencia Jabosal como Director de Desarrollo de
Persanal y Recursas Financieros de cinco meses, don lo que se colige lo siguiente; ———naeec -

De acuerdo con su edad, el ciudadano MARCO ANFONIC ZARATE CRUZ, al momenio de cometer la irreqularidad
administrafiva que se le atribuyd, que fue en fecha grimero de octubre de dos mil quince, tenian plena personalidad
Juridica y capacidad para ser sujeto de derechos y obligaciones, asi como fa madurez personal y profesional
suficiente para querer y entender la antijuridicidad |de sus conductas, y no existe evidencia alguna de que haya
actuado como lo hiza, obligado per miedo, eror o bomo, de tal forma que esas aptitudes le permitieron obtener
un empieo dentro de la Administracion Piblica d 1a-‘/Delegacfén Milpa Alta, como Director de Desarrofio de
Personal y Recursos Financieros de la Delegadoh Milpa Alta, Ip cual nos permite concluir que el ciudadano
MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, en funcion del drado de responsabilidad que se le encomienda a todo servidor
pubiico, la madurez persanal y profesional que tenka, la preparacién académica con a que contaba y la vasta
experiencia profesional en la administracion pﬂblig:é e exhibia, le compella a mostrar en su actuar como servidor
publica estricta observancia a las narinas juridic__a"s quq le obligaba para con ello cumplir con la maxima diligencia €
servicio que se les fie encomendado con el/empleq como Director de Desarrolio de Personal y Recursos
Financieros de !a Delegacion Milpa Alta, lo cual ko hizo y fue el motivo del Procedimienio Administrativo
Oisciplinario que ahora se resueive. -« -reoeeeccmes oo . s - - e -
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CIUDAD DE MEXICO
Las econdmicas: Esta circunstancia se desprende de lofpublicado en el portal de transparencia de fa Delegacion

Milpa Alta, conforme al numeral 14, fraccidn VI de la Ley de Thansparencia y Acceso a fa Informacion Plblica del
Distrito Federal, respecto de las “Remuneraciones del pgrsond| de estructura y técnico operativo”, en donde se
observa que ia remuneracion mensual neta del cargojde Dikector de Desarrollo de Personal y Recursos
Financieros, era por fa cantidad de $15,140.18 (Quince nil cierfo cuarenta pesos 18/100 M.N.), por concepio de
pago al personal de estructura correspondiente el ciudadaho MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, -venvrmsameassssenes

Lo anterior y de acuerdo &l valor nominal de salario mininio generpl vigente para la Ciudad de México, en la época
de los hechos. que en la especie lo era de $70.10 (Seteata pesos 1DH00 M.N.) permite determinar gue el safario que
pefcibia el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUi‘, en ia época de los hechos resultan ser deceroso en
comparacion a ta media general eslablecida por la Comision Nafional de Salarios Minimos de la Secretaria del
Trabajo v Previsién Social, en el afic dos mil quince, para la zonafA’, cuyo ambito de aplicacion abarca al terrilotio
de la Ciudad de México; por lo que el ciudadano MARCO ANTQNIO ZARATE CRUZ, se encontraba obligado 2
observar cabalmente las disposiciones juridicas que io obligabd, sin pretender excepcién alguna gue 12 ley no
contemplara, puesto que el salanio que el Estado le asignaba por ef desemperio de sus obligaciones, resultaba acorde
a la responsabilidad que e cargo representaba y por tanto no gs viable pretender excepcidn aiguna que l1a ley no
contemplata, dado que por efto el Estado le garantizaba y pagabg de manera periodica su salanio, mientras ostentaba
el caracter de servidor pliblico. T - -

P

Fraccion IH.- Ei nivel jerarquico, fos antecedenies y las condicicned del infractor.

Por cuante hace al nivel jerarquico del ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, con motivo de su cargo como
Director de Desarrollo de Personal y Recursos Financigros de la Delegacion Milpa Alta, este se advierte del
Constancia de Nombramienfo de Personal, con numero de folio 059/2315/00007, de la cual se advierte que el
ciudadano en comenio firmd dicho decumente con el caracter de titular de la Direccién de Desarrollo de Personal
y Recursos Financieros, documentc con el que se conftata que el nivel jerarquico de del ciudadano MARCO
ANTONIO ZARATE CRUZ, en su caracter de servidor piiblico dentro de 1a Delegacion Milpa Alta, al momento de
los hechos que se le imputan, era como Director de Desarrolio de Personal y Recursos Financieros , de tal forma
que se concluye que por el nivel jerarquica que ostentaba Ja el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, estaba
obligadc a observar y mostrar un comportamiento ejemppiar en el desemperfio de su empleo, acatando a cabalidad
las disposiciones legales que le resultaran aplicables cgmo servidor pubfico, y en virtud de su nivel debia ser ejemplo
para los servidores publicos que fenia bajo su cargp en la Direccion de Desarrollo de Personal y Recursos
Financieros. - Y S e e i i 2
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Personal y Recursos Financieros, de la cual se advierte que en fecha diediséis de mayo de dos mit catorce el cilado

ciudagano fue dado de alta en el cargo de Director de Desanollotie Persond y Recursos Financieros, en ese sentido
se tiene que el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, cfntaba con unh anligiiedad como personal de estruciura
de! Organo Politico Administrafivo en Mipa Allz de al merios un g, por lo quejconlaba con una suficiente experiencia
laboral dentro de la Administracion Pablica, como para supongr que su actudr como servidor plblico con el cargo de
Director de Desarrofio de Personat y Recursos Financieros, debid ser sicmpre apegado a derecho, y
desempefiarse correctamente observando las disposicionesilegales que le pran aplicables con motivo de su cargo,
sin prefender excepcion alguna que fa ley no contemplase; 1o cual no fue asd y es motivo del presente Procedimiento
Administrativo Discipiinario que ahora se resuelve. —-—- T e

En lo inherente a los antecedentes de sancion det ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, se fiene por o
que contiene el informe rendido por et ticenciado Miguel Angel Morales Herrera, Dicector de Situacion Palrimonial
de la Contraloria General de la Ciudad de México, mediante el oficio ninfero CG/DGAJR/DSP/5197/2017, de fecha
once de sepliembre del dos mil diecisiete, a través del cual refiere, quejel ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE
CRUZ, ro cuenta con anlecedentes de sancion. - -

Por io que hace & las condiciones del ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, como infraclor en el presente
procedimiento administrativo que ahora se resuelve, es de sefialer glie las iregulandades que se fe atribuyercn las
cometio por si mismo en el ejercicio de su empleo como Director df Desarrollo de Personal y Recursos Financieros
de la Delegacion Milpa Alta, y que de elfas se desprende el incumplimiento & las obligaciones que le eran atribuibles
corforme a las disposiciones normativas gue se le alribuyen {gasgredidas; las cuales le demandaban realizar un
minimo de conductas para cumpiir cor la méxima diligencia ef servicio que le fue encomendado como Director de
Desarrolio de Personal y Recursos Financieros de la Delegagfon Milpa Alta, es decir, para mosirar et mayor cuidado
y actividad en e! ejercicio de sus obligaciones como servidgf pibfico como personal de estructura de fa Delegacién
Mipa Alta, y de elo no se advierte elemento alguno que Ja obligara a apartarse de un recto proceder, ni fampoco
alguno que justificara ef dejar de observar las disposiciongs rormativas contenidas en el numeral 47 de Ig Ley Federai

de Responsabilidades de los Servidores Piblicos; de fal manera que el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE
CRUZ, por no haber coordinado la planeacion, diregtién y control en materia de recursos humanos de manera
permanente; lo anterior, en razon de que omitid cogrdinar fa conlratacion de la ciudadana Norma Jurado Becerril,
como Jefa de la Unidad Departamental de fa Ventagiilla Uriica Delegacional, asi como la contratacion de fa ciudadana
Fabiola Alejandro Cabrera, en el cargo de Jefg/de 12 Unidad Departamental de Cenfros de Servicio y Alencion
Ciudadana, con o cual su conducta se alej d¢'la legalidad al que estaba obligado a abservar en franco detrimento |
al debido ejercicio del servicio pablico; lo gle consecuentemente implicd el incumplimiento a lo sefalado en [a ‘
fraccion XXIf del articulo 47 de {a Ley Fedefal de Responsabnsdades de tos Servidores PUBlICOS. «mwwesmcmraeeee

U )

Fraccién V.- Las condiciones exterigres y los medios de ejecucion.
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CIUDAD DE MEXICO

For 1o que respecta a las condicipnes exteriores, enflas que el cudadanc MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ,
exienciize la conducta imegular porla cual ahoia se | sanciona, se fiene que ef ciudadano en comento, al mbmento
de cometer la misma, tenian el caracler de servidor giiblico dentrp det Organo Politico-Administrativo en Milpa Alta,
como Director de Desarrolio de Personal y Recu Financieros; & decir, contaban con un cargo que le conferia
facultades de manda, decision y representacion que a su vez les eqnstrenian a mostrar una conducta gjemplar en
su acfuar como servidores publicos para con elip lograr y presgvar la presltacion dptima del servicio piblico
encomendado, en beneficio de los gobemados. --

En orden de lo anterior, el ciudadano MARCO ANTONIO ZARAT CRUZ, &l no observar ta normatividad respecto
de ne haber coordinado la planeacion, direccion y cpntrol en materfa de recursos humanos de manera pemanente:
o anterior. en fazdn de que omitio coordinar Ia conlratacion de la kivdadana Norma Jurado Becerril, como Jefa de
la Unidad Departamental de la Venianita Unica D legacional, agi como la contratacion de la ciudadana Fabiola
Alejandso Cabrera, en ef cargo de Jefa de la Unida Departamerngal de Centros de Servicio ¥y Atencion Ciudadana,
se aparto de sus obligaciones legales que le eran athibuibles y cgn ello generd (a imegularidad administrativa por la
cual ahora se e sanciona, sin contar con justificacion alguna quf permita excluir su responsabilidad, por lo qus es
susceptibie de sancionar en franco privilegio al debid ejercicio ge) servicio plblico y al orden comun, —-m-e—--.-

En cuanto a los medios de ejecucion de la conducta trregular fue se le atribuye al ciudadanc MARCC ANTONIO
ZARATE CRUZ, fa misma dado su naturaleza, no requind megdios de ejecucion, puesto que fa misma se refiere a
una omision y por ello no existen como al, dichos med; ; luego entonces no son susceplibles de realizar
pronunciamien o alguno en la presente determinacion, -

Fraceion V.- La anligtiedad del servicie;

La circunstancia contenida en {a presente fraccion, se acredita con el contenido del Acta Administrativa de Entrega-
Recepcion de la Direccién de Desarrolio de Personal y flecursos Financieros, de facual e advierte que en fecha
dieciséis de mayo de dos mil catorce el citado ciudadano fle dado de alta en el cargo de Difector de Desarollo de
Personal y Recursos Financieros, se liene que el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ al momento de
incurfir en 18 imegulanidad administrativa por la que ahora sefle sanciona, contaba con al menos una antigledad de un afio
en el cargo de Director de Desarrolio de Personal y Reeursos Financieros, por lo que contaba con una suficiente
experiencia laboral dentro de la Administracién Publicagle la ahora Ciudad de México, documento publico que al np
ser fedarguido de falsedad, ni desvirluado por medio de conviccion alguno, es aplo para acreditar plenamenia que
el ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, almomento de incurrir en la ireguiaridad administrativa por fa
qQue ahora se fe sanciona, conlaba con una antigtedpd en el servicio publico de al menos un afio, al momento en
que sucedieron los hechns, lo que conshituye un tie po suficiente como para establecer que su actuar debia estar
siempre apegado a derecho, sin esperar ninguna irgulandad en el servicio pablico que le fue encomendado como
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CIUDAD DE MEXICO
elegacion Milpa Alta, esto en virtud de Ia

B principios de legalidad, honradez, lealtad
a0 12 Ciudad de MExXicO, - ——mmsmsremen e

Director de Desarrollo de Personal y Recursos Financieros /de la 1
experiencia que debid haber adquirido, para observar a caljali
imparcialidad y eficiencia que rigen el desempefio del sarvicig

FracciGn V1.- La reincidencia en of ncumplimiento de obligacio es;

Por lo que respecta a la reincidencia en el incumplimientq de sus obifgaciones, del ciudadano MARCO ANTONIO
ZARATE CRUZ, se tiene por lo que confiene el informe réndido por ¢ W Migue/ Angel Morales Herrera,
Director de  Siluacion Patrimonial de 1a Contralofia  Generpl del Distrito Federal, mediante oficio
CG/DGAJR/DSP/5197/201 7, de fecha once de septiemtg;*e de dos il diecisiete, a través del cual refiere que el
ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ no cuenfa con antfcedentes de sancion, por fo que no se puede
considerar coma reincidente a la hoy responsable. -~—m.ooeo.—..... _—

Fraccién VIL.- El monto de! benelicio, daiio o prejuicio econdmicos dervado det incumplimiento de obkgaciones.

Por lo que hace al presente apartado, se tiene queen el presenfe asunto acorde a los razonamientos expresados en
los parrafos que anteceden, no exisle monto alguno que et giudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, haya
obtenido como beneficio en razén de la irregularidad adminigfrativa que le fue acreditada, asi tampoco existe dafio o
pefuicio derivado del incumplimiento consistente en no abér verificado adecuadamente la planeacion de los
Fecursos humanos que laboran o laboraron en la Oelegacion Milpa Alta; o anierior, en razon de que no coording fa
planeacion, direccion y control en materia de recursos hufanos de manera permanente: lo anterior, en razon de que
Jurado Becerril, como Jefa de Ia Unidad Departamentai de
la Ventanilla Unica Defegacional, asi como Ia contrata itn de fa ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en e cargo
de Jela de la Unidad Departamental de Centros/ de Servicio y Atencin Ciudadana, toda ver que dichas
conlrataciones se realizaron desatendiendo a lo estblecido en el numeral 24.6.4 de los Lineamienios Mediante los
que se Establece el Modelo integral de Alenciod Ciudadana de la Administracién Piibiica de! Distrile Federal,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrilo Federal £l trece de octubre de dos mil catorce; incumpliendo lo dispuesto
en el articulo 47 fraccion Xl de Ia Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pblicos. -—-—--— -

Sustenta lo anterior el critetio conlenido en Aa tesis 1.80.A.123 A, visible en ef registro 172153, pagina 1169, del
Semanario Judicial de la Federacion ¥ Su Ghceta, Tomo XXV, Junio de 2007, emitida por fos Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Bpoca, cuyo (€410 Seffala: -v-vwooroorrrrerooooo DO

‘RESPONSABILIDADES ADMINISTRA TVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. PUEDEN
SANCIONARSE LAS JRREGULARIDADES COMETIDAS FOR ES?OS, AUNQUE NO IMPLIGUEN UN
BENEFIGIO ECONOMIGCO PARA EL RESPONSABLE NI CAUSEN DANOS 0 PERJUIGIOS
PATRIMONIALEY. En iérminos def articulo 113 constitucional fas sanciones aplicables por los actos u B
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iy : CIUDAD DE MEXICQ
omyisiones en que incurran los sbrvidofes publicos ademas de las que sefialen Ias leyes de la matena,

consistiran en suspension, destifucion § inkabiltacion, asi como en sanciones econdmicas, que deberdn
sstablecerse de acuerdo con ok bensfkios econdmicos oblenidos por el respensable y con los dafios y
perjuicios petrimoniales causa dval significa que aspectos de indole econdmico skven como
paramelro para graduar la impgsicion ddung sancibn administrativa de esa naturgleza, sin embargo, eifo
no significa Que las conduclad no estimables en dinero o sin confenido econdmico, €s decis. que no
impliguen uan beneficio econorhico para & responsable, o bien, causen un daio o perjuicio patimonial,
estén exenfas de sancion, pues en pimef lugar, la simple circunslancia de sefialar y iomar en cugnta en
un procadimients disciplinano e la confucta atribuicfa 8 un servidor pablicd no causo ningin dafic o
perjuicio palrimonial, o bien, .que no fe freportd beneficlo econbmico algufio al responsable, implica
necesariamenle haber valorado aspectos de #po econdmiico para indivigdualizar la sancibn por el
incumplirierio de obligaciones adminisifativas; en segundo lugar, porque €sa interpretacion seria
contradictonia con lo establecido en e artiguip 109, fraccién I, de 13 pmopia Constitucion, el cual dispane
que Se deban aplicar sanciongs adminisirplivas a los servidores publicos por ios actos v omisiongs gue
afecten la fegakdad, honsadez, Yeattad, imgarcialiday y eficiencia que deben cbservar en ef desempéio de
sus emplecs, cargos o cormisiohes; y en igcero, porque elfo impedia sancionar a los servidores piblicos
que incumpliendo con sus oblidaciones y.jen corsscuencia, los prncipios que rigen en el servicio pablico,
no obtengan con sus conductal irrequlargs beneficios econdmicos, ¢ bien, causen dafios 0 perjiicios de
caracler patrimonial, maxime que existen hnumerables conductas no estimables en dinero que pugden ser
causa de responsabilidad admirkstrativa por el inc umplimienio de obligaciones de esta naluraleza.”

GCTAVO TRIBUNAL COLEGIADC EN ANATERIA PDMINISTRA TiVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Amiparc en revision 2152006 Carlos Galyiel Cngt Sandaval 10 de agosio de 2006. Unanimided de volos. Ponende: Adriana Lelicta
Campuzano Gatiegos. Secrefano; Aruro Bfora Aiz.

As{ |as cosas, han quedado debidamente porménofizadas las pecuiiaridades, circunslancias y modalidades de ios
elementos que permilen a esta autoridad conocdr 3l ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, en su calidad
de servidor piblico adscrita al Organo Palitico Adknistrativo en Milpa Alta, como Direclor de Desarolio de Personal
y Recursos Financieros, en los diferentes aspecta que han sido razonados, tal y como lo senala el numerai 54, en
sus diversas fracciones a estudio, dandose consegyentemente la individualizacion exigica por el mismo; de tal farma
que por elio resuita incuestionable que derivado dq [y adecuada interrelacién entre los motivos aducidos y las normas
juridicas exaclamente aplicables al case, quedargn debidamente acreditadas las iregularidades administrativas que
se le alibuyeron a! ciudadano MARCO ANTORIO ZARATE CRUZ, en su calidad de Director de Desarrolio de

ion Milpa Alta, v con ello el incumplimiento de ias disposiciones

e —

§ Ll g

e T Torirsatia Ganeral i 4 Ciudad 2a Mesis
Duacesnn Geastat de DONLSIeras intemay oo Devegac 014%
Cantraioria litema £n Mapa /
Ay, ConstituTion 30 eauing AnGagor Jorot
Celonia Vily Mipa Ais. Dalenandn Mips Alte. €5 200
Tai AAGTEE 2ar 120




Expediente: CUMALID/029112015 ( : D M X 199

. e . ) _ CIUDAD DE MEXICO
la Administracion Publica de la Ciudad de México, al momentodle suscitarsd los hechos matena del Procedimiento

Administrativo Disciplinario que ahora se resueive, su nivel jerarquico comq Director de Desarollo de Personal y
Recursos Financieros, asi como la forma en que incumd gh la irregularidag administrativa por la que ahora se le
sanciona, junto con las circunstancias extemas que se gdvittieron en la gomision de la misma, facultan a esta
autoridad a estimar que debe imponerse como sancion ddministrativa al gudadano MARCO ANTONIO ZARATE
CRUZ, con Registro Federal de Contribuyentes en st garacter de servidor publico adscrito a la
Delegacion Milpa, SUSPENSION DE SU EMPLEQ CARGQ O COMISION POR QUINCE DIAS, apiicable al mismo
que ocupe aclualmente el ciudadano responsable dentro de la Adminigtracion Pabiica de la Ciudad de México,
conforme a lo dispuesto en el articulo 53, fraccion 1il, de la Ley Federg! de Responsabilidades de los Servigores
Publicos; ello en virud a fa pertinencia de inhibir fuluras conductas irregulares de esa naturaleza, y evitar que los
servidores publicos continden trasgrediendo las obligaciones sefaladas en el articulo 47, de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos. ---wv--- - vam

Sustenta lo anterior el criterio contenido en la Tesis Aislada (Consfi cional, Administrativa) P. XLII/2007, visible en
el registro 170607, pagina 29, del Semanario Judicial de la Federacipn y st Gaceta, Tomo XXV, Diciembre de 2007,
emitida por El Pleno del Tribunal, Novena Epoca, cuyo texto senald’

'RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICCS. LOS PARTICULARES
QUE DESEMPENEN UNA CDM/SION POR ENCARGO DL GOBIERNO FEDERAL ESTAN SUJETOS A
LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS QUE DERIVEN DE LA INFRACCION A LA LEY FEDFRAL RELATIVA
Y OBLIGADOS A RESPONDER POR SU CONDUCTA CUANDO OCASIONEN UN DANOPATRIMONIAL A
LA HACIENDA PUBLICA De Ia inferpretacion sistematich de los articulos 79 v 106 de ka Constitucion Politica
de ivs Estados Unidos Mexicanos s2 athvierte que Jos pattcutares que desempefien Una comision por encargo
vel Gobiemno Federal no séko estan sujetos @ Jas sanglones disciplinanias derivades de ia irfraccién a Ja Ley
Federal de Responsabiidades Administrativas de Senvidoras Publicos, sino lambién estén obligados a
fesponder por su conducta cuando ocasionen un dgho patrimonial a k8 haciendg publica, mediante la sujecin
a los mecanistnos lenrdentes a fincar pliegos de fesponsabilidades resarcitonias, cuya fnalidad ya no serd
exclusivamente castigar efemplarmente y depurdl ef servicio pibiico por el desapeqo 3 Jos principias rectores
de la administeacion plbiica feficiencia, eficacid y homradlez), sino restittir at Estado de fa fesibn econdmica
provocada & su erano, de manera que nadial se beneficie ve su contlucta Mcita, pomue existen vias para

sancionar tanto iz falfa de solvencia moral guando se mansjan bndos federales, como los efectos que ésta
praduce en caso de que se oblenga un tucrp indebido por su administracion irrequiar, 1o que debe dar lugar en
fodos los casos a fa indemnizacion del mohito de Iz lesitn & fa haciends publica federal y &l page de los dufios )
¥ RefuIcios generados.

Amparo en revision 1927/2005. Jorde Joagquin Igracio Sperane Limén, 10 de ocfubre de 2006, Unanimidad de L
ocho volos. Ausentes: Juan DiazRomero. Marizno Azudla Gaitron y José de Jesus Gudifio Pelayo. Ponente:
Margarita Beatriz Luna Ramos. fecretario: Atfredo Viledd Ayala. N
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_ _ CIUDAD DE MEXICO
&l Tribunai Pleno, el quince de octubre en curso, apipbo, con ¢l nimero XL ir2007, 1a tesis aistada que antecede,

México. Distrilo Federal, a quince de oclubre de dob mil sistd "

c) Con respecio al ciudadano JOSE ROBERTO HERNANIOEZ Y LARA, la sancién administrativa a !a que se
aduce en ei parrafo que anlecede, se realizara tamando ah cuenta los elementos listados en el articulo 54, de
la Ley que se menciona, conforme a lo siguiente: - - - e,

Fraccion .- La gravedad de Ja responsabilidad en que incuiaw ¥ fa gonveniencia de suprimir practicas que infrinjan,
£n cuaiquier forma ias disposiciones de esta Ley o las que e dicter en base en elia.

Perlo que hace & la gravedad de la responsabilidad adminis rativa en que incurrit el civdadano JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, acorde a los razonamientas lbgico-jyridicos que han quedada expuestos en supra lineas ¥
conforme a la valoracion que exige el articulo 54 fraccion | defta Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, como elemento de individualizacion de Ja sancionfes de senalar que dicho precepto juridico no establece
parametro alguno que permita establecer por simples inferpncias 16gicas la gravedad de la respansabilidad que se
atribuye al ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y ¢ RA, de tat forma que lo procedente es realizar un estudio
de la irregularidad administrativa cometida y su frascendencia juridica en la prestacién de! servicio piiblico que le fue
encamendado como Director General de Administracigh, a efecio de poder establecer la gravedad de la misma,
tal y como lo considera el crilerio contenido en la tesis fustentada por el Séptimo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa det Primer Circuito, visible en el Semanatio Judiciat de la Federacian y su Gaceta, Novena Epoca,
Tamo X, agosto de 1999, pagina 800, que al tenor sefiga: — - -

"SERVIDORES PUBLICOS, GRAVEDAD DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS. £ articuto 54 fraccion | de fa
Ley Federal de Responsabilidades te los Servidores Pibiicos sefials entre alros elemenlos para imponer
sanciones administrativas, la gravedad de Ia regponsabilidad en que se incuira y la conveniencia de suprimi
praclicas que infiinjan, en cuakyuier forma, las flisposiciones de fa propia fey o fas que se diclen con base en
eita. sin que se especifique qué tipe de conducla pueda generar una responsabilidad grave, esto e5. el refenido
concepto ro estabicce pardmetros que debanfespetarse para considerar que se actughza tal stvacicn. Por tal
mutive, sila auloridad que sanciona a un servi seriald taies parametros, no cumple con el requisito
@ que alude tal numeral, pues de su redacglon no se adlierie que 52 imponga esa obligacion a ta autoridad
sancionadora, por lo que queda a su criteriofel considerar qué conducts puede ser considerada grave.”

ST TMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ABMINISTRA TIVADENPRIMER CIRCUITO,
r dinisto 7697/98. Mario Atberto Sofis L dpezf§ de maya o 1992

Fu el Carmon GGomez Cspinosa

Bajo esa tesilura, la responsabilidad adminisfkativa que se atribuye al ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y
LARA. atendiendo a las circunsiancias que acontecieron\los hechos que derivaron en el Procedimiento
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- \ . . CIUDAD DE MEXICO
Administrativo Disciplinanio, que ahora se resuelve, en e¥entendiip que cualquier trasgresion a lo que dispone ta Ley

Federal de Responsabilidades de los Servidores Pibijfos, consliluyen meras violaciones a fas obiligaciones que liene
todo servidor piblico que se encuentra adscrito al Gobiemo de 1alCiudad de México, en el entendide que cualquier
faita administrativa que se realice podria derivar uia afectacion aljservicio publico y en ef caso que nos ocupa, por
parte del ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, pofno haber administrado los recursos humanos del
Qrganc Politico Administrative cn Milpa, conforje a las politicas, fineamientos, criterios y normas establecidas por
la Oficialia Mayor; lo anterior, en razon de quefomitio administrar fa contralacion de fa ciudadana Norma Jurado
Becertil, come Jefa de la Unidad Departamentaf de la Ventanitia Unica Delegacional, asi como la confratacion de la
ciudadana Fabiola Alejandro Cabrera, en el cgrgo de Jefa de i Unidad Departamental de Centros de Servicio y
Atencion Ciudadana, toda vez que dichas contrgtaciones se realizpron desatendiendo o establecido en los numerales
24.1y 24.6.2 de los Lineamientos Mediante i que se Establefe el Modelo Integral de Atencion Ciudadana de fa
Administracion Pabiica dei Distrito Federal, putiiicado en fa Gacpta Oficial del Distrito Federal &) trece de octubre de
dos mil catorce; no obstante a ello la trasgresif)r_i causada por effiudadanc JOSE ROBERTOHERNANDEZ Y LARA,
no puede considerarse grave, en razon de que derivado de U incumplimiento no se advierte una suSpension e el
Servicio, i una consecuencia de inremediable. reparacion, for lo que asi debe fomarse en cuenta para emitir Ja
determinacion que en derecho COMBSPONGA, —mremsmsme e e

Ahora bien, la fesponsabilidad administrativa que se le ifiputa al ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y
LARA, y que por esta via se resuelve, deriva en razon de fjue el citado Ciudadano se aparto de las obligaciones que
tenia encomendadas dentro de la Administracion Piblicd de la Delegacion Milpa Alta como Director General de
Administracion, misma gque versa en no haber agministrado fos fecursos humarios de Organo Politico
Administrativo en Milpa, conforme alas politicas, lineamperitos, criterios y normas establecidas por fa Oficialia Mayor;
lo anterior, en razén de que omitié administrar fa contratacion de la ciudadana Norma Jurado Becerril, como Jefa de
la Unidad Departamental de ta Ventanilla Unica Delgacional, asi como la contratacion de la ciudadana Fabiola
Alejandro Cabrera, en el cargo de Jefa de la Unidad/Departamental de Centros de Senvicio y Atencién Ciudadana,
loda vez que dichas contrataciones se realizaron désatendiendo lo establecide en ios numerales 24.1 Yy 24.6.2 de
los Lineamientos Mediante los que se Establece ¢! Modelo Integral de Alencidn Ciudadana de 12 Administracion
Publica del Distrito Federal, publicado en la Gacetd Oficial del Disfritc Federal el trece de octubre de dos mil catorce,
advirtiéndose un incumplimiento a lo establecidp en el articuio 47, fracciones XX y XXV de l1a Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos; gustenta lo anterior la Tesis Jurisprudencial por reiteracion, visible en
el nomero de registro 243049, de 13 Séptima fEpoca, Instancia Cuarta, Sala de fa Suprema Corte de Justicia de la
Nacion. conlenidaen ia pagina 111, del Semahario Judicial de la Federacién, Volumen 133-138 Quinta Parie, Materia
Laboral. cuya Genealogia lo es: informe 1979, Segunda Parte, Cuarta Sala, tesis 158, pagina 105.informe 1978,

Pagina 61 de 70

— T T Conwelonz Genesal de ta Ciudad ot
Queccain Ganeral gz Coataicrin® Infemas en Defogac
Coptraicna intema en Mipa Jts

Ay, Tanslfucien s sening Angader Sofoes,
ColenaVia Mipa Ata, Datengcds #dpa Alta, TP 18036
Tel, 5862.2150 £/t




Expediente: CHMAL/D/0291/2615

CDMX

. . _ CIIDAD DE MEXICD
154, pagina 119.Apendice 1917-1989, Quinta Parte\Cuatta Sala, tesis 220, pagina 204 Apéndice 1917-1895, Tome

V. Primera Parte, tesis 392, pagina 260, y que a la lgira refiere: e SR

“PROBIDAD U HONRAPEZ, FALTA DE. CONCEPTO. Por falta de probidad v honrader se entiends ol np
proceder reclamente enjlas funciones encomerdadas, con mengua de rectitud de dnimo, o sea, apartarse de
las abligaciones que se hienen a carge procediehdo en contra de las mismas, dejando de facer o que se fiene
encomendade, ¢ haciéndolo en contra’ debe dstimarse que no es necesario para que se infegre Ja falta de
probidad u honradez que exista un dafio painmdmial o un kicro indebido, sina sdlo que se shserve una conducta
8;iena a un recto proceder.”

Séntima Fpoca, Quinia Parle:

Volamen 9. pagina 21 Ampdo directa 2817473, Transgontes Papanila, S A. e C.V. 15 te ioviembre de 1473, Unanmwag de cuako
woios. Panenfe: Salvadar Mondkagon Guema. Secretario: Sermgio Javier Coss Ramos.

direclo 4009/75. Ferrochries Nacionales de México. ? de fehiero de 1976, Unanimidad da cualro volos.
Secreterio; Atberts Al

Volumen 86, pagina 18. Ampard
Porniente: Ramdn CanedoAidrete

Volirueres 127-132, pagina 56, Amparo directo 3181470 Hisnberlo Hiptito Alvarado. 13 g agosto de 1979, Cinco volos, Porienie: Maria
{risting Satmorén de Tamayo, Sedretania: Viclos Ceiz Yiesedior,

Volumenes 127-132, pagina 56. Aiparo ditecto 3991/]9. Loreto Gartia istes 8 de oclubre e 1979, Ginco vobs Ponenls. Marta Cristina
S@mondn de Tamaye Sscrelzrio; fo aquin Dzih Nirez

Volimeres 133-138, pagina 53 Ampaio directo 2816879, José Entique Gonzétez Rudio Olén. 3 de marzo oe 1960, Cinco velos. FPongnle
Maria Cristina Sakrocin de Tamayo. Secretado: Josqfin Dz2ib Mifiez

Fraccion .- Las circunsiancias sogicecondmicas det servidor publice.

Conforme a lo anterior, lo que se advierte de los antecedentes laborales del ciudadanc JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, con los que cuenta ¢ste Organo Interno de Control, se tiene que sus circunstancias
sacioeconomicas al momento de comeler fa irrefjularidad administrativa cuya responsabifidad de la misma indole se
les atribuye_eran las siguientes: ——---—

Las sociales: Conforme se desprende de log dalos generales del ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y
LARA, en especifico de su fecha de nacimient , en refacion a la fecha de comision de la irreqularidad administraliva
que se le alribuyd, se tiene que el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, al momento de comeler la
rrequlardad administrativa atribuida, tenia s de edad, de estado civil con grado maximo
de estudios de 'y experiengia taboral como Director General de Administracion de cinco meses y
quince dias, y cincuenta y cinco afos en la Administracion Publica de Ia Ciudad de México, con lo que se colige lo
SIQUIBRE. e e e e - e

Oe acuerdo con su edad, el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, al moments de comeler la
iregularidad administrativa que se le atribuyo, que fue en fecha primerp de octubre de dos mit quince, lenian plena
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personalidad juridica y capacidad para ser sufeto de derechos y obligaciones, ast como la madurez personal y

profesional suficiente para querer y entenderfa antijuridicidadide sus conductas, y no existe evidencia alguna de que
haya actuado como lo hizo, obligada por friedo, emor o solomo, de tal forma Que esas aptlitudes le permitieron
obtener un empleo dentro de la Adminisfracion Publica de Ja Delegacion Milpa Alta, como Director General de
Administracion de la Delegacion Milpg Alta, to cual nos bermite conciuir que ¢l ciudadano JOSE ROBERTO

que exhibia, le cpmpelia a mosirar en su actuar como servidor pablico
eslricta observancia a fas normas juridibas que le obligaba bara con eflo cumplir con la méaxima difigencia el servicio
que se les fue encomendado con elembleo como DirectorfGeneral de Administracion de la Delegacion Milpa Alta,
o cual no hizo y fue el mofivo del Procgdimiento Administfativo Disciplinario que ahora se resuelve. - --—-—wrm-mee

Las econdmicas: Esta circunstancip se desprendd de o declarado por el ciudadano JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, en la Audiencia de Ley de fgcha veinticinco de octubre de dos mil diecisiete, en donde
manifesia que la Percepcion Mensual Aproximada Qug recibia, era por ia cantidad de $74,000.00 (Setenta ¥ cuatro
mil pesos 00/100 MN.), por concepto de pago al fersonal de estructura comespondiente el ciudadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ ¥ LARA. -~ -

Lo anterior y de acuerdo al valor nominal de salanb minimo general vigente para la Ciudad de México, en fa época
de ios hechos, que en la especie lo era de $70.10/Setenta pesos 101100 M.N.) permite determinar que ef salario que
percibia el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en ia época de los hechos resuitan ser decoroso en
comparacion a la media Qenerat establecida gor la Comision Nacional de Salarios Minimos de la Secretaria de!
Trabajo y Prevision Social, en el afio dos mil guince, para la zona "A”, cuyo ambito de aplicacion abarca al ferritorio
de Ia Ciudad de México; porlo que el ciudadfino JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, se enconiraba obligado
a obseivar cabalmente las disposiciones jridicas que lo obligaba, sin pretender excepcion alguna que la ley no
conlemplara, puesto que el salario que el Egiado le asignaba por el desempefo de sus obligaciones, resultaba acorde
a la responsabilidad que el cargo represghtaba y por tanlo no es Viable prelender excepcion alguna que la ley no
contemplara, dado que por elfo el Estadofe garantizaba y pagaba de manera periodica su salario, mientras ostentaba
el caracter de servidor pablico.

Fraccion 1. £ nivel jerarquice, los ahtecedentes ¥ las condiciones del infractor.

———

Por cuanto hace al nivel jerarquico dgl ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, con motivo de su cargo
como Director General de Adminfstracion de la Delegacion Milpa Alta, este se advierte del Acta Administrativa |
de Entrega-Recepcion de fa Dirbecion General de Administracion, de la cual se advierte que of ciudadanc en

comento firmo dicha Acta como Fervidor Publico que recibe el cargo, documento con el que se constata que el nivel -
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jerarquico de del ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y JARA, n su cargcler de servidor ptiblico dentro de

la Delegacicn Milpa Alta, al momento de los Hechos que $e le imputan, era como Director General de
Administracion. de tal forma que se concluye gpe por el nive! jerdrguico que ostentaba la el ciudadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, estaba pbligado a observdr y mostrar un comportamiento ejemplar en ¢
desempeno de su empleo, acatando a cabalidad lag disposicionedlegales que le resultaran aplicables como semvidor
publico, y en virtud de su nivel debia ser elemplb para los sgfvidores plblicos que tenia bajo su cargo en Ia
Subdireccion de Recursos Humanos. .?

Respecto alos antecedentes del ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, por cuanto hace a lo laboral de
conformidad con el contenido de lo propiamente referido por el ciugadano, durante ef desamollo de la Audiencia de Ley,
en la que refiere “...teniendo una antigiiedad aproximada de cifco meses y quinice dias como Director Generai de
Administracton de la Delegacion Milpa Alta, y aproximadamente incuenta y cinco aftos en la Administracion Publica
de la Ciudad de México”, en ese sentdo se fiene que el ciudadand JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, contaba
con una antigiiedad como personal administrativo del Organo Pilitico Administrativo en Milpa Alta de al menos cinco
meses, y cincuenta y ¢inco aftos en Ja Administracion Piblica gz 1a Ciudad de México, por lo que contaba con una
suficiente experiencia laboral dentro de la Administracion Piblica, comp para suponer que su actuar como servidora
pubfica con el cargo de Director General de Adminisfracion, debia ser siempre apegado a derecho, y
cesempenarse correctamente Observando las disposiciones gegales que fe eran aplicables con motivo de su cargo,
sin pretender excepcion aiguna que 1a ley no contemplase; i¢ cual no fue asi y es motivo del presente Procedimiento
Administrativo Disciplinario que ahbra se resuelve. --

En fo inherente a los antecedentes de sancion de! ciudadgne JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, se fiene por
lo que contiene e! informe rendido por EERMiguef Angel Morales Herrera, Direclor de Stuacion Patrimonial
de fa Contraloria General de la Ciudad de México, medignte el oficio nimero CG/DGAJRIDSP/5197/2017, de techa
once de sepliembse del dos mil diecisiele, a través del cyat refiere, que el ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ
Y LARA, cuenta con dos antecedenles de sancion firrhes, por b que dicha situacion sera valorada en el momento
de fijar la sancion administraliva al ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA. e reemrsmem oo oo

Por lo que hace & las condiciones del ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, como infractor en el
presente procedimiento administrativo que ahora e resuelve, es de sefalar que las ireguiaridades que se le
alnbuyeron fas cometib por si mismo en el ejercigo de su empleo como Cirector General de Adminisiracion de la
Delegacion Milpza Alta, y que de elias se desprefde el incumpimiento a las obfigaciones que le eran atribuibles
conforine a las disposiciones normativas que sd le atribuyen trdsgredidas; las cuales le demandaban realizar un
minimo de conductas para cumplir con la maxfma diligencia el $ervicio que le fue encomendado como Director
General de Administracion de la Delegacion Mflpa Alta, es decir, §ara mostrar el mayor cuidado y actividad en el
efercicio de sus obligaciones come sevidor pifblico como personal Ye estructura de la Delegacion Milpa Alta, y de
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ello no se advierte elemento alguno que la obligara a apartarse dein recto er, ni tampoco alguno que justificara

ol dejar de observar las disposiciones normativas conte das en ef jnumeral 47 de la Ley Federal de
Responsabiidades de los Servidores Piblicos; de tal manerafjue ef ciudadgno JOSE ROBERTO HERNANDEZ ¥
LARA, por no haber ad ministrado {os recursos humanos dej (rgano Politico pdministrativo en Milpa, conforme a las
politicas, lineamientos, criterios y normas establecidas por |p Oficialia Mayor, lo anterior, en razén de que omitid
administrar la contratacion de ia ciudadana Norma Jurado Becerril, como Jlefa de fa Unidad Departamentat de la
Ventanilla Unica Detegacional, asi como 1a contratacion de f ciudadana F biola Alejandro Cabrera, en el cargo de
Jeta de la Unidad Departamental de Centros de Servicio y Atencion Ciudagana, con lo cual su conducta se alejo de
fa legalidad al que estaba obligado a observar en franco ddtdmento al dgbido ejercicio det senvicio pablico; lo que
consecuentemente implicd ! incumplimiento a lo sefiatadojen fa fracciohes XXIt y XXIV del articulo 47 de 1a Ley
Federal de Responsabifidades de los Servidores Plblicos. -

L

Fraccién V.- Las condiciones exteriores y los medios de efecucion.

Por lo que respecta a las condiciones exteriores, en las que el ciudadgno JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,
exteriorizd la conducta irrequiar por fa cual ahora se fe Sanciona, s tigne que ef ciudadanc en comento, al momento
de comeler la misma, tenian el caracter de servidor plblico dentro gel Organo Poiitico-Administrativo en Milpa Alta,
como Director General de Administracicn: es decir, contaban confun cargo que le conferia facuitades de mando,
decision y representacion que a su vez les constrefiian a mogftrar tna conducta ejemplar en su actuar como
servidores plblicos para con elio lograr y preservar ia prestacjon optima del servicio pablicc encomendado, en
beneficio de ios gobernades, —------ - e

En orden de lo anterior, el ciudadanc JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, al no observar ia normatividad
respecto de no haber verificado adecuadamente la planeacioft de ios recursos humanos que laboran o laboraron en

la Delegacitn Milpa Alta; lo anterior, en razon de no haber gdministrado los recursos humanos del Organo Politico /
Adminisirativo en Milpa, conforme alas politicas, lineamienils, criterios y normas establecidas por la Oficialia Mayor,
lo anterior, enrazon de que omitid administrar la contrataglon de la ciudadana Norma Jurado Becerril, como Jefa de
ia Unidad Departamentat de ia Ventanila Unica Deleggtional, asi como 12 conlratacion de la ciudadana Fabiola  }{
Aejandro Cabrera, en el cargo de Jefa de !a Unidad partamental de Centros de Servicio y Atencion Cludadana,
se aparto de sus obligaciones legales que le eran atripuibles y con ello generd tairegularidad administrativa por la
cual ahora se ie sanciona. sin contar con justificacioh alguna que permmita excluir su responsabilidad, por o que es L
susceptible de sancionar en franco privilegio al defyido ejercicio del servicio pbiico y al orden comln. —-----rnmme=

En cuanio a los medios de ejecucion de la copducta imegular que se le atribuye al ciudadano JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA. la misma dado su nduraleza, no requind medios de ejecucion, puesto que la misma se
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refiere a una omision y por eflo no existen como lal, dichos medios; lfego entdyces no son susceptibles de reafizar

pronunciamiento alguno en la presente determinacion.

Fraccion V.- La antigiedad del servicio,

La circunstancia contenida en a presente fraccion, se acredita
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, durante e desarolio de la Audiencia de Ley de fechq veinticinco de octubre de dos
mit diecisiete, en la que refiere *.. feniendo una anligiiedad aproxynada de cinco meses quince dias como Diractor
General de Administracion de Ja Delsgacion Milpa Ala, v §proximadamente cinc enia y cinco afos en Ia
Administracion Pablica de fa Ciudad de Mexico”, se tiene que B! ciudadano en cita a momento de incurrir en la
ireguiandad administrativa por la que ahora se fe sanciona, contabh con al menos una antidiiedad de cincuenta y cinco
anos en la Administracion Pablica de 1a Ciudad de México, por lo due contaba con una su iciente expenencia laboral
dentro de la Administracion Publica de |2 ahora Ciudad de Méxich, documento publico que al no ser fedargilido de
falsedad, ni desvirtuado por medio de conviccion alguno, es apto para acreditar plenameite que ¢l ciudadano JOSE
ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, al momento de incurrir en fa egufandad administiptiva por fa que ahora se le
sanciona, contaba con una antigiedad en el servicio publico de & menos cincuenta yeinco afios, al momento en
que sucedieron los hechos, lo que constituye un tiempo suficients} como para estableger que su acluar debia estar
siempre apegado a derecho, sin esperar ninguna ineguiaridad en &1 servicio pubtico gue le fue encomendado como
Director General de Adminisiracian de la Delegacion Milpa Alta, ebto en virtud de experiencia que debi6 haber
adquirdo, para observar a cabalidad los principios de legalidad, honfdez, lealtad i arcialidad y eficiencia que rigen
el desempefio del servicio publico en 1a Ciud ad de México. —wmoee-ofomee T

Fraccion Vi.- La reincidencia en of incumplimiento de obligaciones;

Por o que respecta a la reincidencia en el incumplimiento de sus dbligacibnes, del ciudadano JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, se tiene por lo que contiene el informe renglido Aor el licenciado Miguel Anget Morales
Herrera, Director de Situacion Patrimonial de | Contraloria Gehefal del Distrito Federal, mediante oficio
CG/DGAIRIDSP/5197/2017, de fecha once de sepliembre de dos mi diecisiete, a través del cual refiere que el
Ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDE? Y LARA, cuenta con dgblantecedentes de sancion firmes, por (o gue
dicha situacion sera valorada en ef momenio de fijar la sancién/adfinistrativa ai ciudadano JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA. ereremomme oo - R

Fraccion Vil - £ monto def beneficio, dadic o prejuicio econdmicosferivade de ncumplimiento de obigationes.

Por lo que hace al presente apartado, se tiene que en el pr
08 parrafos gue anteceden, no existe monto alguno quef ef
haya obtenido como beneficio en razén de ig irregulari

ente asunta dcorde a los razonamientos expresados en
cludadano JDSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,
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rificado adecuadamente !a planeacion de los

:lo anierior, en razén de na haber adminislrado

dano o perjuicie denvade del incumplimiento consislenie e np haber
recursos humanos que laboran o laboraron en la Delegacign Milpa Al
los recursos humanos del Organo Politico Administrativo'en Milpa, cgnforme & Ias pofilicas, lineamienios, criterios y
normas eslablecidas por fa Oficialia Mayor; lo anterior, en razon de que omitio administrar |a contratacion de la
cudadana Norma Jurado Becerrl, como Jefa de |a Unjdad Departalnenta! de 1a Ventanilta Unica Delegacional, asi
como fa contralacion de la ciudadana F abiola Alejandrg Cabrera, enfe! cargo de Jefa de la Unidad Departamental de
Centros de Servicio y Alencién Ciudadana, toda veg que dichasfconfratacicnes se realizaron desalendiendo io
estabiecido en los numerales 24.1y 24.6.2 de los Lineamientos Mebiante los que se Establece el Modelo Integral de
Afencién Ciudadana de la Administracién Plblica de! Distrito Fefleral publicado en la Gaceta Oficial del Distrilo
Federal el trece de octubre de dos mil catorce; incumpliendo lo dispuesio en el articulo 47 fracciones Xl y XXIV

"RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. PUEDEN
SANCIONARSE LAS IRREGULARIDADES COMETIDAS POR ESTOS, AUNQUE NO IMPLIQUEN UN
BENEFICIO ECONOMICO PARA EL RESPDNSABLE NI CAUSEN DANOS D PERJUICIOS
PATRIMONIALES. En términcs del anticuio 113 constitucional, fas sanciones apiicables por los aclos u
omisiones en que incurran los servidores publifos ademas de fas que sefalen las leyes de Ja matena,
consistiran en suspension, destiflcion e inhabiftacion, asi como en sanciones econdmicas, que deberan
establecerse de acuerdo con los beneficios efondmicos obtenidos por el responsable y con fos danos y
perjuicios patimonidles causados, o cual pignifica que aspeclos da indole econémice sirven como
parametro para graduar ki imposicion de ung sancion administrativa de esa naluralezs; sin embargo, eflo
no signfica que las conductas no estimalfles en dinero o $in contenido econdmico, es deck. que no
impliquen un beneficio econdmico gara ef respansable, o bien, causen un dafio ¢ petjuicio patrimorial
eslén exentas de sancion, pues en prmef lugar, 1a simple circunstancia de sefialar y tomar en cuenta en
un grocedimiento disciplinaric que la cqhducta atmbuida a un servidor pUbfico mo causo ningtin dafo o
peduicio palrimonial, o bien, gue no fe reportd heneficio econdmico alguno al responsasle, implica
necesarnamente haber vaigrade aspbcfos de tipo econdmico pare individualizar la sancion por el
mcumplimiento de obligaciones adghinistrativas; en Sequndo lugar, porue esa inlerpretacion serfa
contradictoria con lo establecido enfel articuky 109, fraccion I, de ta propia Constilucion, el cual dispong
que Se deben apiicar sanciones afiministratives a los servidores publicos por los actos u omisiones gue
afecten la legaldad, honradez, lepltad, imparcialidad y eficiencia que deben observar en eldesemperio de
5Us empleds. cargos o comisiorfes; y en tercero, porque glio impediria sancionar a kos servidores publicos
que incumpliendo Con sus cbifiaciones y, en consecuencia, os PrRNCIDIDS Gue rigen en el Servicio publice,
fic ohlengan con sus condugtas iregulares benelicios economicos, o bien, causen daflos o peruicios e
caracter patnmamial. maximk que existen innumerables conductas nio estimables en dinero que pueden ser
causa de responsabilidadfadministrativa por el incumplimiento de obligaciones de este naturaleza.”
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GCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINIS TRA T DEL PRWER CIRCUITO.

Amparo en revision 21672006 Caros Gabae! Cruz Sandoval 10 de ggosio de PO0S. Unanimidad de votos. Ponsnfe: Adriana Lelicia
Campuzano Gallegos. Secretario; Artiro Mora Ruzz

Asi las cosas, han quedado debidamente pormenorizadas tas pepuliaridades, circunstancias y modalidades de los
elementos que permiten a esta autoridad conocer al ciadadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, en su
calidad de servidor pablico adscrito al Organo Poliico Administrativo b Milpa Alta, como Director General de
Administracion, en los diferentes aspeclos que han sido razonados, tally como lo sefaia el numeral 54, en sus
diversas fracciones a estudio, dandose consecuentemente fa individualizagion exigida por el mismo; de tal forma que
por elio resulta incuestionable que derivado de la adecuada interrelacidd entre los motivos aducidos y las normas
juridicas exactamente aplicabies al caso, quedaron debidamente acreditafias las ireguiaridades administrativas que
se le atribuyeron al ciudadanc JOSE ROBERTQ HERNANDEZ Y LARA, en su calidad de Director General de
Administracion de 1a Dedegacion Milpa Alta, y con ello el incumglimiento de las disposiciones juridicas contenidas en
fas fraccones XXI y XXV def articulo 47, de la Ley Federal de Responsgbilidades de los Servidores Pobiicos. -----

Atento a lo aalerior, y fomando en consideracion ios elementos quef fueron esludiados en seguimiento a fas
fracciones del articulo 54, de la Ley Federal de Responsabilidades de ips Servidores Piblicos, especificamente la
antigledad en el servicio poblico del ciudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA, de al menos cincuenta y
cinco anos en la Administracion Publica de la Ciudad de México, al mgmenlo de suscitarse los hechos materia del
Procedimiento Administrativo Disciplinario que ahora se resuelve, sy nivel jerarquico como Director General de
Administracion. asi como ia forma en gue incurrié en la iregularidad afiministrativa por fa que ahora se le sanciona,
unlo con fas circunstancias externas que se advirtieron en la comiggdn de la misma, facullan a esla autoridad a
estimar que debe imponerse como sancion administrativa al ciudadafio JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,
con Registro Federal de Contribuyentes - en sy caracter de servidora poblica adscrilo a la
Delegacion Milpa, SUSPENSION DE SU EMPLEQ CARGO O COMISION POR CINCOQ DIAS, apiicable al mismo
que ocupe actualmerte el ciudadanc reSponsable dentro de la Administradion Plblica de Ia Ciudad de México,
conforme 2 lo dispuesto en el articulo 53, fraccion i, de la Ley federal de Responsabilidades de los Servidores
Pubiicos: elio en virtlud a (2 pertinencia de inhibir futuras conductfss imeguiarey de esa naturaleza, y evitar que 0s
servidores pablicos continGien trasgrediendo las obligaciones sgraladas en €| articulo 47, de Ia Ley Federal de
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Expediente: CYMALID/0291/2015

Por lo expuestp y fundado es de resolverse y se: -

-------- e R EJS UE L VE-----mrmmemmmmmmmnnn e

PRIMERO.-

SEGUNDO.-

. CIUDAD DE MEXiCO
"RESPDNSABILIDADES AOMINISTRATIVAS DE LDS{SERVIDDRES PUBLICOS. LOS PARTICULARES

QUE DESEMPENEN UNA COMISIDN POR ENCARGQ DEL|GOBIERNO FEDERAL ES TAN SUJETDS A
LAS SANCIDNES DISCIPLINARIAS QUE DERIVEN D LA | FRACCION A LA LEY FEDERAL RELATIVA
Y OBLIGADOS A RESPONDER POR SU CONDUCTAICUA OCASIONEN UN DAROPATRIMONIAL A
LAHACIENDA PUBLICA. De fa interpretacicn sistemélica de lps articutos 79 v 108 de fa Constiturion Folitica
de los Estadas Unidos Mexicanas se advierte que los particulages que desempefien una COMISON por entargo
def Gobiemo Federal no $0l6 estan sujelos a las sancéc}nes Sciptinanias denvadas de /3 infraccion a la Ley
Federal de Responsabitdades Administrativas de los Servidpres Pliblicos, sino lambién estan obligados &
responder por su conducta cuando ocasionen un daiio patimprial a la hacienda publca, mediante fa sujecion
a los mecanismos lendentes a fincar pliegos de responsatfiidedes resarcitorias, cuya finglidad ya no serd
exclusivamenle castigar ejemplarmente y depurar ei Seivici pablico por el desapego a los pancipios reclores
de la administracion piiblica (eficiencia, eficacia y honradeg), sino restitir al Estado de la lesion econdmica
provocada a su efario, de manera que nadie se beneficid oe su conducta ilicita, porque existen vias para
sancionar tanio 12 falta de soivencia moral cuando se mapejan fondos federales, como s efectos gue ésta

produce en case de que se obfenga un lucro invebido por $u adminisiracion ireqular, fo que debe dar lugar en '

todos f0s casos a la indemnizacitn del monto de Ia lesionfp la hacienda piblica federai y al pago de los dafios
¥ petjuicios generados.

Amparo en revisin 1927/2005. Jorge Joaquin lgnacio Jerranc Limén. 10 de octubre de 2006. Unanimidad de
ocho volos. Ausentes: Juan Diaz Romero, Mariano Azpels Giiron y José de Jesis Gudifio Pelayo. Ponemte:

CDMX>

Este Organc Intemo de Cogftrol es compelente para conocer y resolver sobre los hechos
consignados en el presente gxpediente, con fundamento en ip establecido en el Considerando |, l

de esia Resclucion. -

De cenformidad con o séralado en los Considerandos ill, IV y V, esla Contralgtia Intema en |3
Delegacidn Milpa Aita d¢termina imponef al ciudadano JORGE ALBERTO PERE A ALVARADO,

con Registro Federat

)
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=

: : . SUSPENSION DE SU EMPLEC
CARGO C COMISION POR DIEZ DIAS japlicabie a1 miSmO que ocupe actualmente el ciudadano

responsable dentro fe la Administracion Pablca de 13 Ciudad de México, conforme a lo dispueste
en el articilo 53, frhccion I, de ta Ley Federal de Responsabilidades de los Servidpres Piiblicos.-
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Expediente: CUMAL/D0291/2015 ( : D M X

CIIDAD DE MEXICO
TERCERO.- De conformidad con lo sefialade en los Qonsiderandos M, IVyV, esta Contraloria Interna en ia
Delegacion Milpa Alla determiga imponer 'l ciudadano MARCO ANTONIO ZARATE CRUZ, con
Registro Federal de Contribuypntes SUSPENSION DE SU EMPLEO CARGO O

COMISION POR QUINCE DAS, aplicatile ai mismo que ocupe actralmente el ciudadang
responsable dentro de la Admiiistracion Piblica de [a Ciudad de México, conforme a lo dispuesto
e ef articulo 53, fraccion ifl, dd [a Ley Fedefal de Responsabifidades de los Servidores Publicos.-

CUARTO.. De conformidad con lo sefalad en Ios Codsiderandos I, V'y V, esta Coniraloria Interna en 1a
Delegacion Milpa Alta determing imponer al §iudadano JOSE ROBERTO HERNANDEZ Y LARA,

i ibuyentes - SUSPENSION DE SU EMPLEO

CARGO O COMISION POR §€INCO Diap, apicavie al mismo que ocupe actualmente el
ciudadano responsable dentro dé fa Adminisﬁracién Publica de fa Ciudad de México, conforme a
lo dispuesto en et articulo 53, fraccion 11l de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores s S ' B

QUINTO.- Notifiquese personalmente (a presente Rbsolucion Administrativa a los ciudadanos JORGE
ALBERTO PEREA ALVARADO, MARCD ANTONIO ZARATE CRUZ y JOSE ROBERTO
HERNANDEZ Y LARA, a su Jefe inmedidto y Superior Jerarquico de la Delegacion Milpa Alta,
para electos de la gjecucion de fa suspeqsion de su empleo cargo o comision, de conformidad
con o establecido en la fraccion 11, del drticulo 64, asi como el 56 en su fraccion |, de Ia Ley
Federal de Responsabiidades de los Sefvidores Pitblicos. -

SEXTQ.- Expidase copia certificada de la preserfe Resolucion a la Direccion de Situacion Patrime ial de
la Contraloria General de la Ciudad de éxico, para los efectos legales a los que hayfs

P
__,n’/ PA ALTA,

K/

ASI LO RESOLVIO Y FIRMA EN ESTA FECHA, EL LIFENCIADO HECTOR PEDRO MARTINE
CARACTER DE CONTRALOR INTERNO EN EL ORGANO POLITICO-ADMINISTRATIVO
DEPENDIENTE DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. reoreooron . L
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